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Editorlerden

Degerli Meslektaslarimiz,
Degerli Okuyucular,

On birinci cilt doérdiinci sayimizda, farkh
kurumlarda gorevli degerli
meslektaglarmizia 13 adet makaleyi
yayinlamis bulunmaktayiz. Kurullarda gorevli
meslektaslarimiz, daha onceki sayllarimizda
oldugu gibi yayinlanan makaleleri biiyik bir
Ozveriyle ve titizlikle dederlendirmislerdir.
Dergimiz akademik yasamda biyuk bir ilgiyle
karsilanmaya devam etmektedir. Degisik
Universitelerden ve  kurumlardan  ¢ok
sayidaki makalenin degerlendirme siireci
devam etmektedir. Egitim ve Odgretim
Arastirmalan Dergisi (Journal of Research in
Education and Teaching) uluslararasi
hakemli bir dergidir. Makalelerin
degerlendirilmesi gorevini lstlenen
meslektaglarimiza, calismalarinizla destek
veren vyazarlara ve tim okuyuculara
ictenlikle tesekkiir ederiz.
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Editor

Dog. Dr. Zeynep EREN
Sinop Universitesi

Editor Yardimcisi

Dog. Dr. Saadet KURU CETIN
Mugla Sitki Kogman Universitesi

From the Editors

Dear Colleagues,
Dear Readers,

In the fourth issue of the eleventh volume, we
have published thirteen articles with our valued
colleagues working in different institutions. Our
committee colleagues evaluated the articles
published in our previous issues with great
devotion and meticulousness. Our journal
continues to be met with great interest in
academic life. The evaluation process of many
articles from different universities and institutions
continues. Journal of Research in Education and
Teaching is an international peer-reviewed
journal. We sincerely thank our colleagues who
took on the task of evaluating the articles, the
authors who supported them with your work, and
all readers.

November 2022

Editor
Assoc. Prof. Dr. Zeynep EREN
Sinop University

Associate Editor

Assoc. Prof. Dr. Saadet KURU CETIN
Mugla Sitki Kogman University
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Ozet

Okul yoneticisi herkese esit davranmali ve kayirmaci davranislardan kaginmaldir. Bu arastirmanin amaci,
O0gretmen goruslerine gore, okul yoneticilerinin kayirmacilik davranislarini ortaya koymaktir. Bu arastirmada
genel tarama modeli kullanilmigtir. Arastirmanin evrenini, 2021-2022 egitim 6gretim yilinda, Samsun merkez
ilcelerinde, resmi okullarda goérev yapan 6gretmenler olusturmaktadir. Bu g¢alismanin érneklemini, ¢alisma
evreninden tesadiifi 6rnekleme yoluyla segilen 385 6gretmen olusturmaktadir. Arastirma verilerinin bulgularina
gore, dgretmenlerin okul yéneticilerini nadiren diizeyinde kayirmaci bulduklari saptanmistir. Ogretmenlerin, okul
yoneticilerinin kayirmacilik davranislarina iliskin gorisleri; cinsiyet, kidem ve egitim durumu degiskenlerine gore
farkhlik géstermemektedir. Ogretmenlerin gorisleri, okul tiri degiskenine gore farklilik géstermektedir. Yani
liselerde gérev yapan 6gretmenler, ilkokul ve ortaokulda gérev yapan 6gretmenlere gore, okul yoneticilerini daha
kayirmaci bulmaktadirlar.  Arastirma sonuglarina dayal olarak liselerde gorevli yoneticilerin, kayirmacilik
davranislariyla ilgili hizmet igi egitim almalari 6nerilmistir

Anahtar Sozciikler: Okul yoneticisi, kayirmacilik davraniglari, okul yénetimi, 6gretmen.

FAVORITISM BEHAVIORS OF SCHOOL ADMINISTRATORS

Abstract

School administrators should treat everyone equally and avoid favoritism behaviors. The aim of this research is
to reveal the favoritism behaviors of school administrators according to the opinions of teachers. General survey
model was used in this study. The population of the study consists of teachers working in public schools in the
central districts of Samsun in the 2021-2022 academic year. The sample of this study consists of 385 teachers
selected by random sampling from the study population. According to the findings of the research data, it was
determined that teachers rarely found school administrators to be favoritism behaviors. The views of teachers
on the favoritism of school administrators do not differ according to the variables of gender, seniority and
educational status. Teachers' opinions differ according to the school type variable. In other words, teachers
working in high schools find school administrators more favoritism behaviors than teachers working in primary
and secondary schools. Based on the results of the research, it is recommended that high school administrators
should receive in-service training on favoritism behaviors.

Key Words: School principal, favoritism behaviors, school administration, teacher.

GIRIS
Orgiitsel yasamda ele alinip incelenmesi gereken konulardan birisi kayirmacilik kavramidir. Kurumlarin isleyisini
bozan ve liyakati zedeleyen bu kavram egitim kurumlari i¢in daha 6nemli bir isleve sahiptir. Bu kurumlarda
kayirmaciligin olmamasi gerektigi gibi, bireylere de kayirmaciligin kétiu bir davranis oldugunun yine egitim
kurumlarinda kazandiriimasi gerekir. Elbette bunun gerceklesmesinde basta okul midiri olmak (izere

ogretmenlere de 6nemli sorumluluklar dismektedir. Okul yoneticilerinin nadiren de olsa kayirmaci davranislar
sergiledikleri bilinmektedir (Akyol, 2018; Karademir, 2016; Keskin, 2018; Meri¢ ve Erdem, 2013; Okgu vd, 2018).
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Okul yoneticilerinin kayirmaci davranislarindan en iyi haberdar olacak kisiler higc siiphesiz 6gretmenlerdir. Her
Ogretmen iyi bir gozlemci olmakla birlikte cogunlukla 6gretmenler okuldaki gidisati yakindan takip ederler ve
hatta bazen de bu kayirmaci davraniglara tepki gosterirler. Argon (2016) ilkokul 6gretmenlerinin okul
yonetiminde kayirmacilik algilarinin yiksek diizeyde oldugunu belirtmektedir. Bu bakimdan kayirmaciliga yonelik
calismalarin farkli bélgelerde siklikla yapiimasi ve kayirmaciligin éniine gecilmesi dnem arz etmektedir. Ozellikle
farkh kurumlarda gérev yapan okul yoneticilerinin kayirmaciliga yénelik davranislarinin bir karsilastirilmasinin
yapilmasi alanyazina katki saglayabilir.

Okullar, sinirlari yasalar ile gizilmis burokratik, uzman insanlarin olusturdugu, 6grencileri dnceden planlanmig
egitim 6gretim amaclarina ulastirmak igin onlarin davraniglarina bilgi, beceri ve tutum bakimindan, belli bir sure
icerisinde degisiklik kazandiran sosyal 6rgitlerdir (Gul, 2020). Boyle 6rgitler, insan temeline dayandigi igin
yonetimi diger orgitlere gore daha hassas, okul yoneticisine de bliylik gorev ve sorumluluk dismektedir.
Okullarin hammaddesi toplumdan gelen ve yine topluma geri donecek olan insandir (Bursalioglu, 2021). Okullar
onemli kilan birgok 6zellikten bahsedilebilir ancak okulun temel varligi egitim ve 6gretimdir. Diger unsurlar bu
varliga hizmet ederler. Okul yoneticisi belirlenen amaclara hizmet eden yénetim, planlama, 6rgiitleme, yoneltme
ve denetim suregclerini igletir. Bu baglamda insan ve madde kaynaklari verimli bir sekilde yénetilmelidir. Bir bagka
ifadeyle yonetim, kurumu amaglarina ulastirabilmek icin kurumun insan ve madde kaynaklarini planlayarak,
organize ederek, yonlendirerek okulun biitiin alt sistemlerinin uyum igerisinde ¢alismasini saglayarak bu siireci
isletmeli ve denetlemelidir.

Yonetim bir slireg olarak kabul edilmektedir (Cesur, 2019). Kamu y6énetiminin 6zel bir alani olan egitim yonetimi,
egitimin amaglarina ulastiriimasinda 6zel bir Gneme sahiptir. Egitim sisteminin daha sinirli bir alanda uygulamasi
da okul yonetimini olusturur (Taymaz, 2021). Okul yénetiminin sinirlarini, cogu zaman, egitim sisteminin amaclari
ve yapisi belirler (Bursalioglu, 2021). Egitim sistemi, 6grencileri s6z konusu amaglara ulastirmak ve sistemi etkili
kilmak igin temel egitimden baslayarak yliksekdgretime kadar uzanan bir yapilanma yoluna gider. Yonetim, ayni
amag ve vizyon etrafinda birlesen insanlarin ¢abalarinin biitiinlind igine almaktadir.

Yonetim ile ilgili birgok bilim dali farkli tanimlamalar yapmis olsa da en genel anlayigla ydnetim, problemlere karsi
dogru ve etkili ¢6ziim yollarinin bulunmasi ve uygulanmasi olarak gorilebilir. Okullarda, karar verici, sorunlari
¢Ozlcl, ¢oziim vyollar bulucu kisiler hi¢ stiphesiz okul muddurleridir (Agikalin, 2021). Okul denilen sistemde
yOnetici, egitim O6gretim faaliyetlerinin amacini belirleyen, belirlenen amaca ulasmak icin planlamalar yapan,
birimler arasinda koordinasyonu saglayan ve okulda yapilan etkinlikleri denetleyendir (Ozdemir, 2009).

Okul mudird, kurumun amaglarini saptama, planlama, yapiyi olusturma ve kaynaklari etkin bir sekilde kullanma
konusunda vyetkin olmalidir. Okulun verimlili§i okul yonetiminin etkililigi ile saglanabilir. Bu etkililigin
belirleyicilerinden biri, okul yéneticisinin rollerini dogru belirlemesi ve bu rolleri dogru oynamasi yani yerine
getirebilme becerisi ve kabiliyeti olusturur (Karademir, 2016). Bunun icin de okul midira yonetim sireglerini
etkili olarak uygulamalidir. Okul yonetiminde bu siire¢ler midire yol gosterici nitelikte olabilmektedir. Yonetim
suregleri, yoneticinin 6rgiitl yonetirken basvurdugu eylemler olarak tanimlanabilir (Giil, 2020: 76).

Yonetim sirecleri Fayol (1916) tarafindan ortaya atilmis ve glinimizde karar alma, planlama yapma, orgiitleme,
iletisim kurma, etki, koordine etme ve degerlendirme olarak siralanmaktadir (Bursalioglu, 2021). Bu stiregler okul
muadard tarafindan etkili olarak uygulanirsa kayirmaciligin 6éniine gegilebilir. Bunun igin okul yoneticisi karar
stirecini kullanirken kamu yararini gdzetir. Yapilacak isleri etkili olarak planlar. Ogretmenleri uzmanlik alanini ve
becerilerini dikkate alarak gorevlendirir. Okul icinde ve disinda iletisim becerilerini etkili kullanir. Yapilan
calismalari objektif olarak degerlendirir. Okul yoneticisi yetkisinden cok etkisini kullanarak 6gretmenleri motive
eder. Yonetim sireclerini etkili kullanan okul yoneticilerinin daha etkili davranacaklari varsayilmaktadir. Bir
arastirmada, vyoneticilerin kayirmacilik davraniglari 6lgceginin planlama, orgiitleme, koordinasyon ve
degerlendirme alt boyutlari ile ise yabancilasma 6lgegi puanlari arasinda pozitif anlamli bir iliski bulunmustur.
Yani okul yoneticilerinin planlama, 6rgiitleme, koordinasyon ve degerlendirmeye yonelik kayirmacilik davranislari
arttikga, ise yabancilasma duygularinda da bir artis gézlenmektedir (Sancak, 2021).

Okulun basarisinda rol oynayan énemli faktérlerin basinda okul mudurleri gelir (Bulug, 2010). Basarili bir okul
ortaminin olusmasinda ise okul midirinin etkili liderlik, deger ve inanislara model olusturmasi dnem tasir
(Celikten, 2003). Okul midirleri sadece glice sahip olan insanlar degildir, onlar ayni zamanda fikirleri ile de
kendini izleyenleri pesinden siiriikleyebilen kisilerdir (Celik, 1997). Okul mudirlerinin okullarin gelecegini
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planlamalar, orgiit yapisini olumlu yonde vyapilandirmalari, 6grenciyi merkeze alip okul ortamini
sekillendirmeleri, personel yonetiminde adaleti saglamalari, hizmet alanlari ile ilgili gerekli yeterliliklere sahip
olmalari gerekir. Onlarin galigmalarinda etik ilke ve kurallara uymalari ve mevzuattan yararlanmalari beklenen
sonuglara ulagmalari igin yol gosterici olabilmektedir.

Okul 6rgiitiinde en 6nemli kaynak hig siiphesiz insan kaynaklaridir. insan kaynaklarinin geregi gibi kullanilmamasi,
¢atismalara sebep olabilir. Okulda insanlar arasi iliskiler, hiyerarsik yapi, maddi problemler, liderlik 6zellikleri,
adalet, orgitsel iletisim dili, sendikalasma, sorumlulugun dagitimi geregi gibi yonetilmediginde, sorunlara neden
olabilmektedir (Usta ve Boga, 2021). Bu sorunlarin nedeni olarak okul yoneticilerinin orgltsel adaleti saglayip
saglamadiklar tartisiimaktadir. Orgitsel adalet algisi yiiksek olan idarecilerin yénettigi okullarda olumsuz
sonuglar yerini olumlulara birakabilmektedir. Okul yoneticilerinin kayirmaci tutumlarinin adalet duygusu
Uzerinde etkili olmasi ¢alisanlarin olumsuz etkilenmelerine, bu durum da c¢alisma isteklerinin zedelenmesine
neden oldugu distnilmektedir. Okullardaki yonetici davranislari ve yonetim anlayisi, Ogretmenlerin
yasantilarini, motivasyonlarini, 6rgitteki isbirligini, 6rgitsel baghliklarini ve glivenlerini dogrudan etkilemektedir
(Ozdemir, 2019).

Orgiitlerde kayirmaci davranislarin ortaya gikmasinin dnemli nedenlerinden biri olarak ydneticiler goriilmektedir
yani bazi yoneticiler kayirmaci davranislar gosterebilmektedirler. Kayirmacilik kavramina bakildiginda, kisilerin,
hangi mevkide olursa olsun kurulan iliskilerle, resmi ve sosyal yollarla islerini yliritmeye ¢ahstiklari bir durum
oldugu goze carpar (Ozkanan ve Erdem, 2014). Kayirmacilik bir bakima insanlarin kendine yakin buldugu kisileri
yasalara aykiri olarak desteklemesi ya da korumasidir. Kayirmaciligin geri kalmis, demokrasinin az gelismis oldugu
Ulkelerde daha ¢ok gorilme sebebi de birlikte hareket etme bilincinin gelismemesiyle alakahdir. Kayirmacilik,
kamu sektériinde daha c¢ok karar alma asamasinda ortaya ¢ikmakta ve biirokrasinin de yozlasmis bir hali
olabilmektedir. Kamu kurumlarinda galisan insanlarin giiven duygusunu olumsuz etkileyen ve ortamdaki ¢alisma
huzurunu bozan etmenlerden birisi olabilmektedir (Keskin, 2018). Kayirmacilik, hakki olmayan kisilere tsttnlik
sagladigindan, insanlar arasinda adaletsizlige sebep olabilmektedir (Ozkanan ve Erdem, 2014). Her kesimden
insan, cgesitli sebeplerle kayrilmaci ya da kayirmaci iligkiler kurabilir ancak hakki yendiginde de sikayetgi olur
(Guner, 2019). Bu bakimdan kayirmaciligin her tirinden uzak durmak gerekir.

Kayirmacilik; hem giindelik hayatta, hem is hayatinda hem de yonetsel anlamda siirekli karsimiza giktigindan
neredeyse hayatin olagan akisi icerisinde olumsuz bir deger degil de normal bir deger gibi karsilanir olmustur.
Yonetimsel bir yolsuzluk olarak gorilen kayirmacilikta, liyakat ve kisinin ise uygun olmasina bakilmaksizin
“tanidik” faktdriiniin etkili oldugu goriilebilir. ise uygunluga, liyakate bakilmadan ise alinan insanlarin olusturdugu
zarar, kamu yararini da zedeleyebilmektedir. Bilgi ve beceriden yoksun kabiliyetsiz insanlarin altinda ¢alismak,
ayrimciliga ugrayan galisanlar igin rahatsiz edicidir (Blite, 2011).

Karar verici otoritelerin, okul yoneticisi se¢ciminde kendilerine yakin gérdiiklerini etik, ahlak ve yasalari gormezden
gelerek, elestirileri, umursamadan atamalar gercgeklestirdikleri gérilmektedir (Gider, 2020). Okul yoneticilerinin
yandashk gozetilerek atanmasi, her hangi bir yetistirme programindan gecmemesi, yetenek, bilgi, beceri
yoninden degerlendiriimemesi okul paydaslarini olumsuz etkileyebilmektedir. Bu sekilde atanan okul
mudurlerinin yaratacagi olumsuz etkiler tiim 6rgiitu etkileyebilmektedir. Okul mudiirleri kendilerinin atamasinda
oldugu gibi kendi Gstlinliklerini kullanarak bazi ¢alisanlara ayricalik tanirlar bunu kendine bir hak olarak goriirler;
¢linkli kendisi de bulundugu makama o sekilde gelmistir. Mesleki yonden tecriibe, bilgi ve kabiliyetlerine
bakilmaksizin gorev verilenler de ayni sekilde baska kayirmaci davranislarda bulunacaklardir (Keskin, 2018). Bu
sekilde hak etmedikleri gorevlere getirilenler, yetkinlikleri olmadigindan, kendilerini zamanla yetersiz
hissedecekler ve bu telafi etmek icin de baska davranislara biriinebileceklerdir.

Okul mididirleri, personel hizmetini ylritlrken onlara esit mesafede durabilirse, kayirmacilik yapmaktan da uzak
durmus olurlar (Merig ve Erdem, 2013). Okul miidiirleri dostluk, arkadaslik, kidemli olma, ayni sendikadan olma
gibi sebeplerle 6gretmenlere yakinlik gosterebilirler ya da aksine, iliskileri kot oldugu 6gretmenlere karsi ilgisiz
olabilirler. Ancak her ne durumda olursa olsun okul 6rgiitiinde 6gretmenlerin motivasyonunu, is tatminini, 6rgit
baghhgini, okul iklimini kayirmaci ve ayrimcilikli davranislar olumsuz etkileyebilmektedir. Schmit ve Allscheid
(1995), kayirmacihgin devamsizlik ve is birakma gibi egilimler Gzerinde olumsuz etkilere sebep oldugunu
belirtmektedirler.
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Kayirmaciligin en yikici sonucu o6rgit igindeki adalet algisi tizerinde ortaya ¢ikmaktadir (Keskin, 2018). Okulda, bir
gorevde calisan is gorenin yaptigl bir calisma ve bunun karsiliginda elde ettigi arasindaki dengesizlik, 6rgitsel
adaletsizligi tetikleyebilmektedir. Yasamin her alaninda adalet, hak, hukuk, acikhk, hesap verilebilirlik, esitlik
sorgulanir hale gelmisken, liyakatsiz atanan mudurlerin (Akbash ve Balikgl, 2013) okul yénetimindeki yetersiz
uygulamalarinin tzerine bir de kayirmaci davranislari sergilemeleri uygun bir deger olarak gériilmez. Liyakatsiz
okul midiirleri, bilgi, beceri, deger ve tecriibe yoninden zayif olmakta (Balyer ve Gundiz, 2011) ve okul
ortaminda kendilerine destek bulma amaciyla, ayni sendikadan olanlari kendisine yakin hissetmekte, onlarin
destegini kaybetmemek igin onlara karsi kayirmaci tutum sergileyebilmektedirler. Okullardaki kayirmaci
uygulamalar o6gretmenlerin adalet duygularini olumsuz etkilemekte ve onlarda okuldan ayrilma istegi
uyandirmaktadir (Kahraman, 2020). Nedeni ne olursa olsun, yonetimsel bir kusur olarak dustntlen kayirmacilik
davranisi, kurum ortamini bozabildigi gibi, devletin statlisini de vatandas goziinde sarsabilmektedir.
Kayirmacilik, gelismis ve gelismekte olan ulkelerde yapilan olumsuz bir davranistir. Ancak en azindan gelismis
Ulkelerde kayirmaciliga karsi bazi dnlemler alinirken gelismekte olan lkelerde yasamin bir pargasi olarak devam
etmektedir (Gyimah-Boadi, 2000). Ozetlenenden vyola cikarsak, okullarda y®neticilerin kayirmacilik
davranislarinin arastiriimasi 6nem arz etmektedir. Bu konuda bazi arastirmalar bulunmakla birlikte, calismalarin
sorunu ¢dzmek ve sorunu giindemde tutmak adina sayisinin artirilmasi gerekir. Bu nedenle yapilan bu arastirma,
O0gretmen gorislerine gore, okul ydneticilerinin yapmis oldugu kayirmacilik davraniglarini ortaya g¢ikarmak
amacindadir. Bu arastirmada asagidaki sorulara yanit aranmistir.

1- Ogretmenlere gore okul yoneticilerinin kayirmacilik davranislari ne diizeydedir?
2-  Ogretmenlerin okul yoneticilerinin kayirmacilik davranislarina iliskin gorisleri, cinsiyet, kidem, okul tiirii
ve egitim durumu degiskenlerine gore farklilik gostermekte midir?

YONTEM

Arastirmanin Modeli

Bu arastirmada tarama modeli kullaniimistir. Okul yoneticilerinin kayirmacilik davraniglarini 6gretmen
gorislerine gore ortaya g¢ikarmayl amaglayan bu ¢alismaya bu desen uygun diismektedir. Bu model, bliyik
orneklemle arastirmaya katilan kisilerin bir konu hakkinda ilgi, yetenek, tutumlarini belirlemeyi amaglar (Metin,
2014). Tarama modelinde, arastirilan konu oldugu gibi tanimlanir, katilimci algisini etkileme veya degistirme
cabasi icerisine girilmez (Karasar, 2011).

Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Bu arastirmanin evrenini, 2021-2022 egitim 6gretim yilinda Samsun ili, merkez ilgeleri; Tekkekdy, Canik, ilkadim,
Atakum’da gorev yapan, ilkokul, ortaokul ve lise 6gretmenleri olusturmaktadir. Arastirma 6rneklemini, basit
tesadiifi drnekleme yéntemi ile belirlenen 385 6gretmen olusturmaktadir. Basit tesadifi 6rnekleme yonteminde
evrendeki tiim birimler, 6rnekleme secilmek icin esit ve bagimsiz bir sansa sahiptir (Buytkoztirk, Cakmak, Akgiin,
Karadeniz ve Demirel, 2008). Arastirma 6rneklemine ait demografik 6zellikler Tablo 1’de sunulmaktadir.

Tablo 1: Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin Demografik Ozellikleri

Demografik Ozellikler n %
Cinsiyet Kadin 236 61,3
Erkek 149 38,7
1-10yil 44 11,4
Kidem 11-20 yil 119 30,9
20 yil ve Ustl 222 57,7
ilkokul 175 45,5
Okul tura Ortaokul 107 27,8
Lise 103 26,8
Egitim durumu Lfsans“ ) 299 77,3
Lisansusti 86 22,7
Toplam 385 100

Tablo 1’ de goruldugi tzere arastirmanin 6rneklemini olusturan 6gretmenlerin ¢cogunlugunu kadin 6gretmenler
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olusturmaktadir. Orneklemdeki 6gretmenlerin yaridan ¢cogu 20 yil ve istii kideme sahiptirler. Ogretmenlerin
cogunlugu ilkokulda, sirasiyla ortaokulda ona yakin bir oranda lisede gérev yapmaktadirlar. Ogretmenlerin egitim
durumlarina bakildiginda, 6gretmenlerin dortte Ugl lisans egitimi mezunu, kalani lisansiistii egitim gormdislerdir.

Veri Toplama Araglari

Arastirmada veri toplama araci olarak, Erdem ve Meri¢ (2012) tarafindan gelistirilen “Okul Y&netiminde
Kayirmacihk Olgegi” kullanilmistir. Ayrica arastirmaya katilan &gretmenlerin kisisel bilgilerini toplamayi
amaglayan kisisel bilgi formu kullaniimistir. Olcekte okul yoneticilerinin kayirmacilik davranislarini iceren 25
madde yer almaktadir. Olgek, besli likert tipinde olup Cronbach’s Alfa katsayisi, 0,96 olarak hesaplanmistir. Bu
arastirmada yeniden glivenirlik hesaplamasi yapilmis ve Cronbach’s Alfa katsayisi ,961 olarak bulunmustur. Bu
deger, 0,70’ den buyik oldugu igin, olgegin givenirliliginin oldukga ylksek oldugu séylenebilir (Yildiz ve
Uzunsakal, 2018).

Arastirma verilerinin toplanmasina baslamadan énce Ondokuz Mayis Universitesi, Sosyal ve Beseri Bilimler
Arastirmalari Etik Kurulundan izin alinmistir (28.08.2022/697). Olgek, hazirlanan Google form araciligi ile
drneklemde belirlenen 6gretmenlere génderilmistir. Ogretmenlere verecekleri cevaplarin sadece bilimsel amagla
kullanilacagi ve kimlik bilgilerinin gizli tutulacagi belirtilmis, onlardan maddeleri samimiyetle cevaplamalari
istenmistir. Ayrica Google form araciligi ile ulasilamayan 6gretmenlere, 6lgekler elden ulastiriimistir. Boylece
arastirma evreninde yer alan 6gretmenlerin dnemli bir kismina ulasilmasina olanak saglanmistir.

Verilerin Analizi

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin doldurmus olduklari 390 6l¢ek incelenmis ve usulline uygun olmayan 5 6lgek
degerlendirmeye alinmamistir. Elde edilen formlar lizerinden, veri analizi yapiimistir. Google form ve dagitilan
Olceklerle toplanan veriler, SPSS 22 programina yiklenmistir. Verilerin analizine gegilmeden 6nce normallik testi
uygulanmistir. Verilerin normal dagilim gosterdigi anlasiimistir. Toplanan verilerin basiklik ve carpiklik kat
sayilarina bakildiginda, 95 gliven diizeyinde, basiklik (-.270) ve ¢arpiklik (.629) oldugu ve bu katsayilarin, -1 ile +1
arasinda degistigi gorilmektedir. Kurtosis ve Skewness degerleri -1.5 ile +1.5 oldugu zaman dagilimin normal
oldugu kabul edilir (Tabachnick ve Fidell, 2013). Bu arastirmada dagilimin normal oldugu anlasildiktan sonra
verilerin ¢dzlimlenmesinde parametrik testler kullanilmistir. Bu ¢calismada, aritmetik ortalama ve standart sapma
ile ikili karsilastirmalarda bagimsiz gruplar arasi t-Testi ve ¢oklu karsilastirmalarda ise Cok Yonli Varyans Analizi
(ANOVA) yontemlerinden yararlanilmistir. ANOVA testi sonucunda gruplar arasindaki iliskiyi ortaya koymak icin
Scheffe testi yapilmistir. Anlamlilik diizeyi olarak ,05 kabul edilmistir.

BULGULAR

Bu bélimde, 6gretmenlerin okul yoneticilerinin kayirmacilik davraniglarina yonelik gorislerine yer verilmistir.
Ayrica 6gretmen gorusglerinin bazi degiskenlere gore farkhlasip farklilasmadigi ele alinarak karsilastirmalar
yapilmig ve buna iligkin bulgularina yer verilmistir.

1.6gretmenlere Gore, Okul Yoneticilerinin Kayirmacilik Davranislari Diizeyi

Arastirmada 6gretmenlere, okul yoneticilerinin kayirmacilik davranislarina yonelik bir 6lcek uygulanmistir.
Ogretmenlere gore, okul yéneticilerinin kayirmacilik davranislarinin diizeyini gésteren bulgular asagida Tablo
2’de yer almaktadir.

Tablo 2: Ogretmenlerin Okul Yéneticilerinin Kayirmacilik Davranislarina iliskin Betimsel istatistiki Bilgiler
Bagimli Degisken n X ss

Okul Yoneticilerinin Kayirmacilik Davranislari 385 62,60 20,59

Tabloda da gorildigu gibi, 6gretmenlerin kayirmacilik dlgegine verdikleri puanlarin ortalamasinin 62,60 oldugu
bulunmustur. Olgekten alinabilecek toplam puan 25 ile 125 arasinda degisiklik géstermektedir. Ogretmen
puanlarinin ortalamasi begli likert derecelemeye gore 2,50’ye denk gelmektedir. Bu ortalama 6gretmenlerin okul
yoneticilerinin kayirmacilik davranislarina iliskin gorislerinin “nadiren” diizeyinde oldugunu gostermektedir. Yani
O0gretmenlerin goriislerine gore az da olsa kayirmacilik davranislarina rastlandigi anlasiimaktadir.
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2.0gretmenlerin Okul Yéneticilerinin Kayirmaciik Davraniglarina iliskin Gériislerinin Bazi Degiskenler
Bakimindan Karsilagtiriimasi

Ogretmenlerin okul yéneticilerinin kayirmacilik davranislarina iliskin gérisleri arasinda farklilik olup olmadigini
ortaya koymak amaciyla cinsiyet, kidem, okul tiiri ve egitim durumu gibi bazi degiskenlere gore karsilastiriimis
olup buna iliskin bulgular alt basliklar altinda sunulmustur.

2.1. Cinsiyet
Ogretmenlerin kayirmacilik puanlarinin cinsiyete gére anlamli bir farklihk olusturup olusturmadigini belirlemek
icin bagimsiz gruplar arasi t-Testi yapilmistir. Buna iliskin bulgular Tablo 3’te verilmistir.

Tablo 3: Ogretmenlerin Okul Yéneticilerinin Kayirmacilik Davraniglarina iliskin Puanlarinin Cinsiyete gére
Karsilagtiriimasi

Cinsiyet n X ss sd t p
Kadin 236 61,87 20,064

383 -,875 ,382
Erkek 149 63,76 21,418

Okul yéneticilerinin kayirmacilik davraniglarina iliskin kadin 6gretmenlerin puan ortalamasinin 61,87, erkek
O0gretmenlerinkinin de 63,76 oldugu gorilmektedir. Erkek ©gretmen ve okul yoneticilerinin kayirmacilik
davranislarina iliskin puanlari kadin 6gretmenlerden yiiksek olsa da gruplar arasinda anlamh bir farkliliga
rastlanmamistir (t=-,875; p > .05).

2.2. Kidem

Ogretmenlerin, okul yéneticilerinin kayirmacilik davranislarina iliskin goriisleri, kidem degiskenine gére anlamli
bir farklilik gosterip gdstermedigini ortaya ¢ikarmak icin 6gretmenler kidemleri bakimindan 3 grupta ele alinarak
ANOVA Testi yapilmistir. Buna iliskin bulgular Tablo 4’te verilmistir.

Tablo 4: Ogretmenlerin Okul Yéneticilerinin Kayirmacilik Davranislarina Yénelik Puanlarinin Kidem Degiskenine
Gore Karsilastirilmasi

Kareler Toplami Sd Kareler Ort. F p
Grup ici 94,096 2 47,048 110 895
Gruplar arasi 162724,102 382 425,979
Toplam 162818,197 384

Tablo incelendiginde 1-10 yil arasi kideme sahip 6gretmenlerin ortalamasi 61,23; 11- 20 yil arasi kideme sahip
O0gretmenlerin ortalamasi 62,81; 20 yil ve Gstl kideme sahip 6gretmenlerin ortalamasi 62,77’dir. Bulgular
incelendiginde, 6gretmenlerin kayirmaciliga iliskin puanlarinin kideme gore istatistiksel olarak anlamli bir farklilik
gostermedigi gorulmektedir (F=,110; p>,05).

2.3. Okul Tiirdi

Ogretmenlerin, okul y&neticilerinin kayirmacilik davranislarina iliskin gérisleri okul tiriine gére anlaml bir
degisiklik gosterip gostermedigini belirlemek icin ANOVA Testi yapiimistir. Buna iliskin bulgular Tablo 5te
verilmistir.

Tablo 5: Ogretmenlerin Okul Yéneticilerinin Kayirmacilik Davranislarina iliskin Puanlarinin Okul Tiiriine gore
Karsilastiriimasi

Kareler Toplami Sd Kareler Ort. F p.
Grup ici 2851,004 2 1425,502 3,404 034
Gruplar arasi 159967,194 382 418,762

162818,197 384

Toplam
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Tablo 5 incelendiginde, ilkokul 6gretmenlerinin okul yodneticilerinin kayirmacilik davranislari ile ilgili puan
ortalamasi 60,75 iken ortaokul &gretmenlerinin 61,33 ve lise dgretmenlerinin 67,09’dur. Ogretmenlerin
kayirmacilik ile ilgili puanlari ile okul tiirleri arasinda anlamli bir farkhilik oldugu tespit edilmistir (F=3,404; p<.05).
Yani okul tiri degiskenine gore 6gretmenlerin goruslerinin farkhlastigi anlasiimaktadir.

Bu farkhhgin hangi gruplar arasinda oldugunu belirlemek igin Sheffe Testi yapilmistir. Buna iliskin bulgular Tablo
6’da verilmistir.

Tablo 6: Okul Tiirii Degiskenine iliskin Sheffe Testi Sonugclari

o N o
Okul Tiirii Ortalama Standart Hata 0 %95 Guven A'r'allgl
Farklilik Alt Sinir Ust Sinir

. Ortaokul -,584 2,511 ,973 -6,76 5,59
Ilkokul X

Lise -6,345 2,541 ,045* -12,59 -,10

ilkokul ,584 2,511 ,973 -5,59 6,76
Ortaokul

Lise -5,760 2,825 ,126 -12,70 1,18
Lise ilkokul 6,345" 2,541 ,045* ,10 12,59

Ortaokul 5,760 2,825 ,126 -1,18 12,70
P<,05

Lisede gorev yapan 6gretmenlerin okul yoneticilerinin kayirmacilik davranislarina iliskin puanlari ile ilkokulda
gorev yapan 6gretmenlerin puanlari arasinda anlamli bir farklilik oldugu gorilmektedir (p<.05). Bu sonuca gore
lisede gorev yapan 6gretmenlerin ilkokulda gorev yapan 6gretmenlere gére okul yoneticilerinin davranislarini
daha fazla kayirmaci olarak gordukleri séylenebilmektedir.

2.4. Egitim Durumu

Arastirma kapsaminda 6gretmenlerin egitim durumlari, lisans ve lisansisti olmak Gzere iki grupta ele alinarak;
okul yoneticilerinin kayirmacilik davraniglarina iliskin goruslerinin egitim durumuna gore anlaml bir degisiklik
gosterip gostermedigi incelenmistir. Buna iliskin bulgular Tablo 7’de verilmistir.

Tablo 7: Ogretmenlerin Okul Yéneticilerinin Kayirmacilik Davranislarina iliskin Puanlarinin Egitim Durumlarina
gore Karsilastiriimasi

Egitim Durumu n X sS sd t p
Lisans 299 62,25 21,097

383 -,619 ,537
Lisansustu 86 63,81 18,792

Lisans mezunu 6gretmenlerin okul yoneticilerinin kayirmacilik davranislarina iliskin puan ortalamalari 62,25 iken
lisanstisti 6gretmenlerin puan ortalamalari 63,81’dir. Bulgulara bakildiginda lisans mezunu 6gretmenlerin puan
ortalamalariile lisanslistii mezunu 6gretmenlerin puan ortalamalari arasinda anlamli fark olmadigi gérilmektedir
(t=-,619; p>.05)

TARTISMA VE SONUG

Kayirmacilik, okullarda 6gretmenlerin olumsuz yoénde etkilendikleri bir davranis seklidir. Bu arastirmada
O0gretmenlerin, okul ydneticilerinin kayirmacilik davraniglarini ne diizeyde gérdiklerinin ortaya koyulmasi
amaclanmistir. Arastirmada, 6gretmenlerin okul yoneticilerinin kayirmacilik davraniglarini, “nadiren” diizeyinde
degerlendirdikleri bulunmustur. Kayirmacilik, érgtitsel iklimi bozan ve orgiitlerde adaletsizlige yol agan olumsuz
bir durum olarak degerlendirilmektedir. Bir orgltte algilanan sahtekarlik ve adaletsizligin adam kayirmacilikla
yuksek duzeyde iliskili oldugu belirtiimektedir (Dickson vd, 2012; Jones ve Stout, 2015; Sonnentag, 2012).
Tirkiye’de Erdem ve Meri¢’in (2012) calismasinda, 6gretmenlerin okul yoneticilerini “nadiren” dizeyinde
kayirmaci gordikleri, Aydin (2015), Cesur (2019) ve Giiner’in (2019) yaptiklari ¢calismada da benzer sonuglara
ulasmistir. Okul yoneticilerinin kayirmacilik davranislarinin disiik olduguna yonelik arastirmalar bulunmaktadir
(Karademir, 2016; Aydin, 2015; Polat ve Kazak, 2014; Okgu ve Ugar,2016). Bu ¢alismalardan farkli olarak Argon
(2016), ilkokul 6gretmenlerinin kayirmacilik algilarinin yiksek oldugunu tespit etmistir. Kazanc’ nin (2010)
arastirmasina gore, bu arastirma bulgularina benzer sekilde okul yoneticilerinin algilari “bazen” diizeyindedir.
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Ermenistanta yapilan bir arastirmada, okullarda kayirmaciligin ve adam kayirmaciligin var oldugu belirlenmistir
(Avetisyan ve Khachatryan, 2014). Genel olarak bakildiginda, 6gretmenler okul yéneticilerinin davraniglarini
kayirmaci olarak tanimlamamaktadir. Bu durum, okul yodneticilerinin yonetimsel sorun olarak adlandirilan,
kayirmacilik davranisini az da olsa gésterdiklerini ancak bunun distik diizeyde oldugunu géstermektedir.

Arastirmaya katilan erkek 6gretmenlerin kadinlara gére okul yoneticilerini kayirmaci buldugu ancak kayirmacilik
ile ilgili gbruslerinin cinsiyete gore degismedigi bulunmustur. Yine benzer sekilde Aydin (2015), Demirbilek (2018),
Keskin (2018), Aydogan (2009) ve Sancak (2021) yaptigl ¢alismada, 6gretmenlerin cinsiyet degiskenine gore
gorisleri arasinda anlamli farklilik olmadigini tespit etmistir. Dagh ve Akyol’un (2021) ¢alismalarinda da 6gretmen
gorusleri cinsiyete gore farklihk gostermemektedir. Meri¢ ve Erdem’ in (2013), Meri¢ (2012) ve Karademir’in
(2016) yaptiklar galismada, erkekler lehine anlamli farkliligin oldugu bulunmustur. Yine Demirbilek’in (2018)
yaptigl arastirmada cinsiyete gore farklihk bulunmustur. Kolukirik (2019) ve Gider’ in (2020) arastirmalarinda
erkekler lehine farkhlik bulunmustur. Bu arastirmalar okul yoneticilerinin genel olarak erkek olmasindan dolayi
ve erkek 6gretmenleri kayirdiklari seklinde yorumlanabilir.

Yapilan arastirmada, okul yoneticilerinin kayirmacilik davranislarina iliskin 6gretmen goérislerinin mesleki kidem
degiskenine goére farklilasmadigi gorulmustir. Alan yazinina bakildiginda, Aydogan (2009), Meri¢ ve Erdem
(2013), Karademir (2016) ve Demirbilek (2018) ile Dagh ve Akyol'un (2021) ¢alismalarinda benzer sonuglara
ulasilmigtir. Okul yoneticilerinin kayirmacilik davranislarinin mesleki kideme gore farklihk gosterdigine yonelik
calismalara rastlanmaktadir. Geger (2015), Kolukirik (2019) ve Cesur’un (2019) arastirmalarinda 6gretmenlerin
mesleki kidem degiskenine gore farkliik bulunmustur. Gider’in (2020), calismasinda disiuk kideme sahip
o6gretmenlerin, kidemi 10 yil ve Gzeri olanlara gore, kayirmacilik davranisi algisinin yiiksek oldugu bulunmustur.
Yeni goreve baslayan 6gretmenlerin beklentilerinin yiiksek olmasi bdyle bir sonuca ulasilmis olmasina sebep
olabilir. Keskin (2018) ve Aydin’in (2015) ¢alismalarinda da 6gretmenlerin mesleki kidem degiskenine goére
gorisleri arasinda anlamli farkhlik bulunmustur.

Calismada okul tuirt degiskenine gore, 6gretmenlerin okul yoneticilerinin kayirmaci davraniglarina iliskin gérusler
arasinda istatistiksel olarak anlamh farkliliga rastlanmistir. Bu farklilik lise 6gretmenleri ile ilkokul ve ortaokul
o6gretmenleri arasinda olup lise 6gretmenleri lehinedir. Lise 6gretmenleri, okul yéneticilerini diger kurumlara gére
daha kayirmaci olarak tanimlamaktadirlar. Sancak’in (2021), yaptigi arastirmasinda benzer sekilde ortaokul
o6gretmenlerinin kayirmacilik algilari ilkokul 6gretmenlerine gére daha yiiksek bulunmustur. Yine Turan’in (2020),
¢alismasinda, okul kademesi bakimindan kayirmacilik konusunda, 6gretmen algilarinin farklilastigi sonucuna
ulagsmistir. Buna sebep olarak ortaokul ve liselerdeki is ve islemlerin, ilkokullara gore daha karmasik ve
kayirmaciliga daha agik oldugu yoniindedir. Cesur ve Erol (2020), tarafindan yapilan arastirma sonuglari ise aksi
yonde bulgulari igermektedir. Cesur (2019), yaptigi arastirmasinda, brans ve sinif 6gretmenlerinin 6rgltsel adalet
konusunda benzer fikirlere sahip oldugunu belirtmektedir. Altinkurt ve Yilmaz (2010) ve Demirbilek (2018),
arastirmalarinda kurum degiskenine gore okul yoneticilerinin orgitsel adalet algilari farklilik géstermektedir.
Gulay (2018) ve Aydin (2015)’ in yaptigi arastirmalarda okul yoneticilerinin gorisleri farkhlik géstermemektedir.

Egitim durumu degiskenine gore, 6gretmenlerin okul yoneticilerinin kayirmaci davranislarina iliskin gorisler
arasinda anlamli farkhhga rastlanmamistir. Yine Guner (2019) ve Akyol (2018)" un yaptiklari arastirmalar da
farkhhk bulunmamistir. Bununla birlikte; Gider (2020), yaptigl arastirmada, farklilik bulunmus, yiksek lisans
mezunu 6gretmenlerin, lisans mezunu 6gretmenlere goére okul yonetimindeki kayirmacilik davranislarini algilama
dizeyi daha yiksek ¢ikmistir. Yine Gulay (2018) ve Aydin (2015)" in arastirmalarinda, egitim diizeyi yiksek
ogretmenlerin kayirmacilik algi diizeyinde farklilik bulunmustur. Lisansistl diizeyi 6gretmenlerin, lisans diizeyi
o6gretmenlere gore okul yoneticilerinin kayirmacilik davranislarini algilama diizeyinin yiksek olmasi, daha bilingli
ve farkindaliklarinin yiiksek olmasindan kaynaklaniyor olabilir.

Ogretmenlerin okul yoneticilerinin kayirmacilik davranislari ile ilgili gériislerinin incelendigi bu arastirmada su
sonuglara ulasilmistir: Ogretmenlerin, okul yéneticilerinin kayirmacilik davranislarina iliskin gérisleri diisik
diizeyindedir. Yani okul ydneticilerinin cok az bu davranislari géstermektedir. Ogretmenlerin gérisleri okul tiiri
degiskenine gore farklilk gosterirken cinsiyet, kidem ve egitim durumu degiskenlerine gore farkhhk
gostermemektedir. Bulgulara ve bu sonuglara dayali olarak okul ydneticilerinin nadiren de olsa kayirmacilik
yaptigi dikkate alindiginda, okul yoneticilerine bu konuda hizmet-ici egitim verilmesi distindlebilir. Kayirmacilik
konusunun asgari diizeye indiriimesinde seffaf yénetim etkili olabilir. Bu bakimdan, yoneticiler okuldaki eylem ve
islemlerinde, herkese agik olmaya 6zen gostermelidir. Ozellikle yonetici atamalarinda liyakate dayali bir segcim
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yapilmasi 6nerilmektedir. Arastirmada lise 6gretmenlerinde kayirmacilik algisinin, diger egitim kademelerinden
fazla olmasinin sebepleri arastirilmalidir. Bunun igin derinlemesine nitel galismalarin yapilmasi yararli olacaktir.
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Abstract

In times of public health crisis, when healthcare systems worldwide are facing difficulties in functioning properly,
healthcare providers as well as patients have to find ways to overcome problems such as difficulties in providing
services related to medical examinations or/and medical treatment, difficulties in access to medications or
therapies, lack of financial resources for patients to meet medical needs. Preventive activities as well as medical
treatment lack a normal pathway of development when the healthcare facilities and the healthcare system itself
are functioning under conditions of pandemic. Effective measures, mechanisms and solutions need to be
implemented at global, national and regional level in order to make it possible for the healthcare systems to
overcome the disturbance in providing services and access to healthcare and treatment.

Key Words: Health care system, access, pandemics, measures, solution.

INTRODUCTION

Maintaining population trust in the capacity of the health system to safely meet essential needs and to control
infection risk in healthcare facilities is of high importance to ensure appropriate care-seeking behaviour and
adherence to public health needs. The COVID-19 pandemic has put some health systems under immense
pressure and stretched others beyond their capacity. All health systems around the world had their resilience
tested during the COVID-19 pandemic; it is important to understand how to prepare them better. Responding to
such public health emergency and successfully minimizing its impact requires every health resource to be
leveraged.

Due to the global pandemic caused by the novel coronavirus healthcare systems are facing major challenges
related to healthcare medical and hospital management, healthcare workforce capacity and social and economic
burden caused by COVID-19 pandemic. Ensuring access to health services is the cornerstone of a successful
health response.

The pandemic has put healthcare systems to test. Although initially many COVID-19 response plans were framed
in terms of a choice between saving lives and saving livelihoods, the error of this thinking was soon empirically
proved and widely accepted. Any attempts to prioritize the economy without getting the virus under control
proved to be undertaking. (World Health Organization, 2021)

In regards to health emergency crises as well as related to successfully deal with the COVID-19 pandemic ensuring
health security. Assuring health security aims in protecting health facilities, healthcare system safeguard and
security in providing healthcare services in order to be able to fulfil access to fundamental rights, as the right to
health care and right to access to medical services and professional quality of care. As environmental and human

1 This study was presented as an oral presentation at the "13th International Congress of New Trends in
Education" organized by the Association for Excellence in Education and the University of Prizren on 12-14 May
2022.
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conditions change, so does the status or level of protection. It is this phenomenon that requires organizations to
constantly evaluate and re-evaluate their system of protection on a continuous basis. (Collins R., T. York, 2010)

The right to health is a fundamental human right that requires each person to create the conditions to be as
healthy as possible. Access to care is an important aspect of right to health, as access to healthcare services
should be available to everyone without facing unequal treatment, disproportions or discrimination.
Governments have to ensure access to healthcare facilities and competent healthcare professionals as these
characteristics along with socio-economic factors play an important part for health inequalities. (Neykova M.,
2018). Public health crisis and pandemic situations may lead to delay of access to treatment which directly relates
to negative effect on patients’ health status and condition. In times of public health threats and pressure to
healthcare systems, effectiveness and security mechanism integration could facilitate the establishment of
patient-centered environment.

The capacity of hospitals and other health care providers to withstand the pressures of the pandemic depends
on a variety of factors, including their financial status prior to the pandemic, the impact of the pandemic on
revenue and expenses, and how much assistance they received from public payments and government
investments. (Ochieng N., J. F. Biniek, M. B. Musumeci, T. Neuman, 2022).

The World Health Organization, in regard to financial crisis, has emphasized that health systems in order to be
adopted to critical circumstances, have pursued very different policies, which may be divided into three types:
policies aimed at changing the level of contributions to fund health services, especially by making budget cuts
and increasing or introducing user charges for patients; policies aimed at changing the range and quality of
services; and policies aimed at influencing the cost of care, especially by lowering the price of medical goods or
lowering or freezing the salaries of health professionals, and by promoting the rational use of medicines.

CHALLENGES RELATED TO GLOBAL PANDEMICS

Main challenges have been observed at activities related to co-operation, communication and interference of
different levels of health services in times of global pandemics. To facilitate linkages between the different levels
of health services, it has been needed to introduce mechanisms to achieve improving prevention, detection and
response to the spread of infectious diseases, including the novel coronavirus. Facilitating the access of crisis-
affected populations and their surrounding communities could lead to equality, sufficiency and preparedness of
health care services provision during crisis. It could also lead to minimise the post-crisis recovery period, as well
as reduce undue congestion of hospitals and healthcare facilities.

Introducing medical ethical tools and skills in healthcare services during public health pandemic crisis is especially
important, as medical ethics provides skills for ethical analysis as well as resolving ethical conflicts in medical
practice, while identifying relevant ethical prerequisites of clinical decisions. Healthcare professionals approach
related to ethical aspects and challenges in times of pandemics, could have special value in relation to
responsibilities of medical professionals and healthcare providers as well as management operational services.

The pandemic has shown that some hospitals and health professionals are vulnerable due to various challenges
including economic and financial difficulties caused by the global health pandemic. Some wealthy and prestigious
health care institutions and practices can probably absorb and survive the immediate losses of financial sources
inflicted by COVID-19. Financial instability though affects healthcare system stakeholders, hospitals and medical
providers which could leave to major gaps in critical health care services.

Managers must consider two domains — external domains and internal domains, as they carry out various tasks
and take decisions. External domains refer to the influence, resources and activities that exist outside of the
boundary of the organization. The internal domains, on the other hand, refers to areas where managers need to
address on daily basis, so to be able to ensure appropriate amount of medical personnel and appropriate type
of healthcare professionals, in order to guarantee complexity and variety of healthcare services to patients and
also to provide and ensure high quality level.

Building the resilience of health systems is an imperative for sustainable development and for managing public
health critical situations such as pandemics. To enable reliable and shock-resistant services, providing healthcare
must be linked to overall emergency management response systems. The successful development,
implementation and monitoring of such management response systems directly relies on quality infrastructure
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of healthcare providers and lifeline healthcare services chain. Such actions could be beneficial for protecting and
improving personal health of patients and sustainability of healthcare systems.

One possible approach to overcoming negative impact on access to healthcare related to COVID-19 pandemic is
introducing digitalisation in healthcare management and operational processes guidance. Digital technologies
and digitalizing processes interfere significantly in various areas of life including social services, healthcare and
medical services. (Neykova M. Digitalization of registries in the public administration — key elements of electronic
governance) The implementation of appropriate digital health technologies is essential for achieving quality of
services, effectiveness and efficiency of healthcare. Personal Electronic health record serves as individual’s
medical health dossier containing personal medical data and health information related to medical consultations
and examinations provided, health status condition and treatment prescribed, where in electronic form all the
relevant information is accessible and tracible.

Regulation on the protection of natural persons with regard to the processing of personal data by the European
Union institutions, bodies, offices and agencies and on the free movement of such data, has been adopted in the
light of Article 8 of the Charter of Fundamental Rights of the European Union and Article 16 of the Treaty on the
Functioning of the European Union (TFEU) guaranteeing that everyone has the right to the protection of personal
data concerning him or her. The Regulation specifically refers to personal health data, as special category of data,
establishing rules that special categories of personal data which merit higher protection, should be processed for
health-related purposes only. Such processing is being allowed where necessary to achieve purposes for the
benefit of natural persons and society as a whole, in particular in the context of the management of health or
social care services and systems. (Regulation (EU) 2018/1725)

Electronic Health Data Records personal information could be used in cross-border healthcare accessing in
regards to the application of right to health. For data protection purposes in relation to monitoring processing
operations, at European Union level, institutions and bodies have the obligation to cooperate with the European
Data Protection Supervisor. Electronic documentation tools offer many features that are designed to increase
both the quality and the utility of clinical documentation, enhancing communication between all healthcare
providers.

Healthcare providers, medical and non-medical personnel at all levels have demonstrated resilience and
dedication to deliver the best possible care for patients and service users. Workers and employers can work
together to advocate for prevention, raising awareness and building capacity of their members, and
implementing workplace level occupational safety. Effective and efficient social security systems could act as
powerful economic and social stabilizers of economies and societies.

In times of public health crisis introducing mobile healthcare services and health information technologies could
contribute to a more efficient way of delivering care through public health pandemic due to better planning, and
guidance on treatment and medication, but also due to focusing on guaranteeing public health rights in relation
to compliance with the standards and principles. Promoting and protecting personal health is essential to human
welfare and sustained economic and social development, as mobile technologies could ensure that everyone has
immediate access to every intervention that may improve personal health or prolong peoples’ lives. The ability
of patients to have full access to information in the course of providing medical care could lead to guarantees for
patients’ autonomy. Access to healthcare, introduction of technological progress and provision of patient choice
could result to sustainability in the healthcare sector. The main focus has to be put on the fact that the
improvement of patient safety process is directly related to information.

POSSIBLE SOLUTIONS

The global pandemic caused by COVID-19 has significantly changed the way consumers, patients and healthcare
providers overview the access to healthcare. Strong primary and community health care ensures continuity of
access to care services for all patients. This is especially required so basic human rights could be protected and
the society could regain confidence and ambition to improve health. It is crucial that basic human rights
standards and principles guide governments’ efforts in response to the health crisis.

Delivering a clear and timely COVID-19 response strategy is critical. The strategy needs to be coherent,
recognizing the perceived trade-offs between health and the economy and address implementation.
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Strengthening monitoring, surveillance and early warning systems clearly falls within the scope of the health
system as having an impact in terms of delivering an effective response to health crisis and COVID-19 pandemic.
(World Health Organization (2021). The volume and nature of healthcare workers’ and providers’ roles, as well
as healthcare system stakeholders’ responsibilities have rapidly changed as in times of global pandemics. One
area in which it is crucial that States to take human rights dimension into account is in making available medical
treatment. Medical treatment and access to healthcare services should be available to everyone without
discrimination. According to main legal and regulatory principles — no one should be denied treatment because
they lack the means to pay for it or suffer stigma.

The instability of the legal system and the frequent changes in general and special legislative acts, regulating the
activity of medical service provision within the healthcare system, causes difficulties both for the medical service
suppliers and for the patients themselves. Transforming delivery of health services was essential in providing
care for patients with COVID-19. Overcoming challenges and achieving sustainability in public health critical
situations may be possible by taking steps towards:

e Introducing identification mechanisms, guidelines and tools for care essential health services detection
in order to reduce the potential risk of inequalities regarding access to healthcare and public health
services in times of emergency situations.

e Implementation of priority measures and increasing the health system potential for COVID-19
treatment capacity.

e  Conducting functional mapping of health facilities for acute, chronic and long-term care, including those
in public and private systems.

e Strengthening health workforce capacity by introducing appropriate measures for increase the
availability of health workers, medical doctors and non-medical healthcare personnel, in line with
population health needs in times of global pandemic.

e  Establishing pathways for accelerated training and early certification of medical, nursing and other key
trainee groups and ensuring they have supportive supervision.

e Development of educational modules and training tools for healthcare professionals, with specific focus
to short-term and long-term consequences of COVID-19 on public health. Such educational and training
programmes and solutions could result to building and strengthening capacity as introduced at national
level with the active role and support of professional organizations, non-governmental organizations
and governmental institutions.

e Implementation of decision-making tools and guidelines to support healthcare management process
covering various public health stakeholders, including: medical services institutions, regulatory
legislative structures and organizations both at national and regional level.

Proper identification and evaluation of main risk elements, resulting to insecurity in public health environment,
could activate safeguarding mechanisms resulting to increase the preparedness of the healthcare system and its
sustainability. The proper functioning of healthcare systems and the ability to provide normal access to
healthcare services is crucial when overcoming the negative consequences of the coronavirus pandemic. Proper
diagnostics, therapeutical actions and preventive measures, combined with multidisciplinary approach, effective
coordination and exchange of successful practices, could provide safer living environment and could result to
decreasing the pressure caused by the pandemic over the society and the healthcare system. Via horizontally
integrated structures in healthcare it is possible to achieve economies required to offer multiple products
(medical services) that diverse patient group desire. Integration processes in healthcare include not only
involvement of physicians through ownership, employment relationships or governance of hospitals, but also
provision of management services and information sharing, product line integration and clinical guideline
utilization by the medical stuff. Vertical integration on the other hand involves patient pathways to treat named
medical conditions, connecting generalists and specialists, whereas horizontal integration involves broad-based
collaboration to improve overall health. (DeMaeseneer J, Van Weel C, Egilman D et al. 2008) Most integrations
in healthcare sector regarding COVID-19 pandemics have focused on selected components of the healthcare
system, rather than the creation of seamless provider networks that encompass all aspects of the delivery system
needed by patients.
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CONCLUSION

The COVID-19 pandemic has changed the health care landscape, as it has put under a lot of pressure healthcare
systems and has resulted to difficulties in accessing healthcare services, leading to the need of reshaping
decision-making processes and redesigning main managing protocols.

The health financing system is one of the six elements of the health system—the remaining elements are service
delivery; the healthcare workforce; information; medical products, vaccines and technologies and leadership and
governance. The health financing system is supposed to interact with the other elements in order to improve
health outcomes, to ensure financial protection, and respond to health consumers in an equitable, efficient and
sustainable manner. (Abor P. A., J. Y. Abor, 2020).

Management of integration processes between physicians and organizations providing healthcare is critical for
successful integration to occur. For the system to be successful, it is important to share cost and utilization data
with medical stuff, as well as to develop and disseminate practical guidelines, establishing accountability for
profit/loses. An epidemic public health circumstances requires health facilities to alter priorities and adapt work
routines in order to obtain coordinated, systemic response to a rapidly evolving, potentially complex situation.

The management of activities, connected to provision of medical services, requires attention to be paid not only
to the competitive environment, but also to the normative requirements, regulating the access of the citizens to
medical aid. Successful functioning of a given organization depends not only on the well-developed model of
internal processes and methods for evaluation and control, but also on the management of the relationships
with external entities — clients, suppliers, competitors, state administration, etc. One of the proven models for
discovering possibilities for the establishment of a sustainable work model is cooperating with partners for
optimization of the expenses for development activities and distribution.

Healthcare providers commonly refer to some form of computerized patient record system as the
implementation of appropriate digital health technologies is essential for achieving quality of services,
effectiveness and efficiency of healthcare. According to legal regulation everyone should have the right of access
to personal data which have been collected concerning him or her, and to exercise that right easily and at
reasonable intervals, in order to be aware of, and verify, the lawfulness of the processing. Exercising such right
includes access to data concerning one’s health, for example the data in one’s personal medical records
containing information such as diagnoses, examination results, assessments by treating physicians and any
treatment or interventions provided. In the perspective of data processing, everyone should have the right to
know and obtain communication in particular with regard to the purposes for which the personal data is being
processed. (Regulation (EU) 2018/1725)

New technologies are offering numerous of opportunities to collect, use and share health data more efficiently.
Processing of health data is fundamental for the good functioning of healthcare services, for patients’ safety, for
providing advance research and improving public health. Effective measures, mechanisms and solutions need to
be implemented at global, national and regional level in order to make it possible for healthcare systems to
overcome the disturbance in providing services and access of patients to healthcare services and treatment.

Global pandemic crisis resulted to COVID-19 has put the society in unfavourable conditions facing health,
economic and social difficulties and challenges. The integration and coordination of healthcare at countrywide
or region-wide system contributes to optimization of management and therapeutic efforts. The improvement of
medical services contributes to detailed monitoring of therapeutic treatment. In order to plan best care,
healthcare provider must enable comprehensive integration of healthcare effort.

Civil society participation in the formulation of policies and monitoring of the overall health system could provide
the opportunity to rethink and reshape the structures, norms, and bases of healthcare system accountability in
times of public health crises and global pandemic emergencies.
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Arastirmada, Osmanl devletinin islahat fermanindan sonraki egitim sistemi ve yapilan egitim reformlari
incelenmistir. Arastirmada belgesel taramasi yontemi kullaniimistir. Osmanli devletinde egitim sistemi yillarca
kendini yenilemeden, eski usul bir dizen ile devam etmistir. Egitim alaninda gergeklestirilmek istenen islahat
calismalari eski usul egitim sistemini savunanlar tarafindan yillarca engellenmeye calisiimistir. Ayrica Osmanli
devletinin ekonomik ve siyasi anlamada yasadigi problemler bu reform galismalarinin sekteye ugramasina sebep
olmustur. Tim bu olumsuzluklara ragmen dénemin padisahlari ve yoneticileri modern egitimden yana tavir
alarak egitim sistemini modern bir yapiya kavusturmaya galismiglardir. Bu modernlesme siirecinin en belirgin
oldugu dénemler Tanzimat doneminden sonra ve Ozellikle 1l. Abdiilhamit déneminde gergeklestirilen egitim
¢alismalaridir. Bu donemlerde gergeklestirilen egitim reformlari Cumhuriyet rejiminin alt yapisini olusturmustur.
Ozellikle 1. Abdiilhamit zamaninda gergeklestirilen reform calismalari ile egitim alaninda hizli bir dénisiim ve
gelisim siireci yasanmustir. Il. Abdiilhamit déneminde egitim sisteminde teskilatlanma en st diizeye cikarilarak
tasrada planh bir egitim sistemi olusturulmustur. Yapilan reform galismalari ile toplumun modern bir egitime

kavusmasi amaglanmis ve gliniimiiz egitim sisteminin temelleri atilmistir.

Anahtar Sozciikler: Osmanli devleti, egitim sistemi, reform calismalari.

EDUCATION REFORMS AND EDUCATION SYSTEM IN OTTOMAN EMPIRE AFTER OTTOMAN

REFORM EDICT

Abstract

In the research, the education system of the Ottoman state after the reform decree and the educational reforms
were examined. The education system in the Ottoman state continued with an old-fashioned order without
renewing itself for years. The reform efforts to be carried out in the field of education were tried to be prevented
for years by those who defended the old-fashioned education system. In addition, the economic and political
problems of the Ottoman state caused these reform efforts to be interrupted. Despite all these negativities, the
sultans and administrators of the period took a stance in favor of modern education and tried to bring the
education system to a modern structure. The periods when this modernization process is most evident are after
the Tanzimat period and especially in the Il. These are the educational activities carried out during the reign of
Abdilhamit. The educational reforms carried out in these periods formed the infrastructure of the Republican
regime. Especially Il. With the reform works carried out during the reign of Abdiilhamit, a rapid transformation
and development process was experienced in the field of education. Il. During the reign of Abdilhamit, the
organization in the education system was maximized and a planned education system was established in the
countryside. With the reform studies, it was aimed to provide the society with a modern education and the
foundations of today's education system were laid.

Key Words: Ottoman state, education system, reform studies.

GiRiS
Tanzimat fermanindan sonra maarif alaninda yapilmasi planlan reform galismalarinin birgogu siyasi ve ekonomik
gerekcelerden dolayl gergeklesmemistir. Osmanli devleti Tanzimat doneminde gercgeklestiremedigi bu

1 Bu calisma, 12-14 Mayis 2022 tarihlerinde Egitimde Miikemmellik Dernegi ve Prizren Universitesi tarafindan
diizenlenen “13’lncl Uluslararasi Egitimde Yeni Yonelimler” kongresinde sozel bildiri olarak sunulmustur.
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reformlardan dolayi Avrupa devletlerinin yogun baskisina maruz kalmistir. Osmanli devletinin Rusya ve Avrupa
devletleri karsisindaki zayifligi bu baskilarin daha da artmasina sebep olmustur. Osmanli devleti bu baskilardan
kurtulmak ve reformlar konusundaki samimiyetini géstermek amaci ile 1856 yilinda kapsamli reformlarin yer
aldigi Islahat fermanini ilan etmistir (Sencer, 1984). ingiliz, Fransiz ve Avusturya elgilerinin agir baskisi altinda
hazirlanan bu ferman pek ¢ok alanda reform yapilmasini 6n gérmekteydi. Tirk toplumunun egitim ve 6gretim
hayatina herhangi bir yenilik getirmeyen bu ferman ile Gayri-i Mislimlere birgok yeni hak taninmistir. Bu ferman
ile Gayr-i Maslimlere kiltir bagimsizligi, okula agma hakki ve Tiirk okullarina serbest girme hakki taninmaktaydi
(Kodaman, 1988). Gayr-1 Mislim cemaatler kendilerine taninan bu haklar ve Avrupa devletlerinin yardimlari ile
yogun bir egitim faaliyetine baglayarak memleketin her tarafinda milli ve dini okullar agmaya baslamislardir.
Acilan bu yabanci okullar zamanla irkgi bir nesil yetistirmis ve Osmanli Devleti’nde egitim-6gretim, siyasi diistince
ve kanaat alanlarinda hizl bir pargalanmaya sebep olmustur.

YONTEM

Bu calisma belgesel taramasi yontemi kullanilarak gergeklestirilmistir. Belgesel tarama yontemi var olan kayit ve
belgelerin incelenerek veri toplanmasi olarak tanimlanmaktadir (Karasar, 2005). Tarama sirecinde Osmanli
egitim sistemindeki egitim sistemini ve egitim reformlarini ele alan kaynak kitaplar, makaleler ve tez ¢alismalari
incelenmis ve Ozet olarak sunulmaya calisiimistir. Yararlanilan kaynaklarin belirlenmesinde miimkiin mertebe
birincil kaynak olmasina ve 6zellikle belirtilen tarih araliklarina yonelik hazirlanmis olmasina dikkat edilmistir.

BULGULAR

Maarif-i Umumiye Nezareti

Osmanl devleti mevcut egitim sisteminde var olan daginikhgin giderilmesi ve egitimde modernlesme
hareketlerini hizlandirmak amaci ile 1857 yilinda merkezi bir Maarif teskilati (Maarif-i Umumiye Nezareti)
kurmustur. Kurulmus olan bu teskilat ayni zamanda bakanlik diizeyindeki ilk egitim 6gretim 6rgiitidir. Buglinki
Milli Egitim Bakanligi’nin temelini olusturan bu teskilatin ilk bakani Abdurrahman Sami Pasa’dir (Erdogdu, 2005).
Maarif-i Umumiye Nezareti'nin gorevlerini iceren ilk yonerge nazirlik kurulduktan ancak 4 yil sonra 1861 yilinda
yayinlanabilmistir. Bu yonergede Harbiye, Tibbiye ve Bahriye disinda kalan biitlin okullarin Maarif Nezareti'ne
bagl oldugu, egitim kurumlarinin ilkokul (Sibyan mektepleri), ortaokul (Rustiyeler) ve ylksekokul olarak
siniflandirildigi belirtilmekteydi. Ayrica yonergede ilkokulunun Misliman ve Gayr-1 Mislimlere gére ayri ayri
olacagi ve ilkokuldan sonra ortak egitim yapilacagi, ikinci ve Uglincli dereceli okullarda egitim dilinin Tirkge
olacagl, 6grencilerin bir Ust sinifa sinav ile gececegi ve 6gretmenligin bir meslek olarak kabul edilecegi
belirtiimekteydi (Tiirk, 2003). Ozellikle ikinci ve ligilincii dereceli okullarda egitim dilinin Tiirkce olmasina yonelik
madde, Osmanl devletinde milliyetgilik akiminin baslangici olarak atilan suurlu bir adim olarak gortilmektedir
(Kodaman, 1988). Nitekim yapilan bu galismalar ile Osmanli devletinde yasayan farkli milletlerin ortak bir Ust
kimlik altinda toplanmasi amaglanmistir.

Maarif-i Umumiye Nazirhgl 1867 yilina kadar kurmus oldugu komisyonlar ile egitimi denetim altina almaya
calismistir. Bu komisyonlardan Sibyan-i Miislime Komisyonu haftada bir toplanarak islam dinine ait telif edilen
eserleri incelemistir. Farkli cemaat temsilcilerinden miitesekkil olan Ristiye ve iimiye Komisyonlari ise haftada
bir toplanarak 6grencilerin egitim islerini gortismuslerdir. Nazirhga bagli olarak ¢alisan bu komisyonlarin disinda
ilmi hiviyete sahip bazi kuruluslarda (Besiktas ilmiye Cemiyeti, Enciimen-i Danis, Cemiyet-i ilmiye-i Osmaniye)
maarif alaninda faaliyetlerde bulunmuslardir (Berkes, 2007). Bu kuruluslardan Cemiyet-i ilmiye-i Osmaniye, Fuat
Pasa Himayesinde 1862 yilinda kurulmustur. Bu cemiyet dini ve siyasi konular disinda her tiirli ilim ve fenne dair
kitap, makale ve dergiyi telif ve tercime ederek faaliyet gostermistir. Osmanli devletindeki ilk ilmi dergi olan
Mecmua-yi Fiinun da bu cemiyet tarafindan ¢ikarilmistir (lhsanoglu, 1992). Yine bu dénemde Maarif-i Umumiye
Nezareti blinyesinde 1865 yilinda kurulmus olan Tercime Cemiyeti milletin menfaatine uygun yabanci dillerde
yazilmis olan ilmi kitaplari tercime ederek faaliyet géstermistir (Kodaman, 1988). Bu cemiyetlerin faaliyetleri
incelendiginde Avrupa’daki ilim ve fenlerin tercime edilerek Osmanlh devletindeki egitim miesseslerine ve
topluma aktarilmak istendigi gortlmektedir.

Osmanl devleti Islahat Fermaniyla yapmayi taahhit ettigi reformlari gerceklestiremeyince Avrupa devletleri
tarafindan sunulan reform projelerinden birini segmek ve uygulamak zorunda kalmistir. Osmanli devleti sunulan
bu reform projelerinden Fransa tezini daha uygun bularak kabul etmistir. Osmanh devleti aslinda bu Fransiz
tezinin kendileri agisindan fayda saglayacagini ve Osmanlicilik fikrinin gelisimine katki saglayacagini disinmastar.
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Bu kararin alinmasinda Tanzimat aydinlarinin “Osmanli Milleti” olusturma fikri ve Fransa’ya yakinhgi ile bilinen
donemin 6nemli pasalarinin (Ali ve Fuat Pasa) etkisi oldugu sdylenebilir. Avrupa’nin midahalesi ile Osmanli
devletinin kabul ettigi bu reformlar sonrasinda Osmanli egitim sistemi Fransiz egitim sistemine uydurulmaya
cahsilmistir (Kodaman, 1988). Ancak bu reform calismalari Gayr-i Mislimlere ait olan din, egitim ve kiltur
muesseselerinin Osmanl devleti aleyhine galisan siyasi kullpler haline gelmesine sebep olmustur.

Maarif-i Umumiye Nizamnamesi

Maarif sisteminin yeniden diizenlenmesi ve sistemlestirilmesine yonelik olarak 1869 yilinda Maarif Naziri Saffet
Pasa’nin onclliginde Maarif-i Umumiye Nizamnamesi hazirlanmigtir. Bu nizamnamede maarif sisteminin teftis
ve degerlendirilmesine iliskin esaslar, egitim hakki, egitim yonetimi, egitim kademelerinin belirlenmesi, egitim
harcamalari, 6gretmen yetistirme ve segme sartlari, tasra 6rgutiinin yapilanmasi ve sinav sistemlerine dair
konulari yer almaktadir (Akylz, 2018).

Hazirlanmis olan Nizamname ile maarif sistemine birgok yenilik getirilmistir. Nizamname ile maarif teskilati,
kanunlar ile gdrev tanimi yapilan sistemli bir yapiya sahip olmustur. Nizamnamede egitim islerinin istanbul’daki
Maarif Nezaretinin sorumlulugunda gerceklestirilecegi ve egitim ile ilgili planlama ve danisma organi olarak
Maarif Nazir'inin baskanliginda Meclis-i Kebir-i Maarif kurulacagi belirtilmistir. Meclis-i Kebir-i Maarif, maarif
teskilatinin genel idare merkezi konumda bir yapiya kavusturulmustur. Maarif teskilatinin genel merkez
teskilatinda ilmi ve idari isleri yliritmek tzere iki daire olusturulmustur. Bu dairelerden Daire-i iimiye b&limi
cesitli fenlere ait kitaplarin Tirk diline cevrilmesi ve Turk dilinin ilerlemesine yoénelik calismalar ile
gorevlendirmistir. Daire-i idare ise maarifle ilgili yonetmelikler, talimatnameler ve kararnamelerin taslaklarini
hazirlamak ve maarif teskilatinda calisan memurlarin islerini takip etmek ile gérevlendirilmistir (Kodaman ve
Saydam, 1992).

Nizamnamede tasrada maarif teskilatlanmasina yonelik ayrintili planlar yer almaktadir. Nizamname ile tagradaki
her vilayette maarif islerinden sorumlu bir maarif Muduriniin atanmasi ve bu middirin baskanlhiginda Meclis-i
Kebir-i Maarife bagh Vilayet Maarif Meclisi'nin kurulmasi kararlastirilmistir. Nizamnamede ayrica vilayetlere
maarif muhakkiklerinin ve miufettislerinin de atanacagi belirtilmistir (Akylz, 2018). Bu calismalar Osmanli
devletinin tasradaki egitim islerine Oonceki dénemlere gére daha fazla 6nem verdigini gostermektedir.
Miufettislerin ve muhakkiklerin tasraya atanmasina yonelik bu girisim maarif islerinin planlanmasi ve
diizenlenmesinde merkeziyetci bir yapinin olusturulmaya calsildigini gostermektedir. Nizamname ile ayrica
okullar verdikleri egitime gore siniflandirilmistir. Bu siniflandirmalar yapilirken Fransiz egitim sistemi 6rnek
alinmigtir. Osmanh devletindeki okullar yénetim ve denetim kosullarina goére iki sinifa ayrilmistir. Bu okullardan
Mekatib-i Umumiye’lerin denetim ve ydnetimleri tamamen devlete aittir. Mekatib-i Hususiye’ler ise yalnizca
denetimi devlete ait olan 6zel okullardir (Kodaman, 1988). Bu okullar kendi i¢lerinde tahsil derecelerine gore
kademelendirilmistir. Sekil 1."de Mekatibi-i Umumiye’nin egitim kademleri (Kodaman, 1988) siralanmistir.

Mekatib-i Hususiyeler; Musliman tebaanin actigi okullar, Gayr-i Muslimlerin acgtigi okullar ve yabancilarin actig
okullar olarak ayrilmaktadir. Bu okullar devletin denetimine tabi okullar olmakla beraber fertler ya da cemaatler
tarafindan yonetilmislerdir (Akytiz, 2018). Osmanli devletinin mevcut sartlarinin zayifligindan dolayi (nifus,
ekonomi, i¢ ve dis siyaset, yetismis insan giicli) nizamnamede yer alan reformlarin gergeklestirilmesi miimkin
degildi. Bu sebeple nizamnamede yer alan reformlardan sartlari uygun olanlarin istanbul’dan baglanarak
uygulanmasina karar verilmistir. Nizamname de yer alan kararlar modern bir egitimi sistemi getirme ¢abasi olarak
degerlendirilmektedir. Ancak nizamnamede yer alan maddeler Avrupa egitim sistemiyle kiyaslandig§inda pek ¢ok
eksiklik barindirmaktadir. Tim bunlara ragmen nizamname ile egitim sisteminin kanunlastiriimasina yonelik
onemli bir adim atilmistir. Nizamnamede yer alan maddeler incelendiginde Osmanli devletinin medrese
egitiminden ziyade modern egitime yoneldigi ve egitim-6gretim faaliyetlerinin dini alandan diinyevi alana
kaydinldigr gorialmektedir. Ayrica modern egitim ile medrese egitimi arasindaki ikililigin, nizamname ile
tescillendigi gorulmektedir (Altin,2008). Maarif-i Umumiye Nizamnamesi Tirk egitim sisteminin temellerini
olusturmasi ve kanunlastiriimasi bakimindan énemlidir. Her ne kadar nizamnamede yer alan 198 madde iyi veya
kot ya da uygulanabilir olup olmamasi bakimindan elestirilse de donemin sartlarina gére 6nemli bir reform
hareketi olarak gorilmektedir (Demirtas, 2007). Bu nizamname ile Tanzimat doneminde baslayan egitim
sisteminin kanunlastirilmasi slireci devam ettirilmis ve egitimde modernlesme ¢abalari strdirilmastir. 1869
yilinda ilan edilen Nizamname ile maarif merkez teskilatinda olusturulan yapi 1872 yilinda bazi degisikliklere
ugrayarak |. Mesrutiyetin ilanina kadar devam etmistir. Bu degisiklikler maarif teskilatinda yeniden bir diizenin

27
www.jret.org @Her hakki saklidir. Dergide yayinlanan yazilarin; intihal, etik ve diger tim

sorumlulugu yazara/yazarlara aittir.
Sahin


http://www.jret.org/

Egitim ve Ogretim Arastirmalar Dergisi
Journal of Research in Education and Teaching

Kasim 2022 Cilt: 11 Sayi: 4 ISSN: 2146-9199

olusturulmasi ihtiyacindan kaynaklanmistir. Nitekim Osmanli devletinde 1876 yilina kadar gergeklestirilmek
istenen egitim reformlarinin bircogu kagit tizerinde kalmistir. Osmanli devletinin ekonomik ve siyasi problemleri
basta olmak Uzere iginde bulundugu mevcut durum maarif alaninda istenilen reformlarin gergeklesmesine izin
vermemistir (Kodaman, 1988). Sekil 1."de Mekatibi-i Umumiye’nin egitim kademleri siralanmistir.

Sekil 1: Mekatib-i Umumiye Egitim Kademeleri

Mekatib-i Umumiye
| | | | | | |
Mekatib- i o o o
. Mekatib-i Mekatib-i Mekatib-i QA
S'byjlﬂ:f @ 1 Yrasdive (ayig]  [idadive (3 yitik) Sultaniye Melattib-i Aliye
I_I_I !
| | | | |
kg islami Okullari l\'/lf]sli]lr.nar'ﬂar Kism-i Adi (3 Kism-i Ali (3 Darulmauallimin Darulmuallimat Darudilfuntin
igin Rugdiye yillik) yillik)

Gayr-1 Muslim

| Hiristiyanlar igin

Edebiyat Subesil

Rusdiye Kismi (3
yil)

Sibyan Kismi( 2
yil)

Edebiyat ve
Felsefe subesi

Yil)

yil)

Okullan Rusdiye
Kiz Sibyan - .
okullar | Kiz Rusdiyeleri

Fen Subesi | Idadiye Kismi (2| Rusdiye Klsml(3|

Hukuk Subesi |

Fen Subesi I

Kaynak: Kodaman, B. (1988). Abdiilhamid Devri Egitim Sistemi. Ankara: Tiirk Tarih Kurumu Basimevi.

Sultaniye Kismi
(3 1)

Maarif-i Umumiye Nizamnamesinin ilanindan sonra yer alan maddelerinin uygulanmasina ¢alisilmis fakat pek
basarili sonuglar alinamamistir. Osmanli devleti o dénemde yasadigi zorluklardan dolayi birgok egitim ¢alismasini
I. Abdiilhamit dénemine kadar gergeklestirememistir. Ozellikle maarif sisteminin tasra teskilatlanmasina ydnelik
¢alismalarin buyidk bir bolimi yapilamamistir. Tasra teskilatlanmasi i¢in planlanan atamalar (maarif
muddarlerinin, maarif mufettislerinin ve muhakkiklerinin atamalari) gerceklesmediginden vilayetlerde maarif
mudarlukleri agilamamistir. Tasrada ilk Meclis-i Maarif teskilati 1872 tarihinde sadece Tuna ve Bagdat
vilayetlerinde acilabilmistir. Vilayetlerde maarif teskilatlari ancak 1882 tarihinden sonra yayilip gelisme
gosterebilmistir (Atuf, 1930; akt. Karataser, 2017). Osmanli devletinde 1869-1876 yillari arasinda yeni okullar
aciimistir. Bu okullar her ne kadar hedeflenen diizeyde yayginlagsmasalar da bazi ilkleri barindirmalari agisindan
onemlidir. Bu donemde (1869-1876) acilan okullar Sekil 2’de sunulmustur.

Sekil 2: 1869-1876 Yillari Arasinda Agilan Okullar

—[ Dartilmuallimat (Kiz 6gretmen Okulu,1870)

. e |
| Rusdiyeler (Sayilari 87'den 386'ya yiikseltilmistir.) | I

Kaynak: Kodaman, B. (1988). Abdiilhamid Devri Egitim Sistemi. Ankara: Turk Tarih Kurumu Basimevi.
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Il. Abdiilhamit Donemindeki Reform Calismalari

Osmanl devletinde II. Abdilhamid donemi (1876-1909) maarif alaninda yapilan birgok yeniligi barindirmaktadir.
Daha 6nce uygulanamayan bir¢ok reform galismasinin bu donemde gergeklestirildigi ve kurulacak Cumhuriyetin
egitim alt yapisinin yine bu dénemde atildigi gérilmektedir. II. Abdilhamid déneminde Osmanli devleti mevcut
zor sartlara ragmen egitim calismalarinda 6nemli adimlar atmistir. Sifatlarindan biri de Maarifperver olan Il.
Abdilhamid, iktidari boyunca egitim sireglerine ¢ok fazla 6nem vermis, doneminde okullasma agisindan énemli
bir artis meydana gelmistir (Zengin, 2003).

Il. Abdiilhamid déneminde modern ilkégretimin adi iptidai Mektepler olmustur. Bu dénemde Sibyan
Mekteplerinin sayisinda azalmalar olmasina ragmen varliklari yine de devam etmistir. 1876 yilinda ilan edilen
Kanun-i Esasiye hiikiimlerinde maarifle ilgi maddeler yer almaktaydi. Bu kanunun 114. Maddesi ile ilkdgretimin
zorunlu olacagi belirtilmistir. Bu madde erkek ve kiz gocuklarin esit bir sekilde egitim imkanlarindan yaralanmasini
temin etmistir. ilkdgretime 6grenci devamini saglayabilmek icin okul cagina gelmis cocuklarin listeleri hazirlanmis,
koy ve mahalle ihtiyar meclislerine bu konuda goérevler verilmistir. Yine bu dénemde okula kayit yaptirmayanlar
icin mulki amirlere takip gérevi verilmistir. Cocugunu okula yazdirmayan veya devamsizlik yaptirip gondermeyen
velilere para ve hirriyeti baglayici cezalar getirilmistir. Burada dikkat gekici olan husus mahkeme karari olmadan
cezayl, dogrudan dogruya mabhalli idare meclislerinin vermesidir (Kodaman, 1988). Bu donemde anaokullarinin
acllmasina yonelik calismalar, 1. Mesrutiyet'ten 6nce ve sonra, bazi illerde 6zel okullar tarafindan
gergeklestirilmistir. Ancak bu okullarin resmi bir nitelige kavusmalari Balkan Savasindan sonra gergeklesmistir
(Sahin ve Tokdemir, 2011). Kanun-i Esasiye’de ilkdgretimin bu sekilde yer almasi ilkégretime verilen 6nemin
artigini gostermektedir. Nitekim 1879 yilinda maarif teskilatinda yapilan degisiklik ile Maarif Nezareti biinyesinde
Mekatib-i Sibyaniye dairesi kurulmasi devletin ilkégretimi ciddiye aldiginin bir gdstergesidir. ilkdgretimin devletin
her bolgesinde yayilabilmesi icin 1869 nizamnamesinde yer alan teskilatlanmanin olusturulmasina galisiimistir.
Bu amacla vilayetlerde maarif mudarlikleri ve meclisleri agilmistir. Yine bu dénemde tasraya mifettis ve
muhakkik atamasi yapilarak bu bolgelerdeki egitim faaliyetleri yakindan takip edilmistir. 1880 yilinda merkez ve
tasra arasindaki minasebeti saglamak icin mufettis sayisi artirilmis ve merkeziyetgi yapi gliglendirilmistir. 1886
yilinda Mufettislik sisteminde degisiklige gidilerek teftis edilen yerlere Gayri Mislim okullari ve idadiler de
eklenmistir. Bu sekilde Gayr-1 Mislim okullarindaki muhtemel zararl faaliyetlerin 6niine gegcilerek denetlenmesi
Ongorulmistir (Kodaman, 1988).

Il. Abdilhamid déneminde medrese Uyeleri zamanla sistemden dislanmis, yerlerine devletin actigi 6gretmen
okullarindan mezun, vyeni yéntemi bilen ©gretmenlerin atanmasina baslanmistir. Ogretmenlerin
belirlenmesindeki bu degisim Osmanl hikimetinin modern egitimden yana tavir almasinin bir sonucudur.
Egitimde yeni tarzin adi “Usul-i Cedit” 6gretimdeki adi ise “Usul-i Savtiyye”dir. Yalnizca okuma ve yazmanin
kolaylastirilmasi ile ilgili olmayan yeni ydntem, egitimdeki modernlesmeyi, siniflari, sirasi, tahtasi, haritasi, kiresi
olan yeni &gretim tarzini simgelemistir. Ozellikle yazma ve telaffuz konusu lizerinde ézenle durulmustur (Alkan,
2005). 1876-1909 vyillari arasinda Osmanli devletinde maarif teskilatinin temeli olarak ilkogretim kademesi
gorilmis ve 6nemsenmistir. Bu donemde kagit lzerinde her tirli tedbirin alinmis oldugu ancak maddi
imkansizliklar, 6gretmen yoklugu ve halkin tutumu gibi sebeplerden dolayr bu tedbirlerin bir¢ogunun
uygulanamadig1 gorilmektedir. Yine de Tanzimat devrine nispeten ilkogretim kademesinde hatiri sayilir bir
gelisme yasanmistir. 1876-1906 yillari arasinda Riistiyelerin sayisinda da ciddi artislar yasanmistir. 1879 da Maarif
Nezareti'nin bes biriminden biri olan Mekatib-i Rustiye Dairesi egitim programlarina Fransizca dersi eklemistir.
Bu sekilde yurdun kiyi bolgelerinde yabancilar ile yapilan ticaretin gelistirilmesi hedeflenmistir. 1883 yilinda
Osmanli topraklarinda 460 Riistiye Okulu mevcuttu. Her ne kadar 1889 yilinda alinan bir karar ile idadi okullarinin
bulundugu yerlerdeki Ristiyeler kapatilsa da Ristiyelerin sayisindaki artis devam etmistir. Kapatilan Ristiyelere
saglanan biit¢enin idadilere aktarilmasina yonelik alinan kararlar sonrasinda halktan olumsuz tepkiler alinmis
ancak yeni idadilerin yapimina devam edilmistir. TUm bu yasanan hadiselere ragmen Ristiye sayisi 1906 yilinda
619’a ulagsmistir (Akyliz, 2005). Yine bu dénemde yeni agilan idadilerle birlikte toplam idadi sayisi 109’a ulagmistir.
Ristiyelerin sayisindaki niceliksel artisin yaninda ders ortamlarinin daha modern hale getirilmesine yonelik
calismalarda yapilmistir. Nitekim 1876’dan onceki Riistiye binalari bos evler, konaklar ve benzer yerlerden okula
dondstiirtlen ve okul icin ¢ok elverisli olmayan yerlerdi. Bu ylizden Il. Abdiilhamid bu binalarin yerine yeni binalar
yaptirmistir (Kodaman, 1988).
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Il. Abdiilhamid doneminde Galatasaray Sultanisinin islahina yénelik calismalar da yapilmigtir. 1868 yilinda agilan
Galatasaray Sultanisi, Ristiye ile yliksek6gretim arasinda egitim veren dinler arasi bir miiessese olarak Osmanlicik
fikriyatina dayanmaktaydi. Ancak Osmanlicihk fikrini asilama amagh agilan bu okul, 1877 yilina kadar
Musliimanlardan ziyade Gayr-1 Mslimlerin isine yaramistir. Burada goérev yapan yabanci 6gretmenler tarafindan
Osmanl devletine diisman bireyler yetistirilmis ve buradan mezun olan bireylerin Osmanli devleti aleyhine zararli
faaliyetlerde bulunduklari tespit edilmistir (Vahapoglu, 1992). Bu durumun éniine gegmek igin bir takim tedbirler
alinmistir. Oncelikle bu okula Tiirk bir miidiir tayin edilmis ve 6gretmen kadrosunda degisiklige gidilmistir. Ayrica
okula alinan Misliman 6grenci sayisi artirilarak Gayr-1 Muslim 6grenci sayisi azaltilmistir. Galatasaray
sultanisindeki egitim mufredatinda degisiklikler yapilarak okutulan Turkge ders saatleri artirilmis ve okulun milli
bir kimlik kazanmasina yonelik ¢alismalar yapilmistir. Osmanh devletinde Mektebi-i Sultanilerden beklenen
vazifeler tam saglanamadigindan bazi tedbirlerin alinmasi gerekmistir. Bu amagla Il. Abdilhamid zamaninda
vilayet idadilerinin egitim siresi yedi yila c¢ikarilarak Mekteb-i Sultanilerden beklenen hizmetin bu okullar
tarafindan karsilanmasina galisilmistir (Kodaman, 1988).

Il. Abdiilhamid, egitim sisteminde dinsellesme ile kendisine bagl, sadik bir kusak yetistirmeyi amacglamistir. Bu
amagla, Osmanl devletinde ¢ogunlugu Misliiman ve ayrilma egiliminde bulunan Arnavut, Kiirt ve Araplari bir
arada tutmayr amaglayan savunmaci bir islamcilik siyaseti takip etmistir. Asiret mektebinin de bu amaci
gergeklestirmek igin agilan bir okul oldugu dustnilmektedir (Alkan, 2005). Genel olarak asiret mektebinin kurulus
amacina bakildiginda ilkin bu okul araciligi ile merkezin tasrada yerel bir elit grup vasitasi ile niifuz etmeyi ¢alistig
gorilmektedir. Buradan mezun olacak genglerin yarinin asiret reisleri veya asiretin ileri gelenleri olacagi
disunulerek, bu okullarda devletle hangi diizeyde ve nasil bir iliski icinde olunacagina dair standart ve basit bir
egitim verilmistir. Ayrica bu okullar vasitasi ile sorun ¢ikaracak asiretlere karsi cocuklarinin koz olarak kullaniimasi
ve gocebe yasayan asiretlerin medenilestiriimesi amaglanmistir. Ancak stirekli disiplin sorunlarinin giktig asiret
mektebinden 1903 yilina kadar 18 6grenci mezun olabilmistir. Yaklasik 15 yil egitim vermis olan Asiret Mektepleri
1907’de bir yemek boykotu nedeniyle kapatilmistir (Akpinar, 1997).

II. Abdiilhamit déneminde kizlarin okutulmasina ve hayati-1 ictimaiyeye dahil olabilmelerine yonelik girisimlerde
bulunulmustur. Bu dénemde kizlara ait idadi ve sultanilerin yani sira bir de Universite agilmistir (Alkan,2005).
Kadinlar yine bu donemde, 6gretmenlik disinda kamusal alanda devlet memuru (postane ve maliyede) olarak yer
almaya baslamiglardir (Baysal, 2017). 1875-1909 yillari arasinda 6gretmenlerin egitimlerine ve secimlerine ayri
bir 6zen gosterilmistir. 1875 yilinda Bosna, Girit ve Konya vilayetlerinde birer Darulmualimin-i Sibyan agilmistir
(Ergin, 1977). Acilan 6gretmen okullarina ragmen yine de 6gretmen yetersizliginden dolayl 6gretmen ihtiyacinin
blyuk bir bolimu medreselerden karsilanmistir. 1887 yilinda yatili hale getirilen Darllmualliminden mezun
olduktan sonra 6gretmen olmak istemeyen talebelerden verilen burslar geri istenerek bu talebeler 6gretmenlik
yapmaya zorlanmislardir. Darllmuallimin ve Dariilmuallimatlar disinda 6gretmenlik igin basvurulan diger mesleki
kaynaklar; medreseliler, subaylar, gayri mislimler, memurlar, idadi mezunlari ve din gorevlileridir (Alkan, 2005).
Tazminat devrine nazaran Il. Abdilhamid déneminde Darulmualliminler’den ¢ok fazla 6gretmen yetistirilmisse
de imparatorlukta agilan okullarin sayisi fazla oldugundan 6gretmen temininde zorluklar yasanmistir.

SONUC VE DEGERLENDIRME

Tanzimat doneminden itibaren, siyasal ve toplumsal diisiinlisiimiin ana hedefi modernlesme olarak goriilmustiir.
Bunun da ancak bilim ve fen ile saglanacagi disliniilmekteydi. Bu sebeple kurtarici olarak da disindlen bilimin,
egitim araciligi ile gelecek kusaklara aktariimasina 6nem verilmistir. Bu amag dogrultusunda gergeklestirilmek
istenen egitim reformlari toplumsal deger catismalarini beraberinde getirmistir. Toplumda farkli ideolojilere
sahip bireylerin yetismesi ile eski-yeni, dini-laik, dogulu-batili tiriinden catlaklar giderek artmis ve bu durum
egitimde ikililige yol agmistir. Bu duruma bagli olarak dini egitim ile mispet bilimlerin bir arada nasil verilecegi
tartisilmistir. Yasanan disiince ve deger ¢atismalarinin kaynagi olarak medrese hocalari ile en az idadi egitimi
gormis tabiat dersleri okutan hocalarin, 6grencilere iki ayri diinya sunmalari ve boylesi bir ortam igerisinde egitim
goren gocuk ve genclerin birbirine zit fikirler icerisinde yetismeleri gdsterilmektedir.

Osmanl devletinde meydana gelen toplumsal ayrismalar beraberinde siyasal ideolojilerin egitim alaninda
¢atismasina sebep olmustur. Egitim alaninda modernlesme ile birlikte hikimete muhalif ve aykiri gruplarin
artmasi egitim sisteminde bir takim tedbirlerin alinmasini gerektirmistir. Bu tedbirlerin basinda okullarda
okutulan din derslerinin sayilarindaki degisim olarak gosterilebilir. Zira bu donemlerde dinsellesme bir anlamda
sadakatsizligin ve muhalefetin panzehiri olarak gérilmistr.
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Osmanli devletinde meydana gelen toplumsal déntisimiin diger bir yansimasi da farkh milletlerin tek ¢ati altinda
toplanmasina ve bir ust kimlik altinda ydnetilmesine dayil ¢alismalardir. Bu g¢alismalar egitim alaninda bazi
ideolojiler ekseninde varlik gostermislerdir. Devletin birlik ve beraberligini saglamak i¢in Tanzimat déneminde
ortak vatana bagli Osmanlicilik, Il. Abdiilhamid’in ilk on bes yillik déneminde islam-Tiirk sentezi ve Il. Mesrutiyet
déneminde ise Tiirk-islam sentezi olarak ortaya gikan bu ideolojiler Cumhuriyet déneminde Ulus Devlet gergegine
uygun olan Tirk Ulusgulugu seklinde kendini géstermistir.
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Ozet

Bu arastirmanin amaci, ilkogretim MEB 7. Sinif Fen Bilimleri kitabinin Gnite sonu degerlendirme sorularini
Yenilenmis Bloom Taksonomisi'nin boyutlarina gore incelenmesidir. Arastirmada Tirkiye Cumhuriyeti, Milli
Egitim Bakanhg, Talim ve Terbiye Kurulu Baskanligi tarafindan okutulmasi uygun gorilmus 7. Sinif Fen Bilimleri
ders kitaplarinin lnite sonlarinda bulunan 221 degerlendirme sorusu YBT ’nin basamaklari g6z 6niline alinarak
dokiiman incelemesi yontemi kullanilarak incelenmistir. Arastirmanin verileri nitel arastirma yontemlerinden
dokiiman analizi yéntemi yapilmistir. incelenen sorularin siniflandiriimasi arastirmaci tarafindan, Anderson ve
calisma arkadaslarinin 2001 yilinda yazdiklari Ozgelik, 2010 tarafindan Tiirkgeye cevrilmis kitabindaki &lciitlere ve
bu alanda ¢alisan uzmanlarin ¢alismalari gbz 6niine alinarak olusturulmustur. Elde edilen bulgularin yizde ve
frekanslari alinarak degerlendirilmesi yapiimistir. 7. Sinif Fen Bilimleri Ders Kitabindaki 221 sorunun 197 si YBT'nin
alt bilissel alan basamaklarina ait oldugu saptanmistir. 7. Sinif Fen Bilgisi ders kitabinin Giines Sistemi ve Otesi
Unite sonu degerlendirme sorularinin YBT' ye gore degerlendirilmesi sonucu en fazla hatirlama-olgusal 14
(%53,8), Hiicre ve Boéllinmeler Unite sonu degerlendirme sorularinin YBT ye gore degerlendirilmesi sonucu en
fazla hatirlama-olgusal 12 (%34,3), Kuvvet ve Enerji linite sonu degerlendirme sorularinin YBT' ye gore
degerlendirilmesi sonucu en fazla hatirlama-olgusal 9 (%27,3), Saf Madde ve Karisimlar Unite sonu
degerlendirme sorularinin YBT' ye gore degerlendiriimesi sonucu en fazla hatirlama-olgusal 18 (%64,3), Isigin
Madde ile Etkilesimi Gnite sonu degerlendirme sorularinin YBT' ye gére degerlendiriimesi sonucu en fazla
hatirlama-olgusal 13 (%30,2), Canlilarda Ureme, Bilyiime ve Gelisme (inite sonu degerlendirme sorularinin YBT'
ye gore degerlendirilmesi sonucu en fazla hatirlama-olgusal 10 (% 34,4) , Elektrik Devreleri Unite sonu
degerlendirme sorularinin YBT'ye gore degerlendiriimesi sonucu en fazla hatirlama-olgusal 9 (%34,6)
basamaklarina yer verildigi gérilmustir. ilkégretim 7. Simif MEB (inite sonu degerlendirme sorularinin YBT’ nin
altbiligsel ve Ustbilissel alan basamaklarina ait sorularin dengeli ve birbirine yakin sayida olmasi gerektigi
onerilmektedir.

Anahtar Sozciikler: Fen bilimleri, 6gretim programi, yenilenmis Bloom taksonomisi, yedinci sinif

INVESTIGATION THE EVALUATION QUESTIONS IN 7th GRADE SCIENCE WORKBOOK
ACCORDING TO REVISED BLOOM’S TAXONOMY
Abstract
Aim of this study is to investigate the end-of-unit evaluation questions in 7th grade primary school science
workbook according to dimensions of the Revised Bloom's Taxonomy (RBT). For that purpose, 221 end-of-unit
evaluation questions of 7th grade science workbook which is approved by the Republic of Turkey -the Ministry
of National Education, the Board of Education and Discipline- were evaluated with document analyses method

1Bu calisma “5. 6. 7. ve 8. Sinif Fen Bilimleri Ders Kitabinda Yer Alan Degerlendirme Sorularinin Yenilenmis
Bloom Taksonomisine Gore incelenmesi” isimli yiiksek lisans tezinin bir bélimudiir
2Bu calisma, 12-14 Mayis 2022 tarihlerinde Egitimde Mitkemmellik Dernegi ve Prizren Universitesi tarafindan
diizenlenen “13’lncl Uluslararasi Egitimde Yeni Yonelimler” kongresinde sozel bildiri olarak sunulmustur.
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with considering RBT. During the evaluation, document analysis was performed that is one of the qualitative
investigation methods. Classification of the questions were performed via considering previously published
studies and the criteria of Anderson et al which is published in 2001, and translated into Turkish in 2010 by
Ozcelik et al. The results of the analyses were interpreted with obtaining ratio and frequencies. As a results of
this study, we observed that 197 of 221 unit evaluation questions of 7th grade science workbook was belonging
to low level cognitive domain step of RBT. In our observations we reached that reminding-factual steps was the
most applied cognitive learning step in the end-of-unit questions of 7th Grade Science Textbook. The number
and the ratio of the reminding-factual step questions in chapters were 14 questions (53.8%) in Solar System and
Beyond unit, 12 questions (34.3%) in Cells and Divisions unit, 9 questions (27.3%) in Strength and Energy unit, 18
questions (%64,3) in Pure Substances and Mixtures unit, 13 questions (30.2%) in Interaction of Light with Matter
unit, 10 questions (34.4%) in Reproduction, Growth and Development in Livings unit, and 9 questions (34.6%) in
Electrical Circuits unit. As a conclusion, we believe that the unit evaluation questions of 7th grade Science
Workbook should be equally distributed between low and high level cognitive domain steps of RBT.

Key Words: Science, curriculum, revised Bloom's taxonomy, 7th grade

GIRIS

Bir bireyin kafasinda bir konu hakkinda herhangi bir soru sekillendirmesi, artik olgunun farkina varmis oldugu, s6z
konusu olgunun ¢oziimiine yonelik arastirma siirecine baslamasi anlamina gelmektedir. Sayet bu bireye bilimsel
ve rasyonel yollarla soruya cevap bulma yontemleri gosterilirse mevcut problemi dogru ve uygun bir metotla
cozebilecektir (Demir, 2021). Bir 6gretimin etkili olabilmesi igin sorulacak sorularin da etkili olmasi gerekmektedir.
Bu yiizden ders kitaplarinda bulunan sorularin istenilen seviyelere uygunlugunun bilinmesi olduk¢a 6nemlidir.
icerigi sistematik olusturulmus ders kitaplarinin égrencilerin bilissel gelisiminde katkisi ¢ok biyiiktiir. Ders
kitaplari 6grencilerin kolay ulasabildigi nitelikli aracglardir (Riazi ve Mosalanejad, 2010). Etkili soru sorulabilmesi
icin ilk olarak yapilmasi gereken sey ise sorularin birbirinden farkl karakterleri, farkh fonksiyonlari oldugun ve
farkh diisinme dizeylerine hitap ettiklerinin bilincine varilmasidir. Sorularin bazilari yalnizca bilimsel bilgilerin
hatirlatilmasina, geri kalanlari ise bilimsel bilgilerin hatirlanmasindan ziyade bazi zihinsel islemlerin kullanilmasi
suretiyle cevaba ulasilmasina yol agar. Her iki soru tiiri de faydaldir ancak sadece birinci tiirdeki sorulara bagh
kalmis olan 6gretmenler etkili bir 6gretim ortamini saglayamamaktadir (Baysen, 2006). Bir siniftaki 6grencilere
Yeryiiziinde bir ¢ukur kazsaydiniz ne bulurdunuz? sorusunu soran John Dewey soruyu birkag kez tekrar etmesine
karsin sinifta hazir bulunan 6grencilerin higbirinden cevap alamamistir. John Dewey’ e soruyu yanlis bir sekilde
sordugunu ileten 6gretmen ise sinifa ayni soruyuDiinyanin merkezinde ne vardir?seklinde yoneltmis ve sinifta
hazir bulunan 6grencilerin tamami hep birlikte magmacevabini vermistir. John Dewey ’in yasadigi bu 6rnekte de
gosterildigi gibi, bilginin ayni sekil tekrarlanmasi yoluyla cevaplanabilecek bir soru sekil degistirdigi durumlarda
birgok kisi cevabi aynidir ve herkes tarafindan bilinen soru karsisinda cevap vermekte zorlanmaktadir (Bloom,
1956).

Her soru tipinin ayni kazanim seviyesini 6lcemeyecegi de bilinmesi gerekir. Bu sebepten o6tiride sorular
hazirlanirken bu mevzu mutlaka dikkate alinmalidir. Degerlendirme sirecinde birbirinden farkl olan soru
turlerinin sinavlarda yer almasi, 6grencilerin olayi birden fazla seviyede dislinebilmesi ve bilgilerini gecerli bir
sekilde ifade edebilmesi bakimindan oldukga &nemlidir (Demir, 2021). Ogretmenler, sorduklari sorulari farkli
diizeylerde tutarak 6grencilerinin bilissel gelisim dizeylerini daha da Ust seviyelerde tasimayi hedeflemelidir
(Tanik ve Saragoglu, 2001). Bilissel dlizeyi yiiksek olan sorulara denk olan bireyler tst diizey diistinme egiliminde
olurken, diisuk bilissel diizeyli sorularla muhatap olan bireylerin diisinme egilimi ylizeysel olacaktir. Bu sebeple
ezberlenebilen nitelikteki sorularin yerine, bilginin i¢sellestirilip ¢dziimlenmesi, yeni olgulara uyarlanmasi, yeni
Urlin ortaya koymayi gerektirebilen sorularin tercih edilmesi gereklidir. Egitim hedeflerinin arasinda ise bilgiyi
tanimlama ve hatirlama, bilginin tGzerinde islem yapabilme, genellemeler, kavramlar, kuramlar gelistirebilme ve
batin bu saydigimiz 6zellikleri denetleme esnasinda bilissel yeterlilik olduk¢a 6nemlidir (Mutlu, Usak ve Aydogdu,
2003). BloomTaksonomisi’'nin soru siniflamalarinin baslangici oldugunu sdylemek mimkindir. S6z konusu
siniflamalardan BloomTaksonomisi’nin yayginlasmasinin sebebi, 6lgemeye agirlik vermis olmasina baglanabilir.
GUnUmizde noksanliklarina ve yapilan elestirilere karsin bu taksonomi bir standart haline gelmistir (Bacanli,
1999).
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YONTEM

Arastirma Modeli

ilkogretim 7. Siif fen bilimleri ders kitabi Unite sonu degerlendirme sorularinin  Yenilenmis
BloomTaksonomisi’nin Biligsel Alan Basamaklarina gore incelenmesini hedefleyen bu ¢alisma, tarama modeli ile
yapilan betimsel bir ¢alismadir. Tarama modelleri gegmiste olan ya da hala var olan bir durumu betimlemeyi
amaglayan arastirma yaklasimlaridir (Karasar, 2007). Arastirma verileri nitel arastirma yéntemlerinden olan
dokliman analizi yoluyla elde edilmistir. Dokiiman incelenmesi, arastirilmasi hedeflenen olgu veya olgular
hakkinda bilgi iceren yazili materyallerin analizini kapsar (Yildirnnm ve Simsek, 2013). Dokiiman analizi elektronik
ve basili materyallerin yeniden gozden gegirilip degerlendirilerek sistematik bir sekilde elde edilen verilerin analiz
edilme surecidir (Bowen, 2009).

Arastirmada Milli Egitim Bakanligina bagli Talim ve Terbiye Kurulunun (TTK) 2018-2019 tarih ve 76198665 sayili
yazisi ile egitim araci olarak kabul edilmis, okutulmasi uygun gorilmus 7. Sinif fen bilimleri ders kitaplarinin tnite
sonlarinda bulunan 221 degerlendirme sorusu dokiiman incelemesi yontemi kullanilarak incelenmistir. Karasar’a
(2005) gore, dokiiman incelemesi yontemi igerik ¢oziimlemesi ile belli bir metnin, belgenin, belli 6zelliklerini
sayisallastirarak incelenmesini saglar. Bilgi toplama yéntemi olarak kullanilan dokiiman inceleme yéntemi Foster’
in ifade ettigi: (1) Dokiimanlara ulasma, (2) Orijinalligini kontrol etme, (3) Dokiimanlari anlama, (4) Verileri analiz
etme, (5) Veriyi kullanma seklinde yapilmistir (akt. Yildirim ve Simsek, 2008, 193).

Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Bu arastirmada, 2020-2021 egitim ve 6gretim yilinda fen bilimleri dersi 6gretim programinda yer alan MillT Egitim
Bakanligi, Talim ve Terbiye Kurulu Baskanligi'nin 18.04.2019 tarih ve 8 sayili (ekli listenin 49’uncu sirasinda) kurul
karari ve 10444088 yazisiyla bes yil siireyle ders kitabi olarak kabul edilmis ve okutulmasi uygun goérilmds olan
fen bilimleri ders kitaplarinin {inite sonu degerlendirme sorularinda yer alan 221 7. Sinif fen bilimleri sorusunu
YBT tablosundaki kistaslar gz éniinde bulundurularak bilgi ve bilissel siire¢ boyutlarina gore siniflandirilmis ve
iki program gelistirme uzmanina sunularak alinan geri donitler dogrultusunda duzeltilerek siniflandirma
yapilmistir. Uzman gorisleri dogrultusunda siniflamaya son sekli verilmistir. Bulgularin yiizde ve frekanslari alinip
cesitli tablo ve grafiklere aktarilmistir. Arastirmada edinilen veriler bilgisayar ortaminda SPSS 20 paket programi
kullanilarak incelenmistir.

BULGULAR

Arastirmada elde edilen bulgulara gére, 7. Sinif Bilimleri Dersi Ogretim Programi’ndaki toplam 221 soru iginden
alt bilissel alan basamaklarina ait 197 (%89,1) gorulmektedir. Bu sorulardan 85 (%38,5) tanesi hatirlama, 93
(%42,1) tanesi anlama, 19 (%8,6) tanesi uygulama basamagina aittir. Toplam 221 soru iginden Ust duzey bilissel
alan basamaklarina ait 23 ( %10,4) soru gorilmektedir. Bu sorulardan 18 (%8,1) tanesi ¢oziimleme, 5 (%2,2)
tanesi degerlendirme basamagina aittir (Tablo 1).

Tablo 1: 7. Sinif Fen Bilimleri Dersi Ogretim Programi Unitelerinde Yer Alan Unite Degerlendirme
Sorularinin Alt ve Ust Diizey Bilissel Alan Basamaklarinda Bulunma Oranlari

::':::L Sureg 1. Unite 2. Unite 3. Unite 4. Unite 5.0nite 6.Unite 7.0Unite  Toplam
Hatirlama 14 12 9 18 13 10 9 85 38,5%
Anlama 8 13 19 9 23 14 7 93  42,1%
Uygulama 0 2 2 0 6 0 9 19  8,6%
Toplam 22 27 30 27 42 24 25 197 89,1%
Coziimleme 4 7 2 1 1 0 18  81%
Degerlendirme 0 1 1 0 6  2,7%
Yaratma 0 0 0 0 0 0 0 0,0%
Toplam 4 3 2 1 24 10,9%
Genel Toplam 26 35 33 29 43 29 26 221 100,0%
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Tablo 1’ de gériildiigi gibi 7. Sinif Fen Bilgisi Dersi Ogretim Programi’nda alt diizey bilissel alan basamaklarina ait
¢ok fazla soru bulunurken, st diizey biligsel alan basamaklarina ait soru ¢ok az bulunmaktadir.Sekil 1
incelendiginde 7. Sinif Fen Bilimleri Ogretim Programi’nda bulunan iinitelerde hatirlama ve anlama basamaginda
oranlarin yiiksek oldugu, az da olsa uygulama, ¢éziimleme ve degerlendirme basamaklarina yer verildigi sorular
bulunmaktadir. Alt bilissel alan ve st bilissel alan basamaklarinin dengeli bir sayida olmadigi gérilmektedir.

25 23
20 19 18
14 14
15
]:,1:1 1=
) 9 1 9 9
10 8 - . - 7 -
L5
5 4 3
2 2 2 2
DI{}U 1L'I 1{] {]lll:} !U'l'_.'l 0 [n) U!U
o nl. AN mm - [ -
1. Unite 2. Unite 3. Unite 4. Onite 5. Unite &. Unite 7. Unite
m Hatirlama = Anlama m Uypulama m Cozumleme m Degerlendirme | Yaratma

Sekil 1. 7. Sinif Fen Bilimleri Ogretim Programi Unite Sonu Dederlendirme Sorularinin YBT’ ye Gére Dadilimi
Grafigi.

Tablo 2’de gériildiigii gibi, 1. Unite: Giines Sistemi ve Otesi, toplam 26 soru vardir. Bu sorulardan % 84,6 ‘s alt
diizey bilissel alan basamaklarin ait ve %15,4’i st diizey alan basamaklarina aittir. 2. Unite: Hiicre ve
Boliinmeler toplam 35 soru vardir. Bu sorularin %77,1'i alt bilissel basamaklarina ait olup %22,9’u Ust biligsel alan
basamaklarina ait sorular olmaktadir. 3. Unite: Kuvvet ve Enerji toplam 30 soru olup bu sorulardan %90,9 ‘u alt
bilissel alan basamaklarina ait olup, %9,1’i Ust bilissel alan basamaklarina ait sorulardan olusmaktadir. 4. Unite:
Saf Madde ve Karisimlar 29 soru olup %93,1 ‘i alt bilissel alan basamaklarina ait olup %2,3’l st dizey bilissel
alan basamaklarina aittir. 5. Unite: Isigin Madde ile Etkilesimi toplam 43 soru vardir. Bu sorulardan %97,7’si alt
bilissel alan basamaklarina ait olup %2,3’ U st bilissel alan basamaklarina aittir. 6. Unite: Canllarda Ureme,
Bliyiime ve Gelisme 29 soru vardir. Bu sorularin %82,8 ’i alt bilissel alan basamaklarina ait olup, %17,2 ’si st
bilissel alan basamaklarina ait sorulardir. 7. Unite: Elektrik Devreleri toplam 26 soru bulunmaktadir.

Tablo 2: 7. Sinif Fen Bilimleri Dersi Ogretim Programi’nin Unite Sonlarinda Yer Alan Sorularin Alt ve Ust Diizey
Bilissel Alan Basamaklarinda Bulunma Oranlari.

Alt Diizey Ust Diizey
7. Sinif Biligsel Alan Basamaklarina Biligsel Alan Basamaklarina Toplam Soru Sayisi
Ait Soru Sayisi Ait Soru Sayisi

1. Unite 22 84,6% 4 15,4% 26 100,0%
2. Unite 27 77,1% 8 22,9% 35 100,0%
3. Unite 30 90,9% 3 9,1% 33 100,0%
4. Unite 27 93,1% 2 6,9% 29 100,0%
5. Unite 42 97,7% 1 2,3% 43 100,0%
6. Unite 24 82,8% 5 17,2% 29 100,0%
7. Unite 25 96,2% 1 3,8% 26 100,0%

Tablo 2’'de gorildugi gibi bu sorularin % 96,2’si alt bilissel basamaklarina ait olup %3,8’i st bilissel alan
basamaklarina ait sorulardan olusmaktadir. Tablo 3 bilissel siire¢ boyutuna gére incelendiginde, 7. Sinif Fen Bilgisi
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Dersi kitabi 1. Unite degerlendirme sorularini en fazla hatirlama basamagi 14 (%53,8) ve anlama basamagi 8
(%30,8) olusturmaktadir (Tablo 3).

Tablo3: Ortaokul 7. sinif Fen Bilimleri Ders Kitabi 1. Unite icinde Yer Alan Sorularin Yenilenmis Bloom
Taksonomisinin Bilgi ve Bilissel Stire¢ Boyutuna Gére incelenmesi

Biligsel siire¢ boyutu

(]
w € =
£ © £ £ = : g
o © S © =2 c £ £
Bilgi boyutu = © = S a © ©
® g X R o kS s
T ) 8 >80 ,9
o
f % f % f % f % f % f % f %
Olgusal 14 53,8 14 53,8
Kavramsal 8 30,8 8 30,8
islemsel
Ust bilissel 4 154 4 15
Toplam (%) 14 53,8 8 308 4 15,4 26 100

Tablo 3’te goruldigi gibi, bilgi boyutuna bakildiginda ise en fazla Olgusal Bilgi %53,8’i (f=14) ve kavramsal bilgi
%30,8'i (f=8) boyutunda sorularin oldugu gériilmektedir. 7. Sinif Fen Bilgisi dersi 1. Unite degerlendirme sorulari
bir bitln olarak degerlendirildiginde ise, sorularin %53,8’i (f=14) hatirlama-olgusal, % 30,8’i (f=8) anlama,
kavramsal ve %15,4’ii (f=4) ¢ozlimleme-ust biligsel bilgi boyutunda yer almaktadir. Arastirmada bilissel streg
boyutuna gore inceleme Tablo 4’te verilmistir.

Tablo 4: Ortaokul 7. sinif Fen Bilimleri Ders Kitabi 2. Unite igcinde Yer Alan Sorularin Yenilenmis Bloom
Taksonomisinin Bilgi ve Bilissel Stire¢ Boyutuna Gére incelenmesi
Biligsel siire¢ boyutu

(]
© © o € o
£ = © X
L £ £ g 2 2 £ £
Bilgi boyutu = © = 1S ko] © b
& = 2 R 5 s B
. 3 8 % €
a
f % f % f % f % f % f % f %
Olgusal 12 34,3 12 34,3
Kavramsal 13 37,1 13 37,1
islemsel 2 57 2 57
Ust bilissel 7 200 1 29 8 229
Toplam (%) 12 34,3 13 371 2 57 7 200 1 29 35 100

Tablo 4’te gorildigi gibi, bilissel siire¢ boyutuna gére incelendiginde, 7. Sinif Fen Bilgisi Dersi kitabi 2. Unite
degerlendirme sorularini en fazla hatirlama basamag 12 (%34,3) ve anlama basamagi 13 (%37,1)
olusturmaktadir. Bilgi boyutuna bakildiginda ise en fazla Olgusal Bilgi 12 (%34,3) ve kavramsal bilgi 13
(%37,1)boyutunda sorularin oldugu gériilmektedir. 7. Sinif Fen Bilgisi dersi 2. Unite degerlendirme sorulari bir
bitin olarak degerlendirildiginde ise, sorularin 12 (%34,3) hatirlama-olgusal, % 37,1 (13) ‘si anlama-kavramsal
ve %5,7'si (2) uygulama-islemsel, 22,9(8) ¢6zimleme-degerlendirme-Ust bilisselbilgi boyutunda vyer
almaktadir.Arastirmada bilissel siire¢ boyutuna gore Uglinci Unitenin bulgulari Tablo 5’te verilmistir.
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Tablo 5: Ortaokul 7. sinif Fen Bilimleri Ders Kitabi 3. Unite icinde Yer Alan Sorularin Yenilenmis Bloom
Taksonomisinin Bilgi ve Bilissel Siire¢ Boyutuna Gére incelenmesi

Biligsel siire¢ boyutu

(]
- ) . . E . g
g £ 8 s = £ c
Bilgi boyutu = o = 1S 5] ® %
& E 2 3 5 s E
T - S, 80 S
a
f % f % f % f % f % f % f %
Olgusal 9 27,3 9 27,3
Kavramsal 19 57,6 19 57,6
islemsel 2 61 2 61
Ust bilissel 2 61 1 3 3 91
Toplam (%) 9 273 19 576 2 61 2 61 1 3 33 100

Tablo 5’te gorildiigi gibi, bilissel siire¢ boyutuna gore incelendiginde, 7. Sinif Fen Bilgisi Dersi kitabi 3. Unite
degerlendirme sorularini en fazla hatirlama basamagi 9 (%27,3) ve anlama basamagi 19 (%57,6) olusturmaktadir.
Bilgi boyutuna bakildiginda ise en fazla Olgusal Bilgi 9 (%27,3) ve kavramsal bilgi19 (%57,6) boyutunda sorularin
oldugu goriilmektedir. 7. Sinif Fen Bilgisi dersi 3. Unite degerlendirme sorulari bir bitiin olarak
degerlendirildiginde ise, sorularin 9 (%27,3) hatirlama- olgusal, 19 (57,6) ‘si anlama-kavramsal , %6,1'U (2)
uygulama-islemselve %9,1 ‘i (3) tst bilissel bilgi boyutunda yer almaktadir.

Tablo 6: Ortaokul 7. sinif Fen Bilimleri Ders Kitabi 4. Unite icinde Yer Alan Sorularin Yenilenmis Bloom
Taksonomisinin Bilgi ve Bilissel Stire¢ Boyutuna Gére incelenmesi

Biligsel siire¢ boyutu

(]
: : : : : o g
o © IS © Q£ 2 g £
Bilgi boyutu = © = S K © ]
© < X s o kS o
T o) -8 >80 ,9
o
f % f % f % f % f % f % f %
Olgusal 18 64,3 18 64,3
Kavramsal 9 32,1 9 32,1
islemsel
Ust bilissel 1 3,6 1 3,6
Toplam (%) 18 643 9 32,1 1 36 29 100

Tablo 6. bilissel siire¢c boyutuna gore incelendiginde, 7. Sinif Fen Bilgisi Dersi kitabi 4. Unite degerlendirme
sorularini en fazla hatirlama basamagi 18 ( %64,3) ve anlama basamagi 9 (%32,1) olusturmaktadir. Bilgi boyutuna
bakildiginda ise en fazla Olgusal Bilgi 18 (% 64,3) ve kavramsal bilgi 9 (%32,1) boyutunda sorularin oldugu
goriilmektedir. 7. Sinif Fen Bilgisi dersi 4. Unite degerlendirme sorulari bir biitiin olarak degerlendirildiginde ise,
sorularin 18 ( %64,3) hatirlama- olgusal, 9 (%32,1) ‘u anlama-kavramsal ve %3,6’0 (1) ¢cozimleme- st biligsel
bilgi boyutunda yer almaktadir.
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Tablo 7: Ortaokul 7. sinif Fen Bilimleri Ders Kitabi 5. Unite icinde Yer Alan Sorularin Yenilenmis Bloom
Taksonomisinin Bilgi ve Bilissel Siire¢ Boyutuna Gére incelenmesi

Biligsel siire¢ boyutu

()]
. ) o v £ . S
g £ § < S £ =
Bilgi boyutu = o S € b5 ® %
5 Z X 2 © kS o
T - S, 80 S
a
f % f % f % f % f % f % f %
Olgusal 13 30,2 13 30,2
Kavramsal 23 535 23 53,5
islemsel 6 14 6 14,0
Ust bilissel 1 23 1 23
Toplam (%) 13 30,2 23 535 6 14 1 23 43 100

Tablo 7. bilissel siire¢ boyutuna gére incelendiginde, 7. Sinif Fen Bilgisi Dersi kitabi 5. Unite degerlendirme
sorularini en fazla hatirlama basamagi 13 (%30,2) ve anlama basamagi 23 (%53,5) olusturmaktadir. Bilgi
boyutuna bakildiginda ise en fazla Olgusal Bilgi 13 (%30,2) ve kavramsal bilgi 23 (%53,5) boyutunda sorularin
oldugu goriilmektedir. 7. Sinif Fen Bilgisi dersi 5. Unite degerlendirme sorulari bir bitiin olarak
degerlendirildiginde ise, sorularin 13 (%30,2) hatirlama- olgusal, 23 (%53,5) ‘U anlama-kavramsal, %14 i (6)
uygulama-islemsel bilgi ve %2,3(1)’ i ¢6zlimleme- Ust bilissel bilgi boyutunda yer almaktadir.

Tablo 8: Ortaokul 7. sinif Fen Bilimleri Ders Kitabi 6. Unite icinde Yer Alan Sorularin Yenilenmis Bloom
Taksonomisinin Bilgi ve Bilissel Stire¢ Boyutuna Gére incelenmesi

Biligsel siire¢ boyutu

()
: : : : : o g
o © S © Q£ 2 g £
Bilgi boyutu = o = S o © [
& b 2 R o s 5
T o) -8 80 |9
o
f % f % f % f % f % f % f %
Olgusal 10 34,5 10 34,5
Kavramsal 14 48,3 14 48,3
islemsel
Ust bilissel 3 103 2 69 5 17,2
Toplam (%) 10 34,55 14 48,3 3 103 2 69 29 100

Tablo 8. bilissel siire¢ boyutuna gére incelendiginde, 7. Sinif Fen Bilgisi Dersi kitabi 6. Unite degerlendirme
sorularini en fazla hatirlama basamagi 10 (% 34,4) ve anlama basamagi 14 (%48,2) olusturmaktadir. Bilgi
boyutuna bakildiginda ise en fazla Olgusal Bilgi 10 (% 34,4) ve kavramsal bilgi 14 (%48,2) boyutunda sorularin
oldugu gérilmektedir. 7. Sinif Fen Bilgisi dersi 6. Unite degerlendirme sorulari bir bitiin olarak
degerlendirildiginde ise, sorularin 18 (% 64,3) hatirlama- olgusal, 14 (%48,2) ‘u anlama-kavramsal, 3(%10,3)
¢ozlimleme-ustbilissel ve 2 (%6,9)degerlendirme-iistbilisselbilgi boyutunda yer almaktadir.
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Tablo 9: Ortaokul 7. sinif Fen Bilimleri Ders Kitabi 7. Unite icinde Yer Alan Sorularin Yenilenmis Bloom
Taksonomisinin Bilgi ve Bilissel Siire¢ Boyutuna Gére incelenmesi

Biligsel siire¢ boyutu

(]
- ) - : : . 8
£ £ £ < S £ <
Bilgi boyutu = o S S o ® o
5 Z x 2 o kS o
T ) S, 80 S
a
% f % f % f % f % f % f %
Olgusal 9 34,6 9 34,6
Kavramsal 7 26,9 7 26,9
islemsel 9 346 9 346
Ust bilissel 1 3,9 1 3,9
Toplam (%) 9 346 7 269 9 3456 1 3,9 26 100

Tablo 9 bilissel siire¢c boyutuna gore incelendiginde, 7. Sinif Fen Bilgisi Dersi kitabi 7. Unite degerlendirme
sorularini en fazla hatirlama basamagi 9 (% 34,6) ve uygulama basamagi 9 ( % 34,6) olusturmaktadir. Bilgi
boyutuna bakildiginda ise en fazla Olgusal Bilgi 9 ( % 34,6) ve islemsel bilgi 9 ( % 34,6) boyutunda sorularin
oldugu goriilmektedir. 7. Sinif Fen Bilgisi dersi 7. Unite degerlendirme sorulari bir bitiin olarak
degerlendirildiginde ise, sorularin 9 ( % 34,6) hatirlama- olgusal, 7 ( %26,9) si anlama-kavramsal ve 9 ( % 34,6)
uygulama-islemsel bilgi ve 1 (%3,8)’i degerlendirme-Ustbilissel bilgi boyutunda yer almaktadir.

TARTISMA VE SONUG

Saglamoz ve Soysal'in (2021) yaptiklari ¢alismalarda 3-8. Siniflar fen egitim programinda yer alan kazanimlari
Yenilenmis BloomTaksonomi’sine gore degerlendirmislerdir. Galisma sonucunda kazanimlarin yarisindan
fazlasinin alt bilissel alan basamaklarinda bulundugu sonucuna ulasiimistir. Bes yilda bir degisen egitim
programlarinda biyik bir revize yapiimadigi gérilmektedir. 2018 yilindan 6nceki arastirmalarda da alt bilissel
alan basamaklarinda daha fazla soru kazanim bulunup tartismalara konu olurken 2018 den sonra yapilan
¢alismalar sonucu da alt bilissel alan basamaklarda yigilma oldugu herhangi bir dengenin olusturulmadig
gorulmektedir. Benzer sekilde Demir (2011), yaptigi calismada 2006-2007 yilinda fen bilimleri 6gretmenlerinin
hazirladigl 2000 sorunun %63 bilgi basamagi oldugu gorulmis olup Yenilenmis Bloom Taksonomisinin her
basamagindan dengeli oranda soru sorulmadigi saptanmistir. Karali (2019), yaptigi ¢alismada Milli Egitim
Bakanlgi tarafindan hazirlanan 2018-19 egitim-6gretim yilinda ortaokul 7. sinif Sosyal Bilgiler ders kitabinda yer
alan o6grenme alanlari Bloom taksonomisindeki bilissel alan basamaklarina gore incelenmesi sonucu
degerlendirme sorularinin ¢ogunlugu bilgi basamagindan olusmaktadir. Yapilan calismalarda, fen bilimleri
O0gretmenlerinin ders esnasinda sorduklari sorularinBloomTaksonomisine goére alt diizey biligsel alan
basamaklarinda daha fazla oldugu bulunmustur (Ayvaci ve Sahin, 2009; Koray ve Yaman, 2002; Baysen, 2006).
Arastirmalarda biiyiik oranda bilgi ve uygulama basamaginda oldugu saptanmistir (Ozcan ve Oluk, 2007). OBT’nin
revize edilmesi ile olusturulan sorularin alt bilissel alan diizeylerinde sorulmaya devam ettigi, bu arastirmanin
bulgularini ve diger calismalari destekler niteliktedir. Bu durum ders materyallerinde sorulan sorularin cogunlukla
alt bilissel alan basamaklarina ait sorular oldugunu gostermektedir. Farkli disiplinlerde de olusturulan
degerlendirme sorularinin Yenilenmis Bloom Taksonomisinin bilgi basamaginda yogunlastigi, dengeli bir bicimde
dagilmadigi goriilmektedir. Program gelistirme alanina bu 6nemli degisiklikleri getiren yenilenmis taksonominin
Ulkemizde hizmet ici ve hizmet 6ncesi 6gretmen egitiminde yer almasi gerekmektedir. Bu konudaki egitimlerin
teorik olmaktan ziyade uygulamali ve 6rneklerden yola gikilarak planlanmasi verimliligi arttirabilir.

7.Sinif Fen Bilgisi ders kitabinin 1. Unitesi Giines Sistemi ve Otesi (inite sonu degerlendirme sorularinin YBT ye
gore degerlendirildiginde en fazla hatirlama-olgusal 14 (%53,8), 2. Unitesi Hiicre ve Bsliinmeler hatirlama-olgusal
12 (%34,3) 3. Unitesi Kuvvet ve Enerji hatirlama-olgusal 9 (%27,3), 4. Unitesi Saf Madde ve Karisimlar hatirlama-
olgusal 18 (%64,3), 5. Unitesi Isigin Madde ile Etkilesimi anlama- kavramsal 23 (%53,5), 6. (initesi Canlilarda
Ureme, Biiyiime ve Gelisme anlama- kavramsal 14 (%48,3) , 7. Unitesi Elektrik Devreleri hatirlama-olgusal 9
(%34,6) basamaklarina yer verilmistir. Sonug olarak Fen Bilgisi Disiplininde Fizik, Kimya ve Biyoloji derslerinin

39
www.jret.org @Her hakki saklidir. Dergide yayinlanan yazilarin; intihal, etik ve diger tiim

sorumlulugu yazara/yazarlara aittir.
Colak Seker & Demir


http://www.jret.org/

Egitim ve Ogretim Arastirmalar Dergisi u
Journal of Research in Education and Teaching re
®

Kasim 2022 Cilt: 11 Sayi: 4 ISSN: 2146-9199

temeli olmasi nedeniyle, uygulama basamaklarindaki soru artigi ¢ogunlukla fizik konularinin bulundugu
tinitelerde (7. Unite Elektrik Devreleri ) gériilmektedir. 7. Sinif Fen Bilgisi Dersi Ogretim Programi’nda yer alan
sorular YBT’'nin bilissel siire¢ boyutuna gore siniflandinldiginda, alt dizey bilissel alan basamaklarina ait soru
sayisinin Gst dlzey bilissel alan basamaklarina ait soru sayisindan fazla oldugu tespit edilmistir. Alt diizey bilissel
alan basamaklarindan biri olan hatirlama basamaginda en fazla soru varken, uygulama basamaginda en az soru
vardir. Ust diizey bilissel alan basamaklarindan ¢éziimleme basamagina ait daha fazla soru varken, yaratma
basamagina ait soru gok az bulunmaktadir. 7. Fen Bilgisi Dersi Ogretim Programi’nda Uniteler arasi gegisler
incelendiginde; kategorize edilen sorularin, alt diizey bilissel alan ve Ust duzey biligsel alan basamaklarinda
bulunma oranlari farkllik géstermektedir. Birinci, ikinci ve altinci Gnitelerde yiiksek oranda alt dlizey bilissel alan
basamaklarina ait sorular yer almaktadir. Ugiincii, dérdiincii ve besinci tinitelerde diger linitelere gére daha fazla
Ust diizey bilissel alan basamaklarina ait sorular bulunmaktadir. Bununla birlikte bilgi boyutuna bakildiginda en
fazla olgusal bilgi en az st bilissel bilgi sorulmaktadir.
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Ozet

Teknolojiyi yerli yerinde, etik sinirlar icinde, amacina uygun kullanmak, kisisel ve toplumsal hak ve hukuku
korumak, vatandaslik gorevlerini ve insanlik geregi tiim yapilmasi gerekenleri gevirimici ortamlarda da yerine
getirmek dijital vatandaslik (DV) kavrami icinde yer almaktadir. Bu ¢alismada Universitede birinci sinif okuyan
o0gretmen adaylarinin dijital vatandasliklari sinanmistir. Arastirma betimsel arastirmalardan tarama modeline
gore yapilmistir. Veriler, “Dijital Vatandaslik Olgegi” kullanilarak, Afyon Kocatepe Universitesi ve Sinop
Universitesi Egitim Fakiiltesi 6grencilerinden toplanmistir. Veriler icin normallik testleri yapilmis, demografik
bilgiler sunulmus ve non-parametrik testler uygulanmistir. Elde edilen sonuglar, katimcilarin orta diizeyde dijital
vatandas olduklarini gdstermektedir. Katilimcilar Teknik Beceriler alt boyutunda iyi diizeyde iken, internette
Politik Aktivizm alt boyutunda koti diizeyde yer almaktadir. Bazi alt boyutlarda erkekler lehine anlamli farkliliklar
olusmustur. Alanyazinda bu arastirma sonuglarini destekleyen ¢alismalar oldugu gibi, farklilasan ¢alismalar da
bulunmaktadir. Bu ¢calismanin 6gretim kademelerindeki bilisim konularinin glincellenmesi agisindan da literatiire
katki saglayacag beklenmektedir.

Anahtar Sozciikler: Dijital vatandaslik, 6gretmen adayi, 6lgek, tarama.

DETERMINING OF DIGITAL CITIZENSHIP LEVELS OF PRE-SERVICE TEACHERS

Abstract

The concept of digital citizenship includes using technology in its proper place, within ethical limits, in accordance
with its purpose, and fulfilling personal and social rights and law, civic duties and all that must be done for
humanity in online environments. In this study, the digital citizenships of teacher candidates who are studying at
the university were tested. The research was carried out survey model. Data were collected from Afyon Kocatepe
University and Sinop University Faculty of Education students using the "Digital Citizenship Scale". Normality
tests were performed for the data, demographic information was presented and non-parametric tests were
applied. The results show that the participants are intermediate level digital citizens. While the participants are
at a good level in the Technical Skills sub-dimension, they are at a poor level in the Political Activism sub-
dimension on the Internet. There were significant differences in favor of males in some sub-dimensions. In the
literature, there are studies that support these research results, as well as differing studies. It is hoped also that
this study will contribute to the literature in terms of updating the informatics topics.

Key Words: Digital citizenship, pre-service teachers, scale, survey.

GiRiS
Kiresellesmeyle birlikte diinya vatandasi kavraminin gelismesi, dijital teknolojilerin hizla hayatimizda 6nemli bir
yer edinmesi, bilgi ve iletisim araglarina duyulan zorunlu ihtiyag, tim dinyada gérilen dijitallesme adimlari,
Ulkelerin ve bireylerin hemen her platformda teknolojiye ayak uydurma cabalari, siber zorbalik ve sanal korsanlk
gibi suc unsurlarinin gevrimicine tasinmasi gibi sebepler dijital vatandas kavraminin 6nemini artirmaktadir. Dijital
vatandas, bilgi ve iletisim kaynaklarini yerli yerinde kullanabilen, ¢evrimici ortamlardaki paylasimlarinin etik ve
yasal sonugclarinin farkinda olan, bu ortamlarda ahlaki kurallarin farkinda olan, teknolojiyi yararli amacglar igin
kullanan, sanal ortamlarda iletisim ve isbirligine dikkat eden bireylerdir. Dijital vatandaslik (DV) en genel
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anlamiyla teknolojiye iliskin davranis normlarini bilmek, teknolojiyi kullanirken etik ve uygun davraniglarda
bulunmaktir.

Egitimcilerin bilgi kaynagi roliinden rehber olma roliine gegtigi glinimiizde bilisim teknolojilerinin yerli yerinde
kullanimi konusunda 6grencilere rehber ve rol model olmasi beklenmektedir. Clnkl 6grenciler 6rneklerden
dgrenirler. Ogretmenler, 6grencilere interneti kullanirken etik kurallara uymamanin olasi zararlarini 6gretmeli ve
onlari yaslarina uygun bir seviyede interneti kullanmalarinda yénlendirici olmalidirlar. Ogretmenler, 6grencilere
teknolojiyi nasil dogru kullanacaklarini géstermekte essiz bir konuma sahiptirler (Akcay, 2008). Literatir
incelendiginde Dijital Vatandags kavraminin ne oldugu hakkinda tam bir mutabakat saglanamadigi goriilmektedir.
Olgekler incelendiginde bilgisayar kullanabilme, internet kullanabilme, etik degerlere gére dijital ortami
kullanabilme, dijital hak ve sorumluluklarini yerine getirebilme gibi farkl alt alanlar gériilmektedir. Alanda 6lgek
gelistirme galismalari oldugu gibi, gelistirilen 6lgeklerin farkli okul ve sosyal kademelere uygulama ¢alismalari da
gorilmektedir. Bunlarin disinda dijital vatandashgin mifredatlarda yer almasi durumunu inceleyen ya da dijital
vatandasligin felsefesini yapan c¢alismalara da rastlamak mimkindir (Fernandez-Prados, Lozano-Diaz ve Ainz-
Galende, 2021; Oztiirk, 2021). Bu ¢alisma ise diinya lizerinde gokca kullanilan Choi, Glassman ve Cristol (2017)
tarafindan gelistirilen bir olgegin Tiirkge uyarlamasi kullanilarak, iki Gniversitede 6grenciler lzerinde yapilan
tarama galismasindan ibarettir.

Kocadag (2012), 6gretmen adaylariyla yaptigi dijital vatandashk tarama ¢alismasinda, katiimcilarin ligte birinin
cok iyi diizeyde dijital vatandas oldugunu tespit etmistir. Calismada, cinsiyetler arasi anlamli farkhlik bulundugu,
erkeklerin kadinlara gore daha iyi dijital vatandaslik 6zellikleri gosterdigi belirtilmistir. Yas grubu ileri olanlar, yas
grubu kiictk olanlara gére, kendisine ait bilgisayari olanlar olmayanlara gére anlamli fark olusturacak sekilde daha
iyi dijital vatandaslik 6zellikleri gostermektedir. Ailelerinin aylik ortalama gelirleri arttik¢a, 6grencilerin dijital
vatandaslik 6zelliklerinin arttig1 gorilmustir. Som Vural (2016) galismasinda Universite 6grencilerine yonelik DV
Olcegi gelistirip tarama ¢alismasi yapmistir. Elde edilen sonuglara gore katilimcr 6grenciler en yiksek puan
aldiklari DV alt boyutlari sirasiyla, "Erisim", "Dogru Kullanim", "Cevirimici islemler", "Saghk" ve "Toplumsal
Sorumluluk" seklindedir. Dijital Vatandaslik duzeyleri cinsiyete gére degerlendirildiginde kadinlar lehine anlamh
farkhlik cikmistir. Ogrencilerin okudugu fakiiltelere gére yapilan degerlendirme sonuglarinda anlamh farklilik
ctkmamistir. Ogrencilerin sinif diizeyleri arttikga DV ortalamalarini arttigi gériilmistiir. Aygiin (2019) yaptig
calismada sosyal bilgiler 6gretmen adaylarinin dijital vatandaslik durumlarini incelemistir. Dijital vatandaslik
kavrami, dijital beceriler, yerel/global farkindalk, kritik distinme, isbirlikli internet aktiviteleri ve politik
aktiviteler alt boyutlarinda degerlendirilmistir. Calisma sonucunda katimcilarin dijital vatandaslik durumuna
bakildiginda bes alt boyutun ilk ikisinde yeterli ve olumlu, son li¢linde kararsizliga yatkin olduklari gériilmustir.
Cinsiyete gore dijital vatandaslik durumunun; bes alt boyutun dordiinde istatiksel agidan erkekler lehine
anlamhlik gosterdigi belirlenmistir. Katilimcilarin ginlik internet kullanim siresi arttikga dijital vatandaslik
boyutlari azalmaktadir. Yilmaz (2019) yaptigi calismada Mersin (niversitesinde egitim goéren 6gretmen
adaylarinin dijital vatandashk dizeylerini incelemistir. Elde edilen sonuglara gére 6gretmen adaylarinin dijital
vatandaslik diizeylerinin cinsiyet ve bolime gore anlamli sekilde farkhlastigi, fakat sinif, yas araligi ve gelir
dizeyine gore anlamli bir farklilik bulunmadigi belirlenmistir. Katilimcilarin dijital vatandashk dizeylerinin
bilgisayar sahibi olma, bilgisayar kullanma siiresi, en sik kullanilan sosyal agda gegirilen siire, e-devlet sifresi sahibi
olma ve etkin bir e-posta adresi kullanma agisindan anlamli sekilde farkhlastigi, fakat internet kullanma stirelerine
gore anlamli sekilde farklilasmadigi belirlenmistir. Erdem ve Kogyigit (2019), Turkge’ye uyarlayarak kullandiklari
Dijital Vatandashk Olcegi tarama calismasinda katilimcilarin orta diizeyde dijital vatandaslik 6zelliklerine sahip
oldugu tespit edilmistir. Cinsiyetler arasinda kadinlarin daha iyi puan almalarina ragmen anlamli bir fark olmadigi
tespit edilmistir. Katihmcilarin okuduklari fakiltelere gore, bulunduklari yas gruplarina gére, akilli cihaz kullanma
surelerine gore de anlamli bir farklilik tespit edilmemistir. Solmaz (2020) yaptigi ¢calismada 6gretmen adaylarinin
dijital vatandashk diizeylerini; cinsiyet, bolim, sinif, bilgisayar kullanim orani, sosyal medya kullanim orani, kisisel
teknolojik aleti olup olmama durumuna gore incelemistir. Sonuglara gore katilimcilarin dijital vatandaslik
diizeylerinin ortalamanin Ustiinde bir seviyede oldugu belirlenmistir. DV dizeyi katilimcilarin cinsiyetine gore
farkhlagsmadigi, 6grenim gordukleri bolime gore farklilastigi sonucuna ulasiimistir. Al-Abdullatif ve Gameil (2020)
yaptiklari calismada lisans 6grencilerinin iyi dijital vatandaslk konusunda ¢ok az bilgi sahibi olduklarini tespit
etmistir. Katilimcilarin internet kullanma deneyimleri, dijital vatandaslik bilgi ve uygulama diizeyine etkilemedigi
bulunmustur. Teknoloji derslerinin iyi dijital vatandaslik bilgi ve uygulamasini etkileyen faktorler arasindadir.
Lisans 6grencilerinin DV dizeylerini etkileyen faktorlerin ortaya gikarilmasina yonelik ¢calismalar yapilmaldir. Al
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Raggad (2020) galismasinda, sosyal medya aglarinin Gniversite 6grencilerinin dijital vatandaslik diizeylerine
etkisini incelemistir. Yaptigl arastirmaya gore katilimci lisans 6grencilerinin dijital vatandaslik farkindalig Gst
diizeydedir.

Literatirde farkl kademelerde yapilan dijital vatandaslik taramalari da yer almaktadir. Arastirmalarda genellikle
ogrencilerin DV seviyeleri tespit edildikten sonra, cesitli degiskenler bakimindan karsilastirmalar yapilmistir. Bu
makale lisans Ogrencileri baglaminda incelendigi icin benzer katilimci grubu ile ¢alisilmis arastirmalara yer
verilmistir. Konuyla ilgili literatir incelendiginde dijital vatandaslik baglaminda 6gretmen adaylariyla yapilan
calismalara rastlamak mimkindur. Katihmcr grup olarak lisans egitimlerine yeni baslayan birinci sinif
Ogrencilerinin segilmesiyle K-12 sonrasi DV seviyelerinin tespiti, bu makalenin literatiire 6zgiin katkisi olarak
degerlendirilmektedir. Boyle bir ihtiyagtan yola ¢ikarak iki Universitede egitim goéren Ogrencilerin dijital
vatandaslik diizeylerinin incelenmesi ve karsilastiriimasi amaglanmustir.

Arastirmanin genel amaci egitim fakiltesine yeni baslayan 0Ogrencilerin dijital vatandashk diizeylerinin
belirlenmesidir. Bu genel amag ¢ercevesinde su sorulara cevap aranacaktir:

1. Egitim fakdltesi birinci sinif 6grencilerinin dijital vatandaslik diizeyleri nedir?
2. Ogrencilerin dijital vatandashk dizeyleri cinsiyet, yas, bélim, internet kullanma siiresi ve dijital
teknolojileri kullanma beceri diizeyine gére anlamli sekilde farklilagmakta midir?

Ogretmen ve 6gretmen adaylariyla yapilacak DV diizeyleri, DV yeterlilikleri ve DV konusundaki egitim ihtiyaglari
¢alismalari literatiire 6nemli katki saglayacaktir. Bu konu gergevesinde alan yazinda sinirli sayida ¢alisma oldugu
gorilmektedir. Yiksekogretime yeni baslamis 6grencilerin DV diizeylerini belirlemek, geng neslin bu konulardaki
bakis acilarinin resmedilmesine ve gelecek vizyonumuzu gérmemize yarayacaktir. Ogrenciler eger istenilen DV
diizeyinde degillerse, derslerin gbzden gegirilmesini saglama agisindan énem teskil edecektir.

Katilimcr grubun 6lgegi uygularken dogru ve samimi olduklari, birbirlerinden etkilenmeden kendi cevaplarini
verdikleri varsayilmistir. Farkli branglarda ve yas grubundaki 6grencilerin ayni diizeyde dijital vatandaghk
gereksinimleri oldugu varsayllmistir. Arastirma Afyon Kocatepe ve Sinop Universitesi egitim fakiiltesinde kayitli,
calismanin yapildigi egitim 6gretim yilinda birinci sinifi okuyan 6grencilerle ve Dijital Vatandaslk Olceginden elde
edilen veriler ile sinirhdir.

YONTEM

Arastirmanin Modeli

Arastirmada, katilimci 6gretmen adayi 6grencilerin dijital vatandaslik diizeylerinin belirlenmesi amaciyla betimsel
arastirmalardan tarama modeli kullaniimistir. Betimsel arastirmalarda verilen bir durum olabildigince tam ve
dikkatli bir sekilde tanimlanir. Bir grubun belirli 6zelliklerini ortaya koymak igin verilerin toplanmasini amaglayan
calismalara tarama arastirmasi denir (Fraenkel, Wallen ve Hyun, 2012, 12, 15). Tarama galismalari, bir 6rneklem
Uzerinde yapilan galismalar yoluyla evren genelindeki egilim, tutum ve gorislerin nicel olarak betimlenmesini
saglar (Creswell, 2017, 155).

Katihmci Grubu

Afyon Kocatepe Universitesi ve Sinop Universitesi Egitim Fakdlteleri béliimlerinde birinci sinifi okuyan dgrenciler
calismanin katilimci grubunu olusturmaktadir. Ogrencilere 5 alt boyutlu 18 sorudan olusan Dijital Vatandashk
Olgegi (Erdem ve Kogyigit, 2019) cevrimici olarak uygulanmistir. Veri toplamak igin gerekli etik kurul izinleri
alinmistir.

Veriler, Afyon Kocatepe Universitesi Egitim Fakiltesi 2020-2021 giiz dénemi 1. sinif 1. dénemde Bilisim
Teknolojileri dersini alan &grencilerden ve Sinop Universitesi Egitim Fakiiltesi 2020-2021 bahar dénemi 1. sinif 2.
dénem 06grencilerinden toplanmistir. Toplanan verilerden yasi ve sinifi ileri olanlar g¢ikartilmistir. Calismaya
sadece 1. sinifa devam eden, 18-21 yas araliginda olanlar alinmistir. Arastirmaya katilan 6grencilerin cinsiyet, yas
ve bollimlerine goére dagilimi frekans ve ylizde olarak Tablo 1'de verilmistir.
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Tablo 1: Katihmci Ogrencilerin Demografik Dagilimlari

Afyon Kocatepe Universitesi Sinop Universitesi
Degisken n % n %
Kadin 56 77,8 48 64,9
Cinsiyet Erkek 16 22,2 26 35,1
Toplam 72 100 74 100
18 19 26,4 20 27
19 32 44,4 17 23
Yas 20 16 22,2 28 37,8
21 5 7 9 12,2
Toplam 72 100 74 100
Egitim Bil. 0 0 12 16,24
Mat.-Fen. 17 23,62 4 5,4
B5lim Tem. Egt. 32 44,44 20 27,02
Tur.-Sos. 23 31,94 16 21,62
Yab. Dil. 0 0 22 29,72
Toplam 72 100 74 100

Tablo 1’e gore kadin 6grencilerin erkeklere gore 6lgek doldurmada daha gondlli olduklari verilen oranlardan
anlagilmaktadir. Katiimci sayisi fakiilteye yeni baslayanlarin yaklasik %25’ini olusturmaktadir. Ogrencilerin ¢ok
sayida Olgek ile muhatap olmasi ve gonulli katihm ilkesi sayiyr dusurmektedir. Katilimci 6grencilerin yas
araliklarina dikkat edildiginde, 2021 yilinda yapilan bu galismaya gore, hemen hepsinin milenyum ¢aginin ilk
¢ocuklari oldugu gorilmektedir. Bu donemden sonra lisans ve lisanslistl egitimler bu kitle ile ylrGtilecektir.
Katilimci 6grencilerin bolimleri anabilim dallari Egitim Fakiltesi bélimlerine gore birlestirilerek verilmistir. Buna
gore Temel Egitim, Tirkce-Sosyal ile Matematik-Fen Bolimlerinde 6grenim goéren 6grenciler cogunlugu
olusturmaktadir.

Veri Toplama Araglari

Arastirmada Erdem ve Kogyigit (2019) tarafindan uyarlamasi yapilan “Dijital Vatandaslik Olgegi” kullaniimistir.
Kullanilan bu 8lcek 18 maddeden; internette Politik Aktivizm, Teknik Beceriler, Yerel/Kiiresel Farkindalik, Elestirel
Bakis Acgisi, Ag Etkenligi olmak Uzere bes alt boyuttan olusmaktadir. Alt boyutlarin Cronbach Alfa degerleri
sirasiyla; 0.86; 0.93; 0.83; 0.61; 0.73 olarak, dlcegin Kaiser-Meyer-Olkin (KMOQ) degeri .887, Cronbach Alfa degeri
.87 olarak hesaplanmistir. Dogrulayici faktér analizinden elde edilen verilere gére model uyum indeksleri iyi
durumdadir. Toplanan nicel veriler istatistik yazilimlari araciligiyla analiz edilmistir.

Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Verilerin toplanmasi igin etik kurul oluru alindiktan sonra ¢evrimigi ortamda Google Formlar ile 6lgek hazirlanarak
ilgili link &grenciler ile paylagilmistir. Olgek, géniilliilik esasina dayali olarak 2020-2021 egitim 6gretim
doéneminde uygulanmistir. Toplanan veriler ile dncelikli olarak kayip veri analizi ve veri setinin normal dagilip
dagilmadigi incelenmistir. Katiimcilarin béliim, yas ve cinsiyetlerine ait betimleyici istatistiki bilgileri verilmistir.
Katilimcilarin puanlari 6lgegin hem alt boyutlarina hem toplam puanina gore degerlendirilmistir.

Normallik Testleri

Arastirma slrecinde elde edilen verilerin analiz edilmesinden 6nce veri setinin dagiliminin normal olup olmadigi
incelenmelidir. Veri setinin normalligini tespit etmek icin farkh yollar vardir.

I. Merkezi egilim élciileri ile normallik kontrol edilebilir. Veri grubundaki ortalama, ortanca ve tepe deger birbirine
yakin olmalidir (Can, 2016, s.84). Olcekte yer alan 5 alt boyuta ve lgek ortalamasina ait betimsel istatistikleri
Tablo 2’de verilmistir.
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Tablo 2: Faktérlerin Merkezi Egilim Olgiileri

Faktorler Ortalama (%) Ortanca (Xort) Tepedeger
1.Faktor 2,4954 1,7500 1,00
2.Faktor 6,6318 7,0000 7,00
3.Faktor 5,5822 6,0000 7,00
4.Faktor 5,1438 5,3333 7,00
5.Faktor 3,2169 3,3333 1,00
Tdm Ort. 4,3193 4,1111 3,33

Tablo 2’de belirtilen verilerin birbirine yakin olmadigi sdylenebilir. Bu durum bes tane faktoriin ve 6lgek genel
ortalamasinin normal dagilmadigini gostermektedir. Fakat sadece bir parametreye gére karar vermek yerine,
normallik icin diger yontemlere de bakmak gerekmektedir.

Il. Dagilimin carpikiik ve basiklik katsayilarina gére normallik kontrolii yapilabilir. ideal bir dagilimda grafik tam
anlamiyla simetrik olmaktadir. Bu dagihmda ¢arpiklik ve basiklik degerleri O (sifir) olacaktir. Bu katsayilarin 0’a
yakinhg verilerin normalligini gostermektedir. Carpikligi kendi standart hatasina, basikligi da kendi standart
hatasina boldugimiz zaman gikan deger -1,96 ile +1,96 arasinda kaliyorsa, dagilim normal kabul edilebilir (Can,
2016, s.84). Olcekte yer alan 5 alt boyuta ve dlcek ortalamasina ait carpiklik ve basiklik degerleri Tablo 3'te
verilmistir.

Tablo 3: Faktérlerin Carpiklik ve Basiklik istatistikleri

. Garpikhk Carpiklik/Car. Basikhk Basiklik/Bask.
Faktorler Garpikiik std. hata Std. Hata Basiklik standart hata Std. Hata
1.Faktor 1,002 ,201 4,99 -,174 ,399 -0,44
2.Faktor -1,918 ,201 -9,54 3,460 ,399 8,67
3.Faktor -,941 ,201 -4,68 ,069 ,399 0,17
4.Faktor -,467 ,201 -2,32 -,702 ,399 -1,76
5.Faktor ,517 ,201 2,57 -,356 ,399 -0,89
Tdm Ort. ,579 ,201 2,88 -,383 ,399 -0,96

Tablo 3’'te goriuldugl Uzere, faktorlere ait verilerin normal dagilimini tespit etmek icin carpiklik degeri kendi
standart hatasina, basiklik degeri kendi standart hatasina boliinmustir. Elde edilen verilere gore carpikhk
puanlarina gore veri setinin normal dagilmadigi, basiklik puanlarina goére ikinci faktér harig¢ tim faktorlerde ve
genel ortalamada normal dagildig séylenebilir.

HI. Dagihmin normalligini anlamak igin Kolmogorov-Smirnov ve Shapiro-Wilk olmak (izere iki test yapilir. Normallik
degerleri anlamh cikiyorsa, veriler normal dagilmiyor demektir. Veri sayisi 30’un altinda olmasi durumunda
Shapiro-Wilk, 30 ve lzerinde olmasi durumunda Kolmogorov-Smirnov testleri yapilir. Test sonug degerlerini
gosteren Sig. degerinin 0,05’ten kiiglik olmasi durumunda normal dagilim konusunda aralarinda fark oldugu, yani
normal dagilmadigi anlasilir (Can, 2016, 5.88). Olcekte yer alan 5 alt boyuta ve dlgege ait normallik testleri Tablo
4’te verilmistir.

Tablo 4: Faktérlerin Kolmogorov-Smirnov ve Shapiro-Wilk Testleri

Statistic df Sig. Statistic df Sig.
1.Faktor ,192 146 ,000 ,825 146 ,000
2.Faktor ,321 146 ,000 ,664 146 ,000
3.Faktor ,183 146 ,000 ,851 146 ,000
4.Faktor ,135 146 ,000 ,927 146 ,000
5.Faktor ,088 146 ,008 ,947 146 ,000
Tam Ort. ,098 146 ,002 ,953 146 ,000

Tablo 4’de gorildigi Gzere, her iki test ve tim faktorlerde p<,05 oldugu icin normal dagilim konusunda
aralarinda fark oldugu ve verilerin normal dagiimadigi soylenebilir. Yukaridaki ¢ testin haricinde frekans
dagihmlarina gore, Normal Q-Q grafigine gore ve Detrended Normal Q-Q grafigine gore veri setinin normallik
testleri yapilabilir. Bu ¢alisma igin yapilan tim normallik test sonuglari Tablo 5’da verilmistir.
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Tablo 5: Normallik Test Sonuglari

Yapilan Testler 1.Faktér  2.Faktér  3.Faktér  4.Faktér  5.Faktér  Olgek Ort

Merkezi Dagihm Olgiileri X v X X X X
Carpikhk/Car. St. Hata
Basiklik/Bas. St. Hata
Kolmogorov-Smirnov Testi
Frekans Dagilim Grafigi
Normal Q-Q Grafigi
Egiliminden Ar. Q-Q Grf. v X X

< X X < X
X X X X X
< X X < X
X < X X < X
<< X X < X
<< X X < X

V: Normal Dagilim (Parametrik), X: Normal olmayan dagilim (Non-parametrik)

Tablo 5’te verilen testlerin ortak sonucu olarak 6lgekte yer alan 5 alt boyutun ve 6lgek ortalamasi igin verilerin
normal dagilmadigi, dolayisiyla verilerin analizinde non-parametrik testlerin kullanilmasi gerektigi gérilmektedir.

BULGULAR

Katilimcilarin Dijital Vatandashk Dizeyleri

Katiimcilarin alt boyutlardan ve olcek genelinden aldigi ortalama puanlarinin deger araliklarina karsilik gelen
sayllari ve ylzdeleri Tablo 6’da verilmistir. Deger araliklari, 7’li likert tipi Olgegin 7 esit araliga bolinmesi ile
belirlenmistir. ilk iki aralik zayif, son iki aralik yiiksek, aradaki {i¢ aralik orta diizey olarak tespit edilmistir.

Tablo 6: Katilimcilarin Dijital Vatandaslik Dizeyleri.

Deger Araliklari DV Diizeyi n %

1,00-2,71 Zayif 95 65

1.Faktor 2,71-5,28 Orta 35 24
(internette Politik Aktivizm) 5,28-7,00 Yiiksek 16 11
Toplam 146 100

] 1,00-2,71 Zayif 0 0
2.Faktor 2,71-5,28 Orta 10 6,8
(Teknik Beceriler) 5,28-7,00 Yiiksek 136 93,2
Toplam 146 100

2 Faktor 1,00-2,71 Zayif 7 4,8
(Yerel/Kiresel Farkindalik) 2,71-5,28 E)rta 42 28,8
5,28-7,00 Yiksek 97 66,4
Toplam 146 100

A Faktér 1,00-2,71 Zayif 14 9,6
(Elestirel Bakis Agisl) 2,71-5,28 E)rta >8 39,7
5,28-7,00 Yiksek 74 50,7
Toplam 146 100
] 1,00-2,71 Zayif 66 45,2
5.Faktor 2,71-5,28 Orta 62 42,5
(Ag Etkenligi) 5,28-7,00 Yiiksek 18 12,3
Toplam 146 100

1,00-2,71 Zayif 2 1,4
Blcek Ortalamasi 2,71-5,28 E)rta 112 76,7
5,28-7,00 Yiksek 32 21,9
Toplam 146 100

Tablo 6’da ¢ dizeye gore katilimcilarin sayisi ve ylizdeleri verilmistir. Buna gore 6gretmen adaylarinin dijital
vatandasliklari, internette Politik Aktivizm alt boyutunda %65 oraniyla zayif, Teknik Beceriler alt boyutunda %93,2
oraniyla yuksek, Yerel/Kiuresel Farkindalik alt boyutunda % 66,4 oraniyla ylksek, Elestirel Bakis Agisi alt
boyutunda %50,7 oraniyla yiksek, Ag Etkenligi alt boyutunda %45,2 oraniyla zayif bulunmustur. Katilimcilarin alt
boyutlara gore dijital vatandaslik diizey ortalamalari Tablo 7’de verilmistir.
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Katilimailarin Dijital Vatandaslhk Diizey Ortalamalan
Katilimcilarin alt boyutlara gore dijital vatandaslik diizey ortalamalari Tablo 7’de verilmistir.

Tablo 7: Katilimcilarin Alt Boyutlara Goére DV Diizey Ortalamalari

Alt Boyutlar Madde Sayisi X Std. Sapma
Fl-internette Politik Aktivizm 6 2,4954 1,70832
F2-Teknik Beceriler 4 6,6318 0,61602
F3-Yerel/Kiresel Farkindalik 2 5,5822 1,52567
F4-Elestirel Bakis Agisi 3 5,1438 1,52773
F5-Ag Etkenligi 3 3,2169 1,58566
Tiim Olgek 18 4,3193 1,06208

Tablo 7’de katihmcilarin dijital vatandashk 6lgegi 5 alt boyutundan 7 Uzerinden aldiklari ortalama puanlar yer
almaktadir. Buna gore ilgili 6zellige en az sahip olunandan en ¢ok sahip olunana dogru internette Politik Aktivizm,
Ag Etkenligi, Elestirel Bakis Agisi, Yerel/Klresel Farkindalik, Teknik Beceriler sekilde siralanmaktadir. Tablo 7’deki
sonuglara gore katilim saglayan 6gretmen adaylarinin dijital vatandaslk dizeyleri ortalamasi birinci faktérde
zayif; ikinci ve Uglincu faktorlerde yiksek; dordiinci ve besinci faktorlerde ise orta oldugu ve 6lgek geneli
ortalamasinda ise yine orta diizey oldugu soylenebilir.

Katilimcilarin Dijital Vatandaglik Puanlarinin Cinsiyetlerine Gore Farkhilasma Durumu
Farkh cinsiyetlerdeki katilimcilarin, dijital vatandaslk alt boyutlarindan aldiklari ortalama puanlarinin Mann
Whitney-U testi sonuglari Tablo 8'de verilmistir.

Tablo 8: Katilimcilarin DV Puanlarinin Cinsiyete Gére M-W U Testi Sonuglari

Cinsiyet n Sira Ort. Sira Top. U p Cohend
1.Faktor (internette Kadin 104 64,02 6658 1198 000* Cohen
Politik Aktivizm) Erkek 42 96,98 4073 ! d:0.75
2.Faktor (Teknik Kadin 104 75,16 7816,5

. 2011,5 0,4
Beceriler) Erkek 42 69,39 2914,5
. 0 U Kad 104 69,77 7256,5
3.Faktor (Yerel/Kiresel adin 1796,5 0,085
Farkindalik) Erkek 42 82,73 3474,5
O i Kad 104 67,85 7056,5 :
4.Faktor (Elestirel Bakis  Kadin E , 1596,5 011 Cohen d:
Acisi) Erkek 42 87,49 3674,5 0.43
. N . Kadin 104 65,23 6784 * Cohen d:
5.Faktor (Ag Etkenligi) Erkek 42 93.98 3947 1324 ,000 0.65
.. Kadin 104 63,96 6652 :
Olcek Geneli 1192 ,000* Cohen d
Erkek 42 97,12 4079 0.76
*p<,05

Tablo 8'deki verilere gére birinci, dordinci ve besinci alt boyutlarda anlamli farkhlik oldugu goérilmektedir
(p<,05). Sira ortalamasi dikkate alindiginda ylksek puanli olmak, dijital vatandaslik diizeyi yiiksek olmak anlamina
gelmektedir. Anlamh fark olan alt boyutlarda erkeklerin DV dizeyi kadinlara gére daha yiksek oldugu
gorilmektedir.

Anlamli farkhligin gorildGgi karsilastirmalarin yorumlanmasinda dikkate alinacak bir baska istatistik de etki
blylklGagidir. En sik kullanilan etki blylklGga istatistiklerinden biri karsilastirilan ortalamalarin birbirlerinden
ka¢ standart sapma uzaklastigini yorumlama imkani veren Cohen d etki biylklGgu indeksidir. Etki degeri
potansiyel olarak eksi sonsuzdan arti sonsuza kadar degisebilir. Hesaplanan Cohen d degeri isaretine
bakilmaksizin Mann Whitney-U testi icin 0,8 (izeri genis etki, 0,5 lizeri orta etki, 0,2 Uzeri kiiglik etki blyUklGgunU;
Kruskal-Wallis testi icin 0,4 Gzeri genis etki, 0,25 (izeri orta etki, 0,1 lizeri kiiglik etki buyukliglinu gostermektedir
(Buyukoztirk, 2012, s.44; Sevgin ve Cetin, 2017). Anlamli farkliligin olustugu faktérlerden; (1.) internette Politik
Aktivizm icin Cohen d degeri 0.75; (4.) Elestirel Bakis Agisi icin Cohen d degeri 0.43; (5.) Ag Etkenligi icin Cohen d
degeri 0.65; 6lcek geneli icin Cohen d degeri 0.76 olarak hesaplanmistir. Alt boyutlardaki Cohen d etki blytkIGgl
degerleri incelendiginde, gruplarin anlamli fark olusturmadaki etkisi birinci ve besinci alt boyutlarda orta,
dérdiincii alt boyutta kiigiik diizeyde oldugu goriilmektedir. Olcek ortalamasina gére cinsiyetler arasi anlamli fark
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oldugu, sira ortalamasi dikkate alindiginda erkeklerin DV diizeylerinin kadinlara gore daha ylksek oldugu
gorilmektedir.

Katihmcilarin Dijital Vatandaghk Puanlarinin Yaslarina Gére Farklilagsma Durumu
Farkli yas gruplarinda yer alan katilimcilarin DV ortalama puanlarinin Kruskal-Wallis testi sonuglar Tablo 9’da
verilmistir.

Tablo 9: Katilimcilarin DV Puanlarin Yaslarina Gore Kruskal Wallis Testi Sonuglari

Sinif n Sira Ort. sd X2 p Cohen d
1 Fakts 18 39 68,58
raktor 19 49 71,16

(internette 3 5,493 ,139 -

Politik Aktivizm) 20 a4 84,85
21 14 59,61
5 Fakts 18 39 65,22
.Faktor
19 49 67,61
. ’ * .
(Teknllk 20 a4 88,01 3 9,745 ,021 Cohen d: 0.447
Beceriler)
21 14 71,57
3 Fakts 18 39 76,36
.Faktor
19 49 66,70
(Yerel/Kiresel 3 4,633 ,201 -
20 44 82,25
Farkindahk)
21 14 61,82
4 Faktér 18 39 64,94
e 19 49 68,52 . '
(Elestirel Bakis 20 44 93.88 3 16,788 ,001 Cohen d: 0.656
Acisi)
21 14 50,75
18 39 62,09
5.Faktor 19 49 73,78
. . ! 3 20,499 ,000* Cohen d: 0.75
(Ag Etkenligi) 20 44 93,36 ohen
21 14 41,89
18 39 66,58
19 49 68,88
’ % .
Genel Ortalama 20 4 92,66 3 15,477 ,001 Cohen d: 0.621
21 14 48,75
* p<,05

Tablo 9’daki sonuglara gore, arastirmaya katilan 6gretmen adaylarin birinci ve Gglincli faktorlerden aldiklar
puanlarin yas gruplarina gére anlamli bir sekilde farklilasmadigi gériilmektedir. ikinci, dérdiincii ve besinci
faktorlerde ise anlamli farklilik olustugu goérilmektedir (p<,05). Anlamli fark ¢ikan Ug faktor icinde etki
blyukligiini ifade eden Cohen d degeri 0,4’ln Uzerinde olup, yas gruplarinin anlamli fark olusturmada genis
etkiye sahip oldugu soylenebilir.

Farkin hangi gruplar arasinda oldugunu saptamak igin yas gruplari arasi Mann Whitney-U testi yapiimistir. Sira
ortalamasi dikkate alindiginda yiiksek puanli olmak, daha yiksek dijital vatandaslk diizeyine sahip olmak
anlamina gelmektedir.

Yas degiskenine gore katilimcilarin DV 6lgceginden aldiklari puan ortalamalarinin karsilastirildigi Mann Whitney-U
testi sonuglari Tablo 10’da verilmistir.

Tablo 10: Katilimcilarin DV Olgegi Aldiklari Puanlarin Yaslarina Gére M-W U Testi Sonuglari

Faktor Yas n Sira Ort. Sira Top. U p Cohend
5 18 39 35,08 1368 588 ,004* Cohen d:
20 44 48,14 2118 0.562
4 18 39 33,53 1307,5 527,5 ,002* Cohen d:
20 44 49,51 2178,5 0.702
5 18 39 32,54 1269 489 ,001*
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Cohen d:
20 44 50,39 2217 0.795
5 19 49 40,85 2001,5 776,5 ,007* Cohen d:
20 44 53,85 2369,5 0.496
4 19 49 38,87 1904,5 679,5 ,002* Cohen d:
20 44 56,06 2466,5 0.671
c 19 49 40,82 2000 775 ,019* Cohen d:
20 44 53,89 2371 0.498
c 19 49 35,06 1718 193 ,013* Cohen d:
21 14 21,29 298 0.658
4 20 44 33,31 1465,5 140,5 ,002* Cohen d:
21 14 17,54 245,5 0.872
5 20 44 34,09 1500 106 ,000* Cohen d:
21 14 15,07 211 1.1
* p<,05

Tablo 10’da verilen ikili gruplarin 6lgegin ikinci, dordiinci ve besinci alt boyutlarindan aldigi ortalama puanlari
arasinda anlamh farklilik oldugu goérilmektedir (p<,05). Sira ortalamasi dikkate alindiginda yiiksek puanh olmak,
daha yiksek dijital vatandaghk dizeyine sahip olmak anlamina gelmektedir. Anlamli fark ¢ikan gruplarda,
gruplarin anlamh fark olusturmadaki etki diizeyi igin Cohen d degeri hesaplanmistir. Hesaplanan Cohen d degeri
M-W U testi icin 0,8 lizeri genis etki, 0,5 UGzeri orta etki, 0,2 Gzeri kiiguk etki buytklugiine sahiptir. Katihmcilarin
yas gruplarina gore dijital vatandaslik 6lceginden aldiklari ortalama puanlari Tablo 11’de verilmistir.

Tablo 11: Katihmcilarin Yas Gruplarina Gére DV Olgegi Ortalamalar!

Yas Kisi sayisi X Std. Sapma
18 39 4,09 0,132
19 49 4,19 0,150
20 44 4,86 0,169
21 14 3,69 0,227

Tablo 11’de verilenlere gore 20 yas grubundaki 6gretmen adaylarinin tim o6lgcek ortalamasinda diger yas
gruplarina gore daha yuksek dijital vatandaslik diizeyine sahip oldugu goriilmektedir. 21 yas grubunun ise
digerlerinden bariz sekilde daha zayif dijital vatandaslik diizeyine sahip oldugu séylenebilir.

Katilmailarin Dijital Vatandaslik Puanlarinin internet Kullanma Siirelerine Gére Farklilasma Durumu
Gunlak internet kullanim saatlerine gore farkli kategorilerde yer alan katilimcilarin DV ortalama puanlarinin
Kruskal-Wallis testi sonuglari Tablo 12’de verilmistir.

Tablo 12: Katilimcilarin DV Puanlarin internet Kullanma Siirelerine Gére Kruskal Wallis Testi Sonuclari

Kategori n Sira Ort. sd X2 p Cohend
1.Faktor 1,00 52 64,04
(internette 2,00 41 86,98 2 6,949 ,031* Cohen d: 0.379
Politik Aktivizm) 3,00 53 72,36
5 Faktér 1,00 52 70,92
. . 2,00 41 77,88 2 ,833 ,659 -
(Teknik Beceriler
3,00 53 72,64
3.Faktor 1,00 52 69,29
(Yerel/Kiresel 2,00 41 76,37 2 ,857 ,652 -
Farkindalik) 3,00 53 75,42
4.Faktor 1,00 52 63,53
(Elestirel Bakis 2,00 41 75,77 2 4,991 ,082 -
Agisi) 3,00 53 81,53
. 1,00 52 64,29
?A':éa:ttl‘(’;n”éi) 2,00 41 85,49 2 5800 055 -
3,00 53 73,26
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1,00 52 64,14
Genel Ortalama 2,00 41 84,85 2 5,512 ,064 -
3,00 53 73,90

*p<,05

Tablo 12’deki sonuglara gore, arastirmaya katilan 6gretmen adaylarin birinci faktérden aldiklari puanlarin giinliik
internet kullanma surelerine gére anlamli bir sekilde farklilastigi gérilmektedir (p<,05). Anlamli fark ¢ikan bu
faktor iginde etki blyiklGgl 0,25’in tizerinde olup, giinlik internet kullanma saatlerinin anlamli fark olusturmada
orta etkiye sahip oldugu soylenebilir. Birinci faktorde kategoriler arasi anlaml fark birinci ve ikinci gruplar arasi
oldugu tespit edilmistir (U=723,000 p=,007<,05 Cohen d: 0.573). Diger faktorlerde ve 6lgek ortalamasinda glinlik
internet kullanimi anlamli bir fark olusturmadigi gérilmektedir. Sira ortalamasi dikkate alindiginda yiiksek puanli
olmak, daha ylksek dijital vatandaslk diizeyine sahip olmak anlamina gelmektedir.

Katilimcilarin internet kullanma siirelerine gore dijital vatandaslk 6lgeginden aldiklari ortalama puanlari Tablo
13’te verilmistir.

Tablo 13: Katilimcilarin internet Kullanma Siirelerine Gére DV Olgegi Ortalamalari

Kategori Kisi sayisi X Std. Sapma
1 52 4,05 ,113
2 41 4,57 ,164
3 53 4,38 ,169
Tima 146 4,32 1,062

Tablo 13’te Ug kategoride katihmcilarin glnliik internet kullanim siirelerine goére 6lgek genelinden aldiklar
ortalama puanlar verilmistir. Birinci kategoride giinlik 7 saatten az, ikinci kategoride ginliik 7 saat ile 10 saatten
az, Uglincl kategoride 10 saat ve Uzeri internet kullanicilari yer almaktadir. TiUm kategorilerde giinlik internet
kullanim stiresi degismekle birlikte dijital vatandaslik dlizeyleri benzerlik géstermektedir.

Katihmcilarin Dijital Vatandaglik Puanlarinin Dijital Teknolojileri Kullanma Beceri Diizeylerine Gére Farklilagsma
Durumu

Dijital teknolojileri kullanma beceri dizeylerine gore farkli kategorilerde yer alan katilimcilarin DV ortalama
puanlarinin Kruskal-Wallis testi sonuglari Tablo 14’te verilmistir.

Tablo 14: Katihmcilarin Dijital Teknolojileri Kullanma Becerilerine Gére DV Olgegi Ortalamalari

Kategori n Sira Ort. sd X2 p Cohend
L Zayif 38 107,08 _
Fl,;;?t'i(lzogk(t':,t;;?)ette orta 98 59,61 2 35,672 ,000* Corj'l d:
Yiiksek 10 82
. Zayif 38 84,66
(ZT'Zak'r‘]ti;’rBecer”er) Orta 98 68,77 2 5,045 0,08 -
Yiksek 10 77,5
3.Faktor Zayif 38 91,34 Cohen d-:
(Yerel/Kiresel Orta 98 64,35 2 14,798 ,001* 0.627 '
Farkindalik) Yiksek 10 95,4 '
4.Faktor Zayif 38 105,89 Cohen d:
(Elestirel Bakis Acisi) Orta 98 29,64 2 34,234 ,000% 1.079
Yiksek 10 86,25
. Zayif 38 103,84 _
(5:;::"(’;“”@]) Orta 98 61,2 2 28,176 ,000* C%hge:7d‘
Yiksek 10 78,7
Zayif 38 110,22 _
Genel Ortalama Orta 98 57,84 2 43,227 ,000* C‘;h;;’sd‘
Yiiksek 10 87,4 '
* p<,05
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Tablo 14’deki sonuglara gore, arastirmaya katilan 6gretmen adaylarin ikinci faktdrden aldiklari puanlarin dijital
teknolojileri kullanma beceri gére anlamli bir sekilde farklilasmadigi gérilmektedir. Birinci, Uglincli, dérdinci,
besinci faktorlerde ve 6lgek ortalamasinda ise anlamli farkhlik olustugu gorilmektedir (p<,05). Anlamli farkhihigin
hangi gruplararasinda oldugunu belirlemek igin yapilan Kruskal Wallis ¢oklu karsilastirma testi sonucunda 1-2.
gruplar (Zayif-Orta) arasinda anlamli fark oldugu gérilmektedir.

Katilimcilarin Dijital Vatandaglik Puanlarinin Béliimlerine Gore Farklilasma Durumu
Arastirmaya katilan farkli bélimlerde 6grenim goéren katilimcilarin, DV puanlarin boélimlerine iliskin yapilan
Kruskal-Wallis testi sonuglari Tablo 15’te verilmistir.

Tablo 15: Katihmcilarin Ogrenim Gérdiikleri Béliimlerine Gére DV Olgegi Ortalamalari

Kategori n Sira Ort. sd X2 p Cohend
Egitim Bil. 12 47,83
1.Faktor Mat.-Fen. 21 72,26 _
(internette Tem.Egt. 52 79,54 4 15,558 ,004* 80522” d:
Politik Aktivizm)  Tir.-Sos. 39 61,14 '
Yab. Dil. 22 96,32
Egitim Bil. 12 103
. _ Mat.-Fen. 21 58,07 _
;g:ekéfgr?e'(”'k Tem. Egt. 52 75,13 4 13,729 ,008* S,‘I—,ZZ" d:
Tir.-Sos. 39 77,31
Yab. Dil. 22 61,55
Egitim Bil. 12 52,67
3.Faktor Mat.-Fen. 21 61,79
(Yerel/Kuresel Tem. Egt. 52 80,61 4 7,604 0,107 -
Farkindalik) Tur.-Sos. 39 71,36
Yab. Dil. 22 83,05
Egitim Bil. 12 108,17
4.Faktor Mat.-Fen. 21 57,6 _
(Elestirel Bakis  Tem. Egt. 52 72,49 4 16,717 ,002* g(:;en d:
Agisi) Tir.-Sos. 39 63,56 ’
Yab. Dil. 22 89,77
Egitim Bil. 12 75,5
. . Mat.-Fen. 21 63,55
SFaktor (A o Egt 52 72,75 4 7,249 0,123 -
Etkenligi) i
Tir.-Sos. 39 67,6
Yab. Dil. 22 94,14
Egitim Bil. 12 72,17
Mat.-Fen. 21 60,33 _
Genel Ortalama  Tem. Egt. 52 75,26 4 9,583 ,048* (C)ZT)? d:
Tir-Sos. 39 65,99 ’
Yab. Dil. 22 95,95
* p<,05

Tablo 15’deki sonuglara gore, arastirmaya katilan 6gretmen adaylarin lglincli ve besinci faktorlerden aldiklari
puanlarin 6grenim gordukleri béliimlere gore anlamh bir sekilde farkhlasmadigi gortilmektedir. Birinci, ikinci,
dordiincl ve Olgek ortalamasinda ise anlamli farklilik olustugu gorilmektedir (p<,05). Anlamli farkliigin hangi
gruplar arasinda oldugunu belirlemek igin yapilan Kruskal Wallis goklu karsilastirma testi sonucunda 1. faktorde
1-5 ve 4-5 arasinda, ikinci faktorde 1-2 ve 1-5 arasinda, dordincl faktérde 1-2 ve 1-4 arasinda anlamh farkhlik
gorilurken 6lgek ortalamasinda ise gruplar arasinda anlamh farkhhk tespit edilememistir.
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TARTISMA, SONUC VE ONERILER

Gelecegin yeni nesillerini yetistirecek 6gretmen adaylari lizerinde yapilan her tiirli bilimsel ¢calisma onlarin ve
ogrencilerinin konu ile ilgili durumlarini ortaya koymak agisindan énem arz etmektedir. Bu ¢alisma ile egitim
fakiiltesinde 6grenimlerine yeni baslamis 6gretmen adaylarin dijital vatandasliklari sorgulanmistir. Ogretmen
adaylarinin dijital vatandaslik diizeylerinin orta diizeyde oldugu tespit edilmistir. Ayni konuda yapilan galismalar
incelendiginde benzer sonuglar oldugu goriilmektedir. Oztiirk (2015), tarafindan yapilan arastirmada ortaokul
ogrencilerin dijital vatandashk diizeylerinin de orta diizeyde oldugunu belirtilmistir. Ayni sekilde Tatli (2018),
tarafindan yapilan arastirmada 6gretmenlerin dijital vatandaslik diizeylerinin orta diizeyde oldugunu belirtmistir.
Benzer ¢alismalarinda yaninda farklilasan calismalarda bulunmaktadir. Cevik Kansu ve Oksiiz (2019) tarafindan
yapilan galismada sinif 6g§retmeni adaylarinin dijital vatandaslik diizeylerini ve algilariniincelemistir. Katihmcilarin
%92'sinin dijital vatandaslk duzeylerinin iyi oldugu tespit edilmistir. Yalginkaya ve Cibaroglu (2019), Universite
Ogrencilerinin dijital vatandashk algilarina yonelik ampirik bir degerlendirme yapmistir. Katihmcilarin, dijital
okuryazarlik, dijital ticaret, dijital etik, dijital iletisim, dijital erisim, dijital glvenlik ve dijital hukuk gibi DV
kavramlarini benimsedigi gortlmektedir. Jwaifell (2018) calismasinda dijital vatandashk gostergesi olarak,
ingilizce dili lisans 6grencilerinin teknolojiyi dogru kullanimlarini incelemistir. Ogrencileri konuyla alakal beklenen
seviyede olmadiklari tespit edilmis, bu nedenle okul miifredatlarinin erken déneminde 6grenciler arasinda Dijital
Vatandaslik kavramini gelistirecek sekilde gelistiriimesi dnerilmistir. Benzer sekilde 6grencilerin disiik puan
aldiklar faktor icerikleri de géz oniine alinarak Milli Egitim miifredatlarinda dijital vatandaslik kavramlari daha
erken donemlerde ve tiim 6grencileri kapsayacak sekilde zorunlu olarak yer almalidir.

Katilimcilarin dijital vatandaslik duizeyleri 6lgek alt faktorleri bazinda incelendiginde en az sahip olunandan en ¢ok
sahip olunana dogru; internette Politik Aktivizm (zayif), Ag Etkenligi (orta), Elestirel Bakis Agisi (orta),
Yerel/Kuresel Farkindalk (yuksek), Teknik Beceriler (yiksek) seklinde siralanmaktadir. Alanyazinda yapilan
arastirmada ayni 6lgegin kullanildigi Erdem ve Kogyigit (2019)'in yaptiklari ¢alismada da DV dizeyleri bu
calismayla benzerlik géstermektedir. En az puan alinan faktérden en yiksek alinan faktore siralandiginda iki
calismada birebir ayni sonuglara ulasilmistir. Buna gore katilimcilarin aldiklari puanlar Fl(internette Politik
Aktivizm)<F5(Ag Etkenligi)<Tum Ortalama<F4(Elestirel Bakis Acisi)<F3(Yerel/Kiresel Farkindalik)<F2(Teknik
Beceriler) seklinde siralanabilir. Al-Zahrani (2015), calismasinda katihmci 6grencilerin gevrimigi ortamda
kendilerine ve bagkalarina saygi duyma acisindan dijital vatandaghk duizeylerinin iyi oldugunu tespit etmistir.
Calismaya gore bilgisayar 6z-yeterligi daha yiksek olan 6grenciler hem kendine ve hem baskalarina daha yiiksek
diizeyde saygi duyma egiliminde olup toplam dijital vatandaslik seviyeleri yiiksektir. Glnliik ortalama teknoloji
kullanimi daha yiiksek olan 6grenciler, daha duslk teknoloji kullanimi olan 6grencilere kiyasla kendilerini ve
baskalarini ¢cevrimici olarak daha fazla koruma egilimindedir. Bizim ¢alismamizda dijital teknolojileri kullanma
beceri diizeylerine gore farkli kategorilerde yer alan katilimcilardan zayif olanlar orta ve yliksek olanlara gére
dijital vatandaslk puanlari daha iyidir. Diger bir deyisle zayif 6z-yeterlilige sahip olanlar daha fazla DV puanina
sahiptir. Yine bizim ¢alismamizda giinliik internet kullanimi birinci faktér harig (internette Politik Aktivizm) diger
faktorlerde ve 6lgek ortalamasinda anlamli bir fark olusturmadigi gériilmektedir. Lyons (2012), K-12 seviyesindeki
ogrencilerle yaptigi calismasinda sinif diizeyi arttikga dijital vatandaslik istismarinin arttigini; erkeklerin kadinlara
gore daha fazla Dijital Vatandaslk istismari sergiledigini tespit etmistir. Bizim ¢alismamizda ise sonuglar tersini
gostermektedir, sinif dizeyi artmasa da yas dizeyi artmaktadir. Yas dizeyi arttikga DV dizeyinde iyilesme
gorilmektedir. Ayrica erkeklerin DV dizeyi kadinlara goére daha yiiksek oldugu goriilmektedir.

Cinsiyete gore katilimcilarin dijital vatandashk dizeyleri incelendiginde, 6lcek ortalamasinda ve bazi alt
boyutlarda erkekler lehine anlamli fark oldugu tespit edilmistir. Kocadag (2012)'in galismasina gore de erkekler
lehine anlamli fark bulunmustur. Ancak Cevik Kansu ve Oksiiz (2019)’tGin arastirmasina gore ise kadinlarin DV
seviyeleri erkeklere gore daha iyi oldugu gorilmektedir. Aslan ve Cakmak (2018) tarafindan sosyal bilgiler
O0gretmen adaylarinin dijital vatandaslik dizeylerinde cinsiyet degiskeni agisindan anlamli bir farklilik
bulunamamistir. Tath (2018), tarafindan yapilan galismada 6gretmenlerin dijital vatandaslik dizeyleri ile cinsiyete
dayali anlamli bir farkliligin olmadigi saptanmistir. Erdem ve Kogyigit (2019) tarafindan yiritilen galismada ise
cinsiyete gore anlamli fark bulunmamistir. Yas gruplarina gore bakildiginda, bu ¢alismada 20 yas 19'dan, 19 yas
18'den daha iyi DV diizeyine sahip oldugu goérilmektedir. 21 yas grubu ise digerlerine gére dizeyleri distk
kalmistir. Liu ve Liu (2021) tarafindan yapilan ¢calismada yash 6gretmenlerin dijital vatandasil konusunda daha
dikkat ettiklerini ortaya konmaktadir. Benzer sekilde Kocadag (2012)'a gore de yas gruplari ilerledikce DV
dizeylerinin arttigini ortaya koymaktadir.
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Bu ¢alismada 6lgek ortalamasina gére gunliik internet kullanim siireleri agisindan anlamli bir fark olusturmadigi
gorilmektedir. Gunliik internet kullanimi orta diizeyde olanlarin DV diizeyi en fazladir. Gunlik internet kullanimi
¢ok az olanlarin ve ¢ok fazla olanlarin DV diizeyi dismektedir. Benzer sekilde Erdem ve Kogyigit (2019)'in
¢alismasina gore de akilli cihaz kullanma sirelerine gére anlamli bir farklilik tespit edilmemistir. Kimmons (2014)
tarafindan vyapilan c¢alismada internet kullanim siresi, Ogretmenlerin dijital vatandashk dizeylerinin
yukselmesinde etkili oldugunu bildirmistir. Cristol ve Gimbert (2018), internetim 6gretimsel amagla kullaniimasi
dijital vatandaslik farkindaliklarini artirdigini belirmistir.

Calismada sonug olarak, katilimci 6gretmen adaylarinin Dijital Vatandaslik Olceginin bes alt boyutunun dgiinde
zayif ve orta diizey olduklari tespit edilmistir. Dijital vatandaslik konusunun ortaégretim diizeyinde zorunlu bilisim
dersleri kapsaminda islenilmesi énerilmektedir. Lisans dlizeyinde verilen bilisim dersleri kapsaminda da konuya
tekrar deginilerek 6grencilere olumlu tutum kazandirilacak etkinliklere yer verilmelidir. Dijital vatandaghk
diizeyinin farkhlagsmasinda degisik etkenler s6z konusu olabilir. Uluslararasi dizeyde dijital vatandaghk tanimi
yapilarak etken faktorler ortaya konmalidir.
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Ozet
Egitim, insani insan yapan temel 6zelliklerin verildigi, insanin insanlastigl ve anlam buldugu dnemli bir siiregtir.
Bu siirecin en iyi sekilde devam etmesi icin gerek okullarin gerekse ¢evrenin 6nemli gorevleri, sorumluluklari ve
rolleri bulunmaktadir. Bu gorevler, sorumluluklar ve roller mevzuatta kimi zaman acik, kimi zaman Gsti kapah
sekilde ifade edilmistir. Esasinda her ikisinin amaci da gelecegi sekillendirecek olan nesillerin en iyi sekilde
yetismesine vesile olmaktir. Gelecegi sekillendirecek nesillerin en iyi sekilde yetismesi ise bireysel cabalarinin yani
sira birlikte, ahenk igerisinde hareket etmelerine baghdir. Birindeki bir aksaklik, egitimin her asamasini olumsuz
yonde etkileyebilmektedir. Bu nedenle okul ve gevre iliskilerinin ne sekilde oldugunun bilinmesi dnemlidir. Bu
¢alisma 6zellikle COVID-19 pandemisi doneminde 6énemi gittikce artan, egitimin stirdirebilirliginin ve niteliginin
artmasi icin gerekli olan okul ve gevre iligkilerini, Milli Egitim Bakanhgi mevzuati igerisinde bu konu ile ilgili mevcut
durumu agiga gikarmak igin yapilmistir. Okul ve gevreye iliskin olmasi gereken konular, arastirma kapsaminda
alan yazina dayali olarak tartisiimistir. Sonug olarak okul ve gevre iliskilerinin dort farkh boyutta ele alinabilecegi
ortaya konulmustur. Ayrica okul ve cevre iliskilerinin farkli dokiimanlarla mevzuatin geneline yayildigi ve bir
batinlik icermedigi tespit edilmistir.
Anahtar Sozciikler: Okul, ¢cevre, mevzuat, analiz.

ANALYSIS OF EDUCATIONAL LEGISLATION ON SCHOOL-ENVIRONMENT RELATIONS

Abstract

Education is an important process in which the basic characteristics that make a person human are given, a
person becomes human and finds meaning. In order for this process to continue in the best way, both schools
and the environment have important duties, responsibilities, and roles. These duties, responsibilities, and roles
are sometimes expressed explicitly and sometimes implicitly in the legislation. In fact, the purpose of both is to
be instrumental in raising the generations that will shape the future in the best way. The best way to raise the
generations that will shape the future depends on their individual efforts as well as on their acting together in
harmony. A failure in one of them can negatively affect every stage of education. For this reason, it is important
to know what the relationships between the school and the environment are. This study was carried out to
reveal the school and environment relations, which are increasingly important in the period of the COVID-19
pandemic, and which are necessary for the sustainability and quality of education, and the current situation
regarding this issue within the legislation of the Ministry of National Education. The subjects that should be
related to school and environment were discussed based on the literature within the scope of the research. As a
result, it has been revealed that school and environmental relations can be considered in four different
dimensions. In addition, it has been determined that the relations between the school and the environment are
spread throughout the legislation with different documents and do not contain integrity.

Key Words: School, environment, legislation, analysis.

1 Bu calisma, 12-14 Mayis 2022 tarihleri arasinda Tiirkiye’de diizenlenen 13. Uluslararasi Egitimde Yeni
Yonelimler Kongresinde sozlii bildiri olarak sunulan ¢alismanin genisletilmis halidir.
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GIRIS

Egitim sistemi igerisinde toplumla en c¢ok iligki igerisinde olan ve toplumla bitlinlesen yer okullardir. Okullar
toplumun bir pargasi olup, toplumdan ayri disuiniilemezler. Her bir okul toplumsal sistemin ayrilmaz bir
pargasidir. Okullar girdisini toplumdan alip, ¢iktisini topluma veren ve isledigi girdi insan olan ender sistemlerden
biridir. Bu yonuyle okul diger pek ¢ok sistemden farkhdir. Pek tabidir ki bu farklilik onu toplumda ayricalikh bir
yere getirmis fakat ayni zamanda ondan talep edilen beklentileri de artirmistir. Okulun talep edilen beklentilere
cevap verebilmesi icin bu beklentilerin neler oldugunu, bunun nasil karsilanacagini bilmesi ve harekete gegmesi
gerekmektedir. Beklentilere cevap veremeyen sistemler istenilen basariyi yakalamadiklari gibi bir miiddet sonra
varlklarini da idame etmede zorluk yagayabilirler. Genel olarak bu durum okul dahil tim sistemler igin gegerli
olabilmektedir. Son yillarda ¢evrenin beklentileri diinyada meydana gelen gelismelere paralel olarak ¢ok hizh bir
sekilde degismektedir. Okul gevresinin bu dinamik yapisinin takip edilmesi okul icin énemlidir. Bu nedenle
cevrenin okul tarafindan siirekli gézden gegirilmesi gerekmektir. Cevrede meydana gelebilecek her turla
ekonomik, siyasal, toplumsal ve kiltirel degisimden okul olumlu veya olumsuz etkilenebilir. Olumlu etkiler okula
olumlu yansirken, olumsuz etkiler okula olumsuz yansiyabilir. Nitekim COVID-19 pandemisinin ortaya ¢ikmasi ile
cocuklar egitim haklarindan yararlanmakta zorluklar yasamislardir. Bu durumu éngoren ve gerekli dnlemleri alan
okullar ise yiiz ylze egitim yerine uzaktan egitim yolunu se¢mislerdir. Soruna ¢6ziim Uretmis, bunu yaparken
ailelerin desteginden de en iist seviyede faydalanmaya ¢alismislardir. Oyle ki bu siireg sadece okulun {istesinden
gelebilecegi bir durum degildir. Okul yoneticileri ve 6gretmenler bu siireci aileler ile is birligi icerisinde ylritmeye
gayret etmiglerdir. Egitim-0gretim faaliyetlerini yerine getirmek ne sadece okulun, ne sadece ailenin, ne de
sadece cevrenin degil bir biitiin olarak tim paydaslarin birlikteligine baghdir. Pek tabidir ki gérece okullara daha
fazla is disebilmektedir.

Meydana gelen olumsuz etkileri olumluya dondirebilmek nitelikli egitim icin istenilen bir durum olup, okullara
onemli gorevler diismektedir. Egitimin niteligi okullar vasitasi ile daha sistematik bir bicimde artirilabilir. Okul;
cevrenin Ogrenciler lzerinde yapacagi olumsuz etkileri bertaraf ederek, 6grenciyi olumlu etkiler ile donatabilir.
Fakat bunu tek basina yapmasi s6z konusu degildir. Egitim sisteminin topluma agilan kapisi olan okullarin ancak
bunu okuluniginde bulundugu gevre ile biitlinleserek yerine getirebilecegi gbz ardi edilmemelidir. Nitekim bireyin
egitim yasantisi sadece egitim-6gretim yapilan yerler olan okullarla yani fiziksel ve sosyal gevresi ile sinirli degildir.
Gelecek kusaklara istenilen davranislari kazandirmada salt okulda verilen bilgileri temel alip, cocuklarin icinde
yetistikleri cevreyi egitim siirecinin disinda gormek ya da diisiinmek egitimin éniinde énemli bir engel olarak
gorilmelidir. Bu ytzden bu calisma son yillarda 6nemi gittikce artan ve egitimde 6nemli bir yere sahip olan okul
ve gevre iliskilerini, Milli Egitim Bakanligi mevzuati igerisinde bu konu ile ilgili mevcut durumu agiga gikarmak igin
yapilmistir. Bu kapsamda okul ve gevre iliskileri; (1) cevrenin okula katkisi, okulun gevreye katkisi, (2) okul, aile is
birligi, (3) okul, halkla iliskiler ve (4) baski gruplari ve gonullu kisi ya da kuruluslarla iliskiler seklindeki bashklarla
asagida tartisiimistir.

OKUL — CEVRE iLiSKiLERi

Onceden belirlenmis amaglari gerceklestirmek icin érgiitler kurulmaktadir. Bu érgiitlerden biri de okuldur. Okul,
egitim kurumlari igerisinde yer alan egitim sirecinin gérece en 6nemli yapi taslarindan biridir. Bu nedenle egitim
kurumlari denildigi zaman toplumun buyik bir kesiminin aklina gelen ilk kurumun okul oldugu sdylenebilir. Okul,
toplumu olusturan insanlarin egitim-6gretim islevini Gstlenen kurumlarin genel adidir. Okul, egitim sisteminde
egitim-6gretim siirecinin gergeklestigi, egitim-6gretimin planli bir bicimde uretildigi yerdir. Okulun disindaki tim
egitim kurumlar okulun isleyisini, egitim-6gretim siirecini daha iyi hale getirmek igin vardir. Diger tiim kurumlar
varliklarini okulun varligina borglu olup, okul ile varliklarini stirdiirebilirler. Nitekim Basaran’a gore okul olmadigi
zaman onlar da yok olmaktadirlar (2000). Bir baska ifade ile okul diger egitim kurumlarinin varlk nedenidir. Okul
bireye verdigi egitimle onun toplumsallasmasinda ve insanlasmasinda en dnemli araglardan birisidir. Ozelikle
saglikh okul ortamlari ve cevresi, ¢cocuklarin 6grenmesi, oynamasi ve biyimesi igin kritik 6neme sahiptir (Gietz
ve Mclntosh, 2014; Kweona, Ellis, Leec ve Jacobs, 2017). Bunun tam tersi ortamlar ise g¢ocuklara zarar
verebilmektedir (Kim ve Chun, 2018). Okulda 6grenciye hangi degerlerin ve normlarin 6gretilecegi, kiiltirin hangi
ogelerinin kazandirilacagl, onun sistemli bir bicimde nasil yetistirilecegi daha 6nceden ortaya konan amaglar
dogrultusunda belirlenmektedir (Bursalioglu, 2019; Maylor, 2016). Nitekim egitimin genel amaci, Milli Egitim
Temel Kanunu’nda asagidaki gibi aciklanmistir (m. 2): Tiirk Milletinin biittin fertlerini, (1) .......... demokratik, laik
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ve sosyal bir hukuk Devleti olan Tiirkiye Cumhuriyetine karsi gérev ve sorumluluklarini bilen ve bunlari davranis

haline getirmis yurttaslar olarak yetistirmek; (2).......... topluma karsi sorumluluk duyan; yapici, yaratici ve verimli
kisiler olarak yetistirmek; (3) ......... toplumun mutluluguna katkida bulunacak bir meslek sahibi olmalarini
saglamaktir.

Goruldagi gibi bu maddede bireyin toplum igin ne sekilde yetistirilecegi ve topluma nasil katki saglayacagi agik
bir sekilde belirtilmistir. Devletler varliklarini devam ettirebilmek igin egitimi bir arag¢ olarak kullanmaktadirlar
(Maylor, 2016; Zeigler ve Peak, 1970). Devletin dncelikli amaci varligini devam ettirecek yurttaslar yetistirmektir.
Nitekim iyi insan, iyi vatandas (Yicel, 2011) yetistirmek onun éncelikli hedeflerindendir. lyi insan, iyi vatandas
hem devlete hem de iginde bulundugu topluma karsi yukimlaliklerini en iyi sekilde yerine getirebilir. Milli
egitimin amaglari dogrultusunda okullarda yetigmis bireyler sahip olduklari mesleki yeterlikleri ile iginde
bulundugu toplumun refahina katkida bulunabilirler. Oyle ki toplumlarin gelismislikleri bireylerin gelismislikleri
ile dogru orantilidir. Diinyanin gelismis ilkeleri olarak kabul edilen G-7 (ABD, Fransa, Almanya, italya, Japonya,
ingiltere ve Kanada) llkelerine bakildiginda (Chen, 2021) egitim siirelerinin ve egitime yapilan yatirimlarin
gelismekte olan ve gelismemis Ulkelere kiyasla daha ileride oldugu séylenebilir. S6z konusu bu (lkeler kiiresel
servetin dnemli bir kismini olusturmakta ve diinya ekonomisine dogrudan yon verebilmektedirler. Ekonomik geri
kalmiglik, disik verimlilik ve bilgideki yavag blylime egitimle yliksek diizeyde iliskilidir. Gelismis Ulkeler, egitime
verdikleri 6nem ve yiiksek egitim seviyeleri nedeniyle gelismekte olan (lkelerin gorece oldukga ilerisindedir
(Schleicher, 2018). Egitim, bireyin ve toplumun refahinin itici glici olarak kabul edilmektedir. Egitim, yalnizca yeni
teknolojinin benimsenmesini kolaylastirmakla kalmamakta, ayni zamanda ekonomik blylimeyle sonuglanan
yenilik¢i kapasitenin gelistiriimesinde de etkili olmaktadir (Idrees ve Siddiqi, 2013). Egitimli bireyler vasitasi ile
yenilik¢i ve yaratici Grlinler Greten Tayvan, Singapur, Hong Kong ve Gliney Kore gibi tilkeler diinyada ekonomik
anlamda s6z sahibi olmaya baglamislardir. S6z konusu bu tlkelere bakildiginda bunun arkasinda egitime yapilan
yatirmlarin oldugu agik bir bicimde gordlebilir (Kiral ve Totur, 2015). Turkiye'nin 6ncelikle G-20 igindeki yerini
koruyabilmesi ve sonrasinda G-7 Ulkeleri arasinda yer alabilmesi, ancak yukarida yer alan amaglarin (m. 2)
gerceklesmesi, egitimin niteliginden taviz verilmeden hareket edilmesi ile saglanabilir. Refah seviyesi artmis bir
Ulke ancak egitimli bireylerin retkenlikleri ile ortaya ¢ikabilir. Genel olarak bakildiginda egitim, bireylere yeterlik
kazandirarak, onlar yoksulluktan kurtarmakta ve ayni zamanda dlkenin gelismesine de katki saglamaktadir.
Bununla da kalmayip bireylerin saglikh bir bicimde distinmesine ve yasamasina da vesile olabilmektedir. Nitekim
egitim vasitasi ile insanlar hastaliklar hakkinda bilgilenebilir, ona iliskin gerekli 6nlemleri alabilir ve saghkli bir
yasam sirebilir ve uzun siire yasayabilirler. Idrees ve Siddiqgi’a gore pek ¢ok yoksul lilkede, licretler her ek egitim
yiliyla birlikte ylizde 10 artmaktadir (2013). Egitim, bireylerin dolayisi ile milli gelirin artmasinda en 6nemli
unsurlardan biridir. Egitim sureci kadar géz 6niinde tutulmasi gereken bir diger unsurda egitimin niteligidir.
Nitelikli egitim vasitasi ile yetismis bireylerin milli gelire etki edecek yenilik¢i ve yaratici Grinler Gretmesinin 6ni
acilabilir. Bu nedenle en az egitimin siiresi kadar ekonomik biylime igin nitelikli egitim de esit derecede 6nemlidir.

Okul, egitim orgutiiniin halkla, toplumla, yiiz yiize gelen kapisidir. Okulun sorunlari toplumu, toplumun sorunlari
da okulu daha sorun ortaya ciktigl andan itibaren etkilemekte (Basaran, 2000) ve bu etkilesim de siireklilik arz
etmektedir. Esasinda okul ve toplum karsilikli konulmus iki ayna gibidir. Birinde meydana gelen bir degisim
digerine de yansimaktadir. Bu nedenle okul yonetimi ¢evre ile bltiinlesebilmelidir. Onu gérmezden gelerek okulu
yénetmemelidir. Oyle ki okul gevrenin iiriinii oldugu gibi, cevre de okulun Griiniidiir. Bu nedenle birlikte hareket
etmek zorundadirlar. Esasinda bu birliktelik varliklarinin devami igin zorunlu bir birlikteliktir. Okulun bireysel,
toplumsal, politik ve ekonomik gorevleri bulunmaktadir (Nural, 2013; Zeigler ve Peak, 1970). Okulun, bireysel
gorevi bireyin kendini gelistirmesini ve gergeklestirmesini saglamak; toplumsal gorevi, bireyin diger insanlar ile
iliskilerini gelistirmek; politik gorevi, yetistirdigi bireylerin toplumsal diizenin islemesi icin bulundugu toplumun
devlet yapisina baglihk gostermesini saglamak ve ekonomik goérevi ise bireyin yetenekleri dogrultusunda
toplumun ihtiya¢ duydugu alanlarda meslek edinmesine yardimci olmaktir. Okul biitiin bu gorevleri tek basina
yerine getiremez ve getirmesi de beklenmemelidir. Ancak gevre ile bltlinlesmis bir okul bu gorevleri ¢evrenin
yardimi ile yerine getirebilir. Oyle ki okul; girdisi ve ¢iktisi insan olan, insan icin insanla birlikte ve insanlar
tarafindan ydiratilen hizmet ve lriin sunan ender orgitlerden biridir. Cevrenin okula; okulun da gevreye
varliklarini nitelikli bir bicimde devam ettirebilmek icin ihtiyaclari vardir. Her ikisi de egitim sisteminin birbirine
ihtiya¢ duydugu unsurlardir. Nitekim s6z konusu bu iki unsurun nihai hedefi 6grencilerinin sosyal, psikolojik,
egitimsel vb. gibi ihtiyaclarinin giderilmesi yoluyla egitimin niteliginin artirlmasina yardimci olmaktir. Okulun
atmosferi 6grencilerinin gelisimine ne denli uygunsa 6grenciler o denli o okulda bulunmaktan mutluluk duyabilir.
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Bu nedenle okul ortamini olusturan, okul tesisleri, okulun donanimi gibi fiziksel; 6gretmenlerin kisisel 6zellikleri
ve yeterlikleri gibi 6grencilerin gelisimine dogrudan etki eden akademik ve okulun i¢c ve dis paydaslarinin
olusturdugu iliskilere dayal sosyal durum oldukga énemlidir. Guvenli ve mutlu bir okul atmosferi igin tim bu
bilesenlerin uyum icerisinde hareket etmesi gerekir. Okul yonetiminin sosyal iliski icerisinde oldugu okul ¢cevresini
olusturan sivil toplum 6rgitlerinden ya da velilerden herhangi biri ile yasayacagi ¢atisma okulun atmosferine
olumsuz yonde dolayisi ile egitimin niteligine de olumsuz yonde etki edebilir. Pek tabidir ki okulun i¢ paydaslari
arasinda yasanan bir catisma da benzer etkileri gésterebilir. Tapia-Fonllem, Fraijo-Sing, Corral-Verdugo, Garza-
Terdn ve Moreno-Barahona tarafindan; okulun ve sinifin fiziksel durumu, okul bahgesi, 6gretmenlerin
ogrencilerle iliskileri, 6gretme yontemleri, onlari degerlendirme bigimi, egitimsel stratejilerinin olusturdugu
akademik durum, adalet, siirdurilebilirlik ve sosyal davranistan olusan okul gevresinin 6grencilerin iyi olusana
etki eden unsurlar oldugu ifade edilmistir. S6z konusu arastirmacilar 6grencilerin iyi oluslarina iliskin gérece en
yuksek etkinin sosyal davranislar sonucu oldugunu ifade etmislerdir (2020). Goruldigu gibi okul ortamlari
basariyi, sosyal is birligini ve toplumsal refahi artirmaya yardimci olabilecek sekilde diizenlenebilmelidir.

Okul ve gevre birbirinin niteligine katkida bulunan etkilesime sahiptir. Okulun i¢ ice ge¢cmis cevreler icinde kendine
0zgu bir sistemi vardir. Esasinda her sistemin bir ¢evresi vardir ve onun iginde yasamaktadir. Cevre, insanlarin ve
diger canlilarin yasamlari boyunca iginde yasadiklari, iliskilerini stirdirdukleri, etkilesim icerisinde bulunduklar
fiziki, biyolojik, sosyal, ekonomik ve kiltirel ortamlarin hepsini kapsayabilmektedir (Balay, 2014; Can, 2005;
Demirel, 2021; Efil, 2006; Eren, 2021: Gul, 2020; Yigit, 2014; Yigit ve Bayrakdar, 2016). Ancak bu ortam elverisli
ise sistem varligini siirdtrebilir. Nitekim kapali sistemler varliklarini siirdliremezler. Cevre, sisteme ne denli gerekli
bilgiler saglayabiliyorsa ve sistemin ciktilarini kullanabiliyorsa onun yasamasina o denli elverislidir. Sistemin
cevresi, yasamak icin girdilerini aldig, ¢cevrenin yasamasi icin ciktilarini verdigi ve surekli etkilesim icinde
bulundugu sistemler biitintdur. Fakat her sistemin bir 6zel cevresi bir de genel gevresi vardir. Nitekim toplumsal
acik sistem olan okulun da bir 6zel gevresi, bir de genel ¢evresi vardir. Okulun 6zel gevresi, girdisini aldig1 ve
ciktilarini verdigi etkilesim icinde bulundugu diger okullar, aileler, g¢iktisindan faydalanan kisiler ve diger
érgitlerdir. Oyle ki okul hem girdi hem de ¢ikti olarak bunlarla dogrudan etkilesim icerisinde oldugu icin bu 6zel
cevresi olmadan varhgini sirdiremez. Okulun genel cevresi ise icinde bulundugu yasamini sirdirdiGgi
toplumdur. Ozellikle bu genel gevre teknoloji ile birlikte kiiresel bir boyut kazanmistir. Nitekim sadece icinde
bulundugu toplumda meydana gelen degisimler okulu dogrudan ve dolayli olarak etkilemekte, COVID-19
pandemisinde oldugu gibi diinyada meydana gelen herhangi bir degisimden de ayni sekilde etkilenebilmektedir.
Genel gevre, toplumdaki tim orgutler icin aynidir. Fakat 6zel cevre her 6rgit icin farkhlik gosterebilmektedir.
Okulun 6zel gevresi okul ile dogrudan etkilesimde bulunan her seyi kapsayabilir (Adem, 2008; Hoy ve Miskel,
2012).

Johnson (2009) okul cevresini; sosyal ve fiziksel ¢evre olarak ifade etmistir. Okulun sosyal c¢evresi, okulda
meydana gelen iliskilerin dogasini belirleyen 6nemli bir unsurdur. Okulun sosyal cevresinin 6grencilerin
davranislarini etkiledigi iki temel durum vardir. ilki, sosyal uyum ve sosyal sermaye yapilarini kullanarak kolektif
diizeyde islemektedir. Nitekim Gyelerin birbirini tanidigi ve benzer amaglara sahip oldugu kaynasmis okullar daha
fazla sosyal sermayeye sahip olabilirler. Bu durumda sosyal sermaye veya orgiitsel kaynaklar, sosyal normlarin
daha gugli bir sekilde iletilmesine ve toplu hareket etme becerisine izin verebilir. Okulun sosyal gevresinin
davranisi etkiledigi ikinci durum ise, bireysel diizeyde olabilmektedir. Bir birey belirlenmis sosyal normlar eger
ona uygunsa ona inanir, katilir, takip eder ve baglilik gésterebilir. Okulun fiziksel gevresi ise, okulun bulundugu
mekandan yani alandan olusmaktadir. Okulun bulundugu fiziksel ¢evresi yine okuldaki iliskiler igcin 6nemlidir.
Okulun mekan tasarimi, kullanimi, bulundugu bolgesel 6zellikler vb. insanlarin davranis normlari Gzerinde
etkilidir. Bununla birlikte okul blyukligu, sinif bliytkligu, okul seviyesi, okulun yeri, okul tird, okul yoksullugu,
okulu terk ya da devam durumu gibi unsurlar da etkilidir. O halde okul gevresi, okulun yapisal, siiregsel ve islevsel
faktorleri tarafindan belirlenen ve okullara farklilik saglayan bir okul toplulugunun Gyeleri arasinda meydana
gelen iliskiler bltinu olarak ifade edilebilir. Ancak burada lzerinde 6nemle durulmasi gereken nokta okulun
etkilesimde bulundugu toplumdur. Go6ruldigu gibi okul toplumla; toplum okulla varhigini siirdiirmeye
calismaktadir. “Okul, toplum igin; toplum, okul icin vardir.” denilebilir. Genel olarak okullar toplumun ihtiyag
duydugu her yerde bulunmaktadir. Oyle ki Tiirkiye’nin en kiiciik yerlesim birimlerinde dahi toplumun ekmek ve
sudan sonra en temel ihtiyacindan biri olan egitim ihtiyaci icin okul acilmistir. Tlrkiye’deki okul, 6gretmen ve
Ogrenci sayisi Tablo 1'de 6zetlenmistir.
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Tablo 1: Okul, Ogrenci ve Ogretmen Sayilari

Ogretim Diizeyi Yil Okul Sayisi Ogrenci Sayisi Ogretmen Sayisi
Okul 6ncesi 2020-2021 10.552 1.225.981 52.461

ilkokul 2020-2021 24.576 5.328.391 306.937
Ortaokul 2020-2021 19.025 5.212.969 370.798
Ortadgretim 2020-2021 12.972 6.318.602 382.109
Fakiilte/Yiiksek Okul 2020-2021 3.160 7.791.280 179.685

Toplam 2020-2021 70.285 25.877.223 1.291.990

Kaynak: MEB’in 2021 yili Milli Egitim istatistiklerinden ve YOK’{in 2021 yili Yiiksek Ogretim Bilgi Sisteminden elde edilen
sayilardir.

Tablo 1 incelendiginde toplam okul sayisinin 70.285, 6gretmen sayisinin 1.291.990 ve 6grenci sayisinin ise
25.877.223 oldugu gorulmektedir. Gorece su an igin hicbir 6rgut bu kadar genis bir mekana yayilmamis ve bu
kadar biyiik bir insan kitlesine halihazirda sahip olmamistir. iste bu sebeple bu kadar biiyiik bir sistem hem
cevresini etkilemekte ve hem de ondan etkilenmektedir. Nerede ise Tirkiye nifusunun Ugte biri egitim
gormektedir. Egitim gordikleri okullar Tirkiye'nin her kdsesinde bulunabilmektedir. Cocuklarin ve genglerin
egitim gordugl okullarin yerleri oldukca dnemlidir. Ozellikle Milli Egitim Bakanligi’nin biinyesinde yer alan
okuldncesi, ilkokul, ortaokul ve ortadgretim okullari olan 67.125 okuldaki 18.085.943 6grenci icin ayri bir 6neme
sahiptir. Egitim sisteminin temeli olan bu okullari agmaktan Milli Egitim Bakanhgi sorumludur. Nitekim bu durum
Milli Egitim Temel Kanunu’nda; “Tiirkiye’de ilkdgretim okulu, lise ve dengi okullar, Milli Egitim Bakanlig’'nin izni
olmaksizin agilamaz.” (m. 58) seklinde ifade edilmistir. ilkégretim ve Egitim Kanunu’'nda; bu okullarin hangi
cevrelerde kurulacagi su sekilde ifade edilmistir: “Okul binalarinin saglik, egitim-6gretim ve ulasim bakimindan
elverisli bir mahalde olmasi goz éniinde bulundurulmaktadir. Meyhane, kahvehane, kiraathane, bar, elektronik
oyun merkezleri gibi umuma acik yerler ile agik alkolli icki satilan yerlerin, okul binalarindan kapidan kapiya en
az 100 metre uzaklikta bulunmasi zorunludur. Turizmin yogun oldugu yorelerdeki okullarin tatil oldugu
donemlerde yukarida belirtilen isyerleri ile okullar arasinda 100 metre sarti aranmamaktadir” (m. 61). Turizm
bolgesi olmayan yerlerde okulun bulundugu yere uzakligi 100 metreden daha yakin meyhane, kahvehane,
kiraathane, bar, elektronik oyun merkezleri gibi yerler bulunmaktadir. Bu durumu énlemek igin de herhangi bir
sey yapilmamaktadir. Bu maddenin iglerligi bulunmamaktadir. Bu sebeple bu maddenin degistirilmesi
gerekmekte ya da gerekli dnlemlerin kimler tarafindan alinacagl agik bir bicimde mevzuatta belirtiimelidir.
Ozellikle béyle yerlere ruhsat veren kurumlara bu durumun hatirlatiimasi ve gerekli dénlemlerin alinmasi
gerekmektedir.

Okullarin kurulmast ile ilgili ilkégretim ve Egitim Kanunu’nda; “Okul yapimi ve donatimi islerinde yardim ve
hizmetleri degerlendirmek, insaatin ucuza mal edilmesi amaciyla; (1) Yurttaslarin isteyerek yapacaklari ayni
yardimlar, (2) Yurttaslar, kurumlar ve yardim derneklerince yapilacak nakdi yardimlar ve (3) Emaneten insa
edilecek okul yapimi ve onarimi islerinde halk ve gencglerden goniillii olarak bedenen galisacaklarin hizmetleri
kabul edilir.” (m. 75) denilmektedir. Yurttas olmayan yabancilarin yaptiklari yardimlarin kabul edilip,
edilmeyecegi yazilmamistir. Bu yardimlar karsiliginda ne tlr belge verilecegi ve yardimin ne sekilde kontrol
edilecegi belirlenmemistir. Bu yoniyle yardimlar saibe uyandirabilmektedir. Bununla birlikte gencler halkin,
toplumun, bir unsuru olup; halk ve gengler seklinde bir ifade uygun degildir. Ayrica génulli olarak bedenen
calisacak kisilerin is glivenliginin nasil saglanacagina dair bir ifade de belirtilmemistir. Herhangi bir kaza meydana
geldiginde buna iliskin nelerin yapilacagl da belirsizdir. Bu nedenle bu gibi belirsizliklerin giderilmesi
gerekmektedir. ilkégretim ve Egitim Kanunu’nda; “Bir kdy halki, is ve Giretim hayatinin geregi olarak veya olagan
Ustli sebeplerle yayla, otlak ve bag gibi yerlere tasindiginda kéy okulu da kdy halki ile birlikte gogecek sekilde
diizenlenmis olmal ve gidilen yerde hemen giinlik galismasini ve gorevini devam ettirmelidir.” (m. 10)
denilmektedir. Bu madde de yine kdy okullarinin tasinmasindan cgevrenin ihtiyaglarina cevap vermesinden
bahsetmektedir. Egitimin baslamasindan sonra yapilacak tasinmalarda kaybedilecek egitim siresinin yilsonunda
eklenip eklenmeyecegi, eklendiginde ise burada egitim veren 6gretmenin durumunun ne olacagi belirtilmemistir.
Oysa bu hem 6gretmenleri hem de 6grencileri dogrudan etkileyen bir durumdur.

ilkégretim ve Egitim Kanunu’nda; “Yetistirici ve tamamlayici siniflar ve kurslar, mecburi ilkégretim ¢aginda
bulunduklari halde, 6grenimlerini yasitlari ile birlikte zamaninda birlikte yapmamis olan ¢ocuklara kisa yoldan
ilkogretim vermek ve ayrica yetismelerine lizum goérilen gocuklari ilkdgretim okuluna hazirlamak veya ilkdgretim
okulunu bitirmis olup da heniliz mecburi 6grenim ¢aginda bulunan ve (st dereceli 6grenim kurumlarina
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gidemeyecek olanlarin genel bilgilerini artirmak ve kendilerine is ve lretim hayatinda faydali olacak bilgi ve
maharetleri kazandirmak amaciyla gergek ve tizel kisilerle, belediyeler, 6zel idareler ve devlet tarafindan
agilabilir” (m. 11) denilmektedir. Devletin mecburi ilkdgretim ¢aginda (6-14) egitim vermesi gerekmektedir. Bu
egitimden bireylerin her ne sebeple olursa olsun mahrum edilmemesi gerekmektedir fakat boyle bir durumla
karsilasilirsa da yapilacaklar m. 11’de belirtiimemistir. Ancak gercgek ve tiizel kisiler, belediyeler, 6zel idareler ve
devlet tarafindan yetistirici ve tamamlayici siniflar ve kurslar agilabilir denilmektedir. Esasinda burada adi gegen
kurumlar zaten devleti olusturmaktadir. Nitekim devlet, toprak bitinlugine bagh olarak siyasal orgutli bir
ulusun ya da farkli uluslarin bir araya gelerek olusturdugu tiizel varlktir (Tirk Dil Kurumu, 2022). O toprak
Uzerinde yagsayan toplumun siyasal orglitlenisi ve o toprak lizerinde bulunan orgiitlerin tim devlettir. Bunlarin
devletten ayri diisiinilmemesi gerekmektedir. Bunlarin arasinda is birligi olusturulmasi gerekmekte, boylece
gerekenden fazla yetistirici ve tamamlayici siniflar ve kurslarin agilmasi 6nlenebilir.

Milli Egitim Temel Kanunu’nda “Agilan her derece ve tirdeki egitim kurumlarina ait bina ve tesisler ¢evrenin
ihtiyaclarina ve uygulanacak programlarin 6zelliklerine gére Milli Egitim Bakanliginca planlanir ve yaptirilir. Arsa
temini ile okul bina ve tesislerin yapim ve donatiminda, devletin azami imkanlarinin kullanilmasi yaninda
vatandaslarin her tlrli yardimlarindan da yararlanilir ve yardimlar tesvik edilir ve degerlendirilir.” (m. 51)
denilmektedir. Bu madde de gevrenin ihtiyaglarinin kim tarafindan tespit edilecegi belirlenmemistir. Vatandaslar
yardim yapmaya nasll tesvik edilecek ve bu yardimlar ne sekilde okullara gelir kaydedilecek belirtilmemistir.
Nitekim okul koruma dernekleri 2006 yilinda kalktigi i¢in bu yardimlar nasil gésterilecektir. Bunlar net bir bigimde
acik acik yazilmalidir.

ilkégretim ve Egitim Kanunu’nda; “Her yil dersler baslamadan en az 15 giin 6nce, muhtarlar okul midirleriyle is
birligi yaparak koy ve mahallelerindeki mecburi 6grenim ¢aginda bulunan ¢ocuklarin kiinyelerini gosterir ti¢ niisha
cizelge hazirlayip birer niishasini okul idarecilerine ve ilge egitim mudiirliigiine verir. Diger niishasini da
yanlarinda saklarlar. Cocuklarini zamaninda okula yazdirmalarini, veli yahut vasi veya aile baskanlarina bildirir ve
ilan eder. Mecburi 6grenim ¢aginda olup da belirli zaman igerisinde okula yazdirilamayan g¢ocuklari, okul
muddrleri kendiliklerinden okula kaydeder ve devam ettirilmesini veli yahut vasi yahut aile baskanlarina
bildirirler. Bu gibi ¢cocuklar yine de okula gelmezlerse, haklarinda devamsiz 6grenciler gibi islem yapilir.” (m. 48)
denilmektedir. Cocuklarin kaydi artik kayith oldugu ikamete gore belirlenmektedir. Adrese kayith sistemde okula
baslayacak cocuk goziikiiyorsa o adrese yakin okuldan baslamak lizere sistem zaten dogrudan o 6grenciyi okula
kaydetmektedir. Burada 6nemli olan ¢ocugun nifusa kaydinin yapilmasi ve kayit olan ¢gocugun da veli tarafindan
okula gonderilmesidir. Bu nedenle okul yoneticilerinin ailelerle ve muhtarla daima is birligi icerisinde olmasi
gerekmektedir. Ogrenci olmasi gereken kisinin okula devam etmeme sebebini arastirmalidir. Bunun sonucunda
ortaya ¢ikacak maddi sebepler okullara tahsis edilecek kaynak ile manevi sebepler ise okulda olusturulacak bu
konu ile ilgili bir takimla ¢6ziime kavusturulabilir.

ilkégretim ve Egitim Kanunu’nda “Birlestirilmis siniflar da dahil olmak lizere bir 6gretmene diisen 6grenci sayisi
40’dan fazla olamaz.” (m. 50) denilmektedir. Ancak mahalledeki 6grenci sayisi fazla ve sinif sayisi az oldugunda
baska bir alternatif sunulmadiginda siniftaki 6grenci sayilari 50'ye kadar c¢ikabilmektedir. Bu durumda okul
yonetimi mevzuat disi bir is yapabilmekte ve gerekli dnlem alinmamaktadir. Mevcut durum bdyle olunca mevzuat
islerlik kazanmamaktadir. Milli Egitim Bakanligi Temel Egitim Genel Midurliigii; 21.10.2015 tarih ve 10730773
sayili yazisi ile bir sinifta olmasi gereken en az 6grenci sayisinin 30, en fazla 6grenci sayisinin 40 oldugunu
aciklamistir. Ornegin siniftaki 6grenci sayisi 30’dan az ise mevcut durumun e-okul sistemine kaydedilmesi ve nakil
ogrenci kabuli saglanabilir. Eger 6grenci sayisi 40’'in Uzerinde ise iki sube acilmasi 6nerilmektedir. Ancak okulun
baska sube agma imkani yok ise ne olacagi belli degildir. Ozellikle ic gb¢ alan bélgelerde 6grenci sayisi yogunlugu
yaninda yabanci 6grencilerin durumlariile ilgili de bir dizenleme bulunmamaktadir. Nitekim yapilan bir ¢alismada
Suriyeli 6grencilerin yasinin bilylik olmasina ve dil bilmemesine ragmen diger 6grencilerle birlikte ders aldigi bu
durumun hem onu hem diger 6grencileri olumsuz bir sekilde etkiledigi ortaya gikarilmistir (Kiral ve Beyli, 2021).
Oysa Milli Egitim Bakanligi niifusun yogun oldugu okul bolgelerinde okul ve derslik sayisini kaynak tahsis ederek
artirama giderebilir. Gog ile gelen yabanci 6grenciler igin uygun ortamlar olusturabilir.

Genel olarak bakildiginda bu kadar genis alana yayilmis yukarida ifade edildigi gibi milyonlarca kisiye egitim veren
okullarin gevre iliskisinin nihai amaci, okulun hedeflerine ulasmasi igin uygun 6rgiitlenmeyi gergeklestirmek ve
bunun islerlik kazanmasini saglamaktir. Okulun cevresi ona uymak icin degil, onu tanimak ve dikkate almak igin
taninmalidir. Clinki ¢evre tanindigi 6lgiide okul hedeflerinin dnliindeki engelleri gérebilmekte ve gerekli dnlemleri
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alabilmektedir. Yine cevre tanindigi 6lg¢lide cevresel olanaklar ve kaynaklar bilinmekte ve bu olanaklar ve
kaynaklar okulun amaglari dogrultusunda kullaniimak igin ¢caba sarf edilebilmektedir (Aydogan, 2006; Yigit, 2014).
Bu nedenle okul yénetiminin hem okulunu ¢ok iyi tanimasi hem de ¢evreyi ¢ok iyi tanimasi gerekmektedir (B.
Kiral, 2021). Ancak bu sayede okulun ¢evredeki kaynaklardan faydalanmasi ve gelebilecek olumsuz durumlardan
korunmasi s6z konusu olabilir.

E. Kiral’a (2020, 2021) gore etkili ve daha ilerisinde mikemmel bir yonetim icin okul yénetimi, cevrenin okulu ileri
taslyacak taleplerini ve beklentilerini bilmelidir. Okul yonetimi elinde imkanlar 6lglisiinde toplumun bu
beklentilerini karsilayabilmelidir. Oyle ki gerek cevrenin gerekse okulun nihai hedefi 6grencilere en iyi hizmetin
sunulmasidir. Nitekim en iyi hizmet ise okul ve gevrenin 6grenciler icin karsilikh beklentilerini en Ust duzeyde
gerceklestirmesi ile saglanabilir. Pek tabidir ki 6grenciler icin ortaya konan yiiksek beklentilerin gergeklesmesi igin
de okul ve ¢evre her zaman birbirine ihtiyag duymaktadir. Her ikisinin ortak arzusu kesintisiz ve strekli bir bicimde
ogrenciler icin en iyisinin gerceklestirilmesidir. M. Aydin’a gore etkili yoneticilik, cevrenin beklentilerini ve okulun
bu beklentileri karsilama glcini kavramayi gerektirmektedir. Ayni zamanda yonetici bu beklentileri personeline
yorumlama yetenegine de sahip olabilmelidir. Cevrenin beklentilerini surekli olarak gézden gecgirmede de
yoneticiye biylik sorumluluklar dismektedir. Cevre ile iliskiler konusunda yoneticinin sorumluluklari; (1) cevre
kalkinmasi, (2) egitim gereksinimlerini belirleme, (3) 6gretim programinin yorumlanmasi, (4) gevrenin egitimi
desteklemeye 6zendirilmesi, (5) diger kuruluslarin roliiniin yorumlanmasi, (6) ¢evresel degerlerin 6gretim
kadrosuna yorumlanmasi ve (7) okul ile cevre arasinda iletisimin kurulmasi seklinde siralanmistir (2018). i. Aydin
(2005) tarafindan okul-gevre iliskileri; (1) ¢cevre kalkinmasina okulun katkida bulunmasi, (2) okul-aile is birligi ve
aile katihminin saglanmasi, (3) baski gruplari, génulli kisi ya da gruplarlailiskiler ve (4) cevrenin egitime desteginin
saglanmasi ve halkla iliskiler seklinde siralanmistir. Aydogan (2006) tarafindan ise okulun gevre ile olan iliskileri;
(1) gevre kalkinmasina okulun katkida bulunmasi, (2) okul-aile birligi ve ailenin okula katiliminin saglanmasi ve (3)
cevrenin egitime desteginin saglanmasi, baski gruplari ve gonilli kuruluslarla iligkiler seklinde siralanmistir.
Gorildagi gibi okulun gevre ile olan iliskisi gesitli boyutlarda ele alinmistir. Okul, gevre iliskisinin tek boyutlu
olamayacag), icerisinde farkl boyutlandiriimalarin olabilecegi sdylenebilir. Esasinda s6z konusu arastirmacilarin
bahsetmeye calistiklari konular birbirinin icerisinde vardir. Ancak her biri, boyutlari farkli sekilde incelemislerdir.
Milli Egitim Mevzuatinda okul gevre iliskileri Ortadgretim Kurumlari Yonetmeligi'nde (m. 19) “Egitim ve 6gretim
faaliyetlerinde okul, aile, cevreile iliskilere ve is birligine 6nem verilir. Okul yoneticileri tarafindan okul faaliyetleri
tanitilir, yapilan c¢alismalar hakkinda 6gretmen, 6grenci, veli ve cevre bilgilendirilir.”” ve Milli Egitim Temel
Kanunu’'nda (m. 16); “Egitim kurumlarinin amagclarinin gergeklestiriimesine katkida bulunmak igin okul ile aile
arasinda is birligi saglanir. Bu amagla okullarda okul-aile birlikleri kurulur.” seklinde ifade edilmistir. Mevzuatta
okul-gevre iliskisinin, okul yéneticileri ve okul-aile birlikleri araciligiyla gerceklestigi sdylenebilir.

Yukaridaki agtklamalardan yola gikarak okul-gevre iliskisi genel olarak dort boyutta ele alinabilir. Okul, toplumsal
bir sistem olarak cevresi ile sirekli alis-veris icerisindedir. Dolayisi ile ¢evre kalkinmasina okulun katki sagladigi
gibi okulun kalkinmasina da cevre katki saglamaktadir. Bu sebeple bu arastirmada ilk boyut okulun cevre
gelismesine katkisi, cevrenin okulun gelismesine katkisi seklinde birinci boyut olarak ele alinmistir. Milli Egitim
Temel Kanunu’nda, Tark Milli Egitimi’nin temel ilkelerinden biri olan okul ile ailenin is birligi ve bu dogrultuda
¢ikarilan Millt Egitim Bakanhgi Okul Aile Birligi Yonetmeligi g6z 6niinde bulundurularak okul aile is birligi ikinci
boyut olarak ele alinmistir. Okulda verilen egitimin islevleri; sosyal, siyasal, ekonomik ve bireysel islevler seklinde
siralanabilir. Egitimin sosyal/kiltlrel ve bireysel islevleri dogrultusunda halkla iligkiler Giglinci boyut olarak;
siyasal ve ekonomik islevleri dogrultusunda baski gruplari ve gonilli kisi/grup ya da kuruluslarla iliskiler dérdinci
boyut olarak ele alinmistir. Okul, cevre iliskileri kapsaminda ortaya konan dort boyut asagida agiklanmistir.

Okulun Cevre Gelismesine Katkisi, Cevrenin Okulun Gelismesine Katkisi

Okul i¢in girdisini aldig1 cevre olduk¢a 6nemlidir. Bunun tam tersi ¢evre igin de ayni oranda okul énemlidir.
Esasinda okul ve ¢evre bir elmanin iki yarisi gibidir. Birbirinden farklari yoktur. Nitekim okul girdisini cevresinden
alarak varligini siirdiiriirken, giktisini da gevresine vererek ¢evrenin varligini sirdirmesini saglamaktadir. Bu iligki
sureklidir. Okul ve gevrenin birbirinden bagimsiz hareket ettigini séylemek glictir. Stirekli etkilesim halinde olan
okul ve gevrenin, birinde meydana gelen ufak bir degisiklik digerini de etkilemektedir. Okul ve ¢evre varliklarini
birbirlerine borgludur. Okul yasamasi icin temel girdisi olan insani cevreden temin etmektedir. Okulun olmayisi
cevrenin varhgini tehlikeye dusirebilir. Cevrenin refah bir bicimde yasamasi icin gerekli girdisi olan egitilmis insani
okuldan temin etmektedir. Egitilmis insandan yoksun bir ¢cevre, kaynaklarini etkili ve verimli kullanmakta sorunla
karsilasabilir. Cevrenin beklentileri okulu, okulun beklentileri cevreyi etkileyen énemli bir unsurdur. Gerek okul
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gerek cevre karsilikli beklenti icerisindedirler. Bu beklentilerden haberdar olmalari oraninda her iki tarafta
beklentilere belli oranda karsilik verebilirler. Aksi takdirde beklentiler habersiz beklenti olarak kalacaktirlar. Bu
yuzden okul yapacagi faaliyetlere iliskin gevreyi bilgilendirmelidir. Yapacag faaliyetleri gevreye ne sekilde
bildirecegine dair mevzuatta, Ozel Ogretim Kurumlari Kanunu’nda “Ozel egitim kurumlari, ancak amaglarina
uygun tanitici mahiyette reklam ve ilan verebilirler. Bu kurumlar reklam ve ilanlarinda gergege aykiri beyanlarda
bulunamazlar ve televizyonda reklam ve ilan yapamazlar.” (m. 11) seklinde bir madde vardir. Bu madde 6zel
okullar icin gecerlidir. Devlet okullarinin yapacag faaliyetlere iliskin sesini topluma ne sekilde duyuracagina dair
bilgilendirmeye rastlanilmamistir. Oysa okullarin yapacagi faaliyetleri yerel radyo ve televizyon vasitasi ile
duyurmasinin 6ni agilabilmeli ve bunun igin kaynak tahsis edilebilmelidir. Ayrica okul yéneticiler 21. ylzyihn
iletisim araglarini en iyi sekilde kullanabilecek yeterligi sahip olabilmelidir. Teknoloji liderliginden yoksun bir okul
yoneticisinin okulunun sesi olmasi ve okula, ¢cevreye liderlik etmesiicinde bulunulan yizyilda artik oldukga zordur.
Okulun en 6nemli girdisi egitilecek insanlar ¢iktisi da egitilmis insanlardir. Okul, cevreden aldigi ve tekrar belirli
bir slirecten sonra c¢evreye verdigi bu insanlarin ¢evresi kadar genistir. Okulun c¢evre kalkinmasina katkida
bulunabilmesi icin lizerine diisen gorev ve sorumluluklarinin bilincinde olmalidir. Okul yénetimi, cevrenin yapisini
inceleyerek cevredeki insanlarin egitim ihtiyaglarini saptamali, saptadigi bu ihtiyaclari gerek 6rgiin egitim yolu ile
gerekse yaygin egitim yolu ile gidermeye c¢alisabilmelidir. Okul, ¢evre i¢in insana deger katan bir kurumdur. Bu
nedenle gevrenin ekonomik, kultirel, teknolojik gelisme ve kalkinmasina yoénelik beklentileri bilerek ya da
olabilecekleri ©nceden gorerek ihtiyac duyulan insan giici yetistirebilmelidir. Okul yonetimi yapacagi
etkinliklerde basarili olabilmek icin tim kamu kuruluslari ve sivil toplum 6rgatleri ile iletisim kurabilme yetisine
sahip olup, onlarla is birligi yapabilmelidir (Nural, 2013; Taymaz, 2019). Goruldgi gibi okullar sadece 6grencilere
bilgi sunulan yer degildirler. Okullar ¢evrenin gelismesine katki yapan ve toplumun gereksinimleri dogrultusunda
nitelikli insan guicli yetistiren 6nemli egitim kuruluslaridir. Diger taraftan okullar gevrenin ihtiyaglarini karsilarken
kendine de kaynak saglayabilmektedir. Ornegin; okullar, kantin, agik alan, spor salonlari ve benzeri yerlerin
isletmesinden elde ettikleri gelirler ile birlikte; yine sosyal, kiiltirel, sportif kurslar, proje, egitim-6gretim kurslari
ve benzeri etkinliklerden elde ettikleri gelirleri egitim Ogretim faaliyetleri igin harcayarak egitim ve 6gretim
faaliyetlerinin gelismesine yardimci olmaktadirlar. Aslinda okullar gevre vasitasi ile elde ettikleri gelirleri, egitim
Ogretim faaliyetleri icin harcayarak tekrar cevreye sunabilmektedirler. Bu dongiiden hem ¢evre kazanmakta hem
de okul kazanabilmektedir.

Okul yonetimi 6grencileri yetistirirken ¢evrenin manevi destegi yaninda maddi destegini de kazanabilmelidir. Bu
destek hizmet ve mal seklinde olabilir. Okulun ¢evreden yardim saglamasi Yardim Toplama Kanunu ile yasal bir
cerceveye dayandiriimaktadir (1983). Yardim saglama; (1) okuldaki brans ve dallar ile ilgili alanlarda gevredeki
taninmis ve alanina hakim insanlari okuldaki egitim etkinliklerine katma, (2) bir takim uygulamali derslerin
cevredeki ilgili kurum ve kuruluslarda yapilmasi, (3) yoksul ihtiyaci olan 6grencileri icin ¢evre kuruluslardan burs,
kredi veya parasal destek saglama ve (4) okullarda yapilacak faaliyetlerde kullaniimak (zere cevredeki
orgitlerden karsiliksiz arag gereg saglama seklinde olabilir (i. Aydin, 2005; Taymaz, 2019). Milli Egitim Temel
Kanunu’nda yer alan egitimin temel ilkeleri dogrultusunda (m. 5- m. 6- m. 7- m. 9- m. 17) okul yénetimi; (1) Ferdin
ve toplumun ihtiyaglarini géz 6niinde bulundurarak gesitli zamanlar da okulda egitim planlamalidir. (2) Fertleri
yeterlikleri 6lgisinde okulda agtig kurslara ve programlara yoneltmelidir. (3) Okul ¢evresinde bulunan gesitli
nedenlerle okula gelemeyen kisileri tespit etmeli ve onlara egitim 6gretim hakki ve imkani sunmahdir. (4)
Cevredeki fertlerin ve toplumun siirekli egitimine olanak saglayacak tedbirleri almali ve onlarin siirekli gelismesini
saglamalidir. (5) Yalniz okullarda degil evde, cevrede, isyerinde her yerde ve her firsatta fertlere ve topluma
egitim sunmalidir. Gériildigi gibi okul yénetimi, Milli Egitimin Temel ilkeleri dogrultusunda hareket ederek ¢evre
ile okulu butinlestirebilir. Béylece okul ve gevre belirledikleri ortak amaglara daha kolay ulasabilirler. Karsilikh
beklentiler de kisa zamanda yerine getirilebilirler. M. Aydin’a gére okul ydonetimi; cevre liderligi rolini Gslenip bu
kapsamda, (1) cevreye kendi toplumsal yapisini anlatmali, (2) ¢evresel kalkinmanin planlamasina yardim etmeli
ve son olarak da (3) ¢cevre kalkinmasinda okulunun rollini belirlemelidir (2018). Okulun gevre ile etkili bir iletisim
kurmasi okul ile toplumun birbirini tanimasina, karsilikli gereksinimlerin giderilmesine ve birbirine olan
glivenlerinin artmasina neden olabilir. Glven duyulan bir okul yonetimine ¢evre destek olmak igin imkanlari
Olglisiinde gerekli destegi saglamaktan geri durmayabilir. Bu nedenle c¢evre tarafindan okul ydnetiminin
faaliyetlerinde aciklik ve glivenirligi 6n planda tutmasi beklenebilir. Egitim, 6gretim ve yonetime iliskin faaliyetler
Ogrenci, 6gretmen, veli ve gcevrenin denetimine agilabilir. Seffaf bir ydnetim anlayisi sunulabilir. Boylece okulun
ic ve dis paydaslarinin okul yonetimine giivenmesi saglanabilir. Okul yonetimi tarafindan olusturulacak givenli
okul ortamlari vasitasi ile 6grenci ihtiyaclari en iyi sekilde karsilanarak 6grenci refahi ve mutlulugu artirabilir.
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Okul- Aile is birligi

Aile-okul-topluluk ortakliklari, okullarin ve diger topluluk kurum ve kuruluslarinin aileleri anlaml ve kiiltirel
olarak uygun yollarla mesgul ettigi ve ailelerin cocuklarinin gelisimini ve 6grenimini aktif olarak desteklemek igin
inisiyatif aldigi, paylasilan bir sorumluluk ve karsilikli stirectir. Okullar ve toplum kuruluslari ayrica velileri
dinlemek, onlari desteklemek ve ¢ocuklarinin okul deneyimlerinde aktif ortak olmak icin gerekli araglara sahip
olmalarini saglamak icin ¢aba harcar. Ortakliklar, 6grencilerin maksimum potansiyellerine ulasmalarina yardimci
olmak igin cok dnemlidir. Aile ve toplum katilimi her zaman devlet okullarinin temel tasi olsa da, bu isbirlikgi
¢abalarin daha fazla taninmasina ve desteklenmesine ihtiyag vardir.

Bireylerin kisiliklerinin, buna bagli olarak davranislarinin sekillenmesinde iginde yasadiklari dogal ve sosyal gevre
oldukg¢a 6nemlidir. Gorece egitsel etkinliklerin en yogun yasandigi ortamlar aile ve okuldur. Fakat aile de okul da
hem kendi icerisinde hem de disinda birtakim iliskilere ve etkilere ¢ok aciktir. Bu nedenle ¢ocuk es zamanli ailenin
ve okulun etkisinde kalmaktadir. Oyle ki cocuk bir yandan ailenin ve okulun dogru ve yanlislari ile diger taraftan
cevrenin dogru ve yanlislari ile blylyebilmektedir. Bu siiregte ailenin, okulun ve toplumun dogru ve yanlislari her
zaman ayni olmamakta bazen birbiri ile gelisebilmektedir. Nitekim bu celiskiler egitim ve 6gretim sirecinde
bireyin karakterini ve davranisini etkilemektedir. Celiskilerle dolu olarak davranan, yasayan birey, baz
durumlarda psiko-sosyal krizlere girebilir (Degirmencioglu, 1997). Devlet bir taraftan bu durumu en aza indirmek,
bireyin dengeli bir kisilige ve karaktere sahip olmasini saglamak; diger taraftan toplumsal koken, aile ortami ve
cevreden kaynaklanan olanaksizliklari ortadan kaldirmak ve bdylece anne-baba ve gocuklara okul konusunda
olumlu bir davranis kazandirmak igin aile—okul politikalari gelistirmistir. Oyle ki devlet, Milli Egitim Temel
Kanunu’nda okullarda okul-aile birligi kurulmasini zorunlu tutmus (m. 16) ve Okul- Aile Birligi Yonetmeligi
cikarmistir. Yonetmelige gore her okul kendine 6zgii, kendi adini tasiyan okul-aile birligi kurmaktan sorumludur.
Nitekim Milli Egitim Bakanligi Okul-Aile Birligi Yonetmeligi'nde okul aile birliginin hangi amagla ve nasil
kurulacagini agiklamistir. ilgili madde (m. 5) ile “Okul ile aile arasinda biitiinlesmeyi gergeklestirmek, veli ile okul
arasinda iletisimi ve is birligini saglamak, egitim ve 6gretimi gelistirici faaliyetleri desteklemek, okulun ve maddi
imkanlardan yoksun 6grencilerin egitim ve o6gretimle ilgili zorunlu ihtiyaglarini karsilamak Uzere okullar
blnyesinde tlzel kisiligi haiz olmayan birlikler kurulur.” seklinde ifade edilmistir. Gorildiaga gibi okul aile birligi
egitimin niteliginin artirlmasinda, 6grencinin gelismesinde oldukca énemli faaliyetleri ylritmek Gzere kurulmus
bir 6rguttir. Okul aile birligi, aile ile okul arasinda bir kdpri gérevi gormekte ve egitimde 6gretim faaliyetlerinde
cesitli gérev ve sorumluluklar yiklenmektedir (Kiral ve Gidis, 2019). Sayet okul aile birligi Gstlenmis oldugu
yukumlulikleri yerine getirirse egitimin niteligine 6nemli katki saglayarak 6grencinin basarisinda 6nemli bir aktor
olabilir. Nitekim okul—aile birligi; okulu, diger topluluk, kurum ve kuruluslari, aileleri anlamli ve kiltirel olarak
cesitli yollarla egitim—06gretimin igine kattigi ve 6zellikle ailelerin cocuklarinin gelisimini ve 6grenimini aktif olarak
desteklemek icin inisiyatif almasina yol actigi, sorumluluklarin karsilikh paylasildigi etkili stireg yerine getirebilir.
Okul- aile birligi; velileri dinleyerek, onlari destekleyerek ve onlarin ¢cocuklarinin okul deneyimlerine aktif olarak
katilabilmesine yardimci olmak igin cabalamalidir. Boylece 6grencinin en yiliksek potansiyeline ulasmasina
karsilikli olarak yardimci olunmus olur. Aile ve toplum katilimi egitim siirecinin daha iyi hale gelmesine yol agabilir.
Cesitli arastirmacilara (Aslanargun, 2007; Araque, Wietstock, Cova ve Zepeda, 2017; Finn, 1998; Kolay, 2004;
inandi, 2016; Sisman, 2019 vb.) gére dgrencilerin basarisinda okul-aile ve gevre faktérleri oldukga dnemlidir.
Cocuklari ile ilgilenen, onlarin sorunlarini ¢6zmeye calisan, okulla is birligini gelistiren ailelerin gocuklarinin
basarisi ilgilenmeyen ailelere gére ¢ok daha yiiksektir. Okulun etkililiginde ve 6grencinin sosyal, duygusal ve
akademik agidan gelismesinde ve basarili olmasinda okul-aile is birligi son derecede 6nemli goriilmektedir. Okul
aile is birligi; 6grencinin basarisinin artmasinda, okul etkinlerinde katilmasinda, giidilenmesinde, kendine gliven
duymasinda olumlu degisimler saglamaktadir. Cocuklarin, okul ve 0Ogretmenlere karsi olumlu tutumlar
gelistirmesinde 6nemli roller Gstlenmektedir. Ailelerin okul ile is birliginde ve okul etkinliklerine katiimindaki
rolleri; (1) resmi roller, (2) evdeki 6gretmen roli ve (3) okul programlarini destekleme rolii sekilde
siniflandirilabilir. S6z konusu rolleri yerine getirmede aile ne kadar etkili olursa 6grencilerin egitiminin niteligini
ve okul-aile ortakligini o kadar artirabilir (. Aydin, 2005). Nitekim okullarin ve ailelerin, ¢ocuklarin olumlu
gelismesi ve akademik performansinin artirmasi icin oynayacagi roller vardir. Egitimciler ve aileler sorumluluk
Ustlenip, birlikte calistiklarinda, cocuklarin sosyal, duygusal ve akademik yeterliliklerini gelistirmeleri icin onlara
onemli alanlar yaratabilirler. Ancak ne yazik ki Basaran’a gore Tiirkiye’de okul aile birligi etkili calismamaktadir
(2000). Aileler yeteri kadar sorumluluk almamakta ve egitimi okulun isi olarak gérmektedirler. Okul aile birligi
mevcut yonetmelige uygun yapilandirilmali ve buna gore ¢alistiriimalidir. Okul yonetimi ihtiya¢ duydugu zamanlar
disinda her ay okul aile birligini toplayip, okuldaki calismalar hakkinda okul aile birligi Gyelerini bilgilendirmelidir.
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Okul aile birliginden okulun faaliyetlerini okulun gevresine ve 6zellikle okulla birebir iliski icerisinde olan velilere
anlatmasini istemelidir. Okul yonetimi, okul aile birligi ile 6gretmenler arasinda, okul aile birligi de okul ile veliler
arasinda koprii gorevi gorebilmelidir. Okulda ders programlari dahil her turlt faaliyette okul aile birligi hazir
bulundurulmali, onlara deger verildigi hissettirilmelidir.

Genel olarak bazi okullarda genel kurul toplantilari yalnizca 6grencilerin not durumunu gosteren toplantilara
déniisebilmekte ve toplantinin asil amacindan uzaklasabilmektedir. Oyle ki bu toplantilarda okul yéneticilerinin
ani cikiglari aileleri toplantiya geldigine pisman edebilmektedir (Basaran, 2000). Bu nedenle okul yéneticilerinin
toplantida daha dikkatli davraniglar ve sodylemler kullanmasi gerekmektedir. Aileleri kiracak davranig ve
soylemlerden kaginmalar, kendilerini bu konuda yetistirmeleri gerekmektedir. Okul-aile iliskileri yapilan
toplantilarla daha da gelistirilmelidir. Bu yolla okul, 6grenci, 6gretmen ve veli arasinda canli bir etkilesim
saglanmalidir. Veliler bu toplantilarda, ¢ocuklarinin bireysel basarisinin, derse katilimini, sézli ve yazil ifade
gliciniin dizeyini, bagimsiz is yapabilme yeteneklerini, temel davranislarini, ahlaki 6zelliklerini, sorumluluklarini,
etkinliklere katilimini ve arkadaslari ile olan diyalogunu sorup Ogrenebilmelidir. Bu toplantilar sadece
yaramazliklarin ya da basari notlarinin ifade edilmesinden ibaret olmamalidir (Akar, 2019; Balkis, 2006; Gilsen
ve Gokyer, 2015). Velilerin sadece 6grencilerin istenmeyen davraniglari sikdyet etmek ya da okulun maddi
ihtiyaglarini gidermek igin okulu ¢agrilmasi velilerin okuldan sogumasina yol acabilmektedir (Bozkurt, Bayar ve
Ustiin, 2018). Okul ydnetimi; aileleri ve diger érgiitleri okulun bir pargasi olarak gdrebilmeli, egitim- dgretim
slirecinin bir pargasi haline getirebilmeli ve karara katabilmelidir. Bunun icin sunlar yapilabilir. Ogrenciler, aileler
ve topluluklarla sdrekli iletisim halinde olunmahdir. Bunun i¢in onlarla gift yonli iletisim kurulmalidir. Egitim
Ogretim sireci ile ilgili yapilacak toplantilarin yeri, zamani ve konusu ailelere ve topluluklara 6nceden
duyurulmalidir. Onlarin okulun web sitesini ziyaret ettigini diisinmek yerine okuldaki tiim iletisim kanallari
kullanilarak onlarin bilgilendirilmeleri saglanmalidir. Aileler ve topluluklara okul mufredati, rutinleri veya
prosedirlerindeki olasi degisiklikler hakkinda siirekli bilgilendirme yapilmaldir. Ulagsmakta giiglik gekilen aileler
icin ev ziyaretleri yapilmalidir. Ogrencilerin, ailelerin ve topluluklarin beklentileri ve tercihleri (6rnegin; egitim,
sosyal, kilttrel vb) hakkinda strekli bilgi toplaniimalidir. Bunlari degerlendirecek kurullar olusturulmali ve onlara
geri bildirimde bulunulmahdir. Ogrencilerin, ailelerin ve topluluklarin ihtiyacina iliskin veriler gdzden
gecirilmelidir. Bunlari karsilayacak kisi ve kuruluslar bir araya getirilebilmeli ve ortakliklar olusturulabilmelidir.
ihtiyac duyulan kaynaklara erisim saglayip, saglamadiklarina iliskin geri bildirim istenmeli ve gerekli iyilestirmeler
yapilmahdir. Aileler ve topluluklarla birlikte kararlar almak icin onlarin fikirlerini, bakis agilarini ve énceliklerini
gdz éniinde bulundurabilmelidir. Belirli araliklarla okulun giincel durumu tiim paydaslarla paylasiimalidir. ihtiyag
duyan ailelere, velilere ve 6grencilere gereken destegi saglamak icin gerekli dizenlemeler yapilabilmeli yine okul
paydaslari ile birlikte alinacak kararla yapilabilmelidir. Okul ydnetimi seffaf ve hesap verebilir bir yénetim anlayisi
ile tim paydaslarin giiveni kazanip onlari okula gekebilmelidir. i. Aydin’a gére etkili bir okul aile is birligi ve aile
katiliminin saglanmasi icin okul yonetimi; (1) Okulda yapilacak toplanti ve etkinliklerin zamani daha 6nceden
ailelere duyurulmaldir. (2) Aileler okullari istedikleri zaman ziyaret edebilmelidir. (3) Okulun sahip oldugu olanak
ve kaynaklar aileler tarafindan okul icin yapilacak etkinliklerde kullaniimalidir. (4) Ailelerin diizenleyecekleri
toplantilar icin okulda olanak saglanmalidir. (5) Galisan ailelerin katilimi igin aksam toplantilari dizenlenmelidir.
(6) Okula yararli katki saglayan aileler 6dullendirilerek tesvik edilmelidir. (7) Ailelere, cocuklarin evdeki egitimi
icin neler yapabileceklerine iliskin bilgi verilmelidir. (8) Toplanti ve etkinlikler son dakikada ertelenmemeli, iptal
edilmemelidir. Boylece aileler kendilerine 6dnem verildigini hissettiklerinde okul ile ilgili yapilacak her tirli
etkinlikte gonllu katilabileceklerdir (2005). Egitimde ¢ok 6nemli bir 6rgit olan okul aile birliginin amaglari
dogrultusunda calismasi 6nemli bir husus olmakla birlikte okul aile birligindeki Gyelerin ayrica velilerin okul aile
birligi ile ilgili yonetmeligi bilmemeleri, bilseler dahi tzerine diisen gorevleri Ghemsememeleri, okul aile birliginin
etkili bir sekilde calismasini engelleyebilir. Okul yoneticisinin okul aile birliklerinden gerekli destegi alamamasi,
okulu gevre ile bitlnlestirmede yalniz kalmasi, ancak kendi kisisel bilgi, beceri ve tutumu ile bir seyler yapmaya
¢alismasi, okul cevre biitlinlesmesinde aksamalara yol agabilmektedir. Okul yoneticisi de okul aile birliginin
yapmasi gereken gérevlerin Ustesinden yalniz basina gelememekte, okul-aile birligi aktif olarak calisamamakta ve
okul gevre iliskilerinde dnemli bir arag olan okul aile birliginin etkililigi de azalmaktadir. Okullar aile kurumunun
en temel tamamlayici pargasini olusturan kurumlardan biridir. 21. ylzyilda okul tek basina kendine verilen
gorevin Ustesinden gelemeyeceginin bilincine vardigindan “okul-aile is birligi” egitimin ilkeleri arasinda yer
almistir. Tarkiye egitim sisteminde bu ilkenin yasa ile belirlenmis olmasina karsin, okul yéneticilerinin okul- aile-
cevre iliskilerini gereken dnemi vermedikleri sdylenebilir (Agikalin, 2016).
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Okul ve Halkla iliskiler

Girdisi ve giktisi insan olan okullar 6zl geregi topluma muhtactirlar. Nitekim okulun temel ham maddesi
toplumdur. En 6nemli girdisi olan insani buradan temin etmekte ve ¢iktisini da yine buraya vermektedir. Halkla
surekli dogrudan etkilesimde bulunmaktadir. Okul yoéneticisi ve 6gretmenlerin gorevlerinin bir geregi olarak
cevresindeki kuruluslar ve halkla siki iliskiler kurabilmesi gerekebilmektedir. Gerek 6gretmenler gerekse okul
yoneticileri, okulun sadece Ogrencilerin degil, ayni zamanda toplumun da okulu oldugunu goéz onilinde
bulundurarak, gevresini de yetistirme sorumlulugunu tizerine alabilmelidirler. Okul yénetimi; yapilan ve yapilacak
¢alismalari agiklamak, cevrenin maddi ve manevi destegini almak, okulun ¢evreye, ¢evrenin de okula katkilarini
saglamak, halka okulla ilgili bilgi vererek yanls anlamalari 6nlemek ve elestirilere cevap vererek halkin okula olan
glvenini artirmak, okul halk iliskilerinin amaglari olarak ele alinabilir (Glines, 2016; ligar, 2005; Nural, 2013). Okul
halk iliskilerinin gelismesi, halkin okula olan giivenini artirir. Halk okulu anlayabildigi oranda yardimci olur ve
egitime olumlu etkide bulunur (Balci ve Aydin, 2003; Nural, 2013). Toplumun olusturdugu okul, yine onun
yasatmasina gereksinim duymaktadir. Bu yoniyle okul kendini olusturan toplumdan maddi ve manevi destek
gormektedir. Bu destegin slirmesi okula duyulan giivene baghdir. Okula duyulan glivenin derecesini ise okul—-halk
iliskileri belirlemektedir. Bu ylizden okul yaptigl faaliyetleri halka agiklamali, halki bilinglendirmelidir. Bu
faaliyetlere halkin her tiirlii destegini saglamalidir. Halktan gelebilecek dneri ve elestirilere agik olmali ve bunlari
goz ardi etmemelidir. Halkin destegini alan okul egitim faaliyetlerini bu destekle daha iyi hale getirebilir.

Okullarin tiim ihtiyaglari bakanlkga karsilanamamaktadir. Devletin yerine getirmekte guglik c¢ektigi bazi
hizmetler i¢in okul aile birliklerini, velileri, mahalli yénetimi ikna etmek, onlari bunun igin yénlendirmek okul
yonetiminin gorevi (llgar, 2005) olmakla birlikte yonetici halkla iliskileri sadece ¢cevrenin maddi destegini saglamak
icin kullanmamalidir. Okul yénetimi, ayni zamanda ¢evrenin manevi destegini de saglamak zorundadir. Okulla
cevre arasinda kurulacak iyi bir diyalog okul yénetiminin isini kolaylastiracaktir. Oyle ki halk bir yigin degildir. Tek
tek bireylerden olusmustur. Bu nedenle halkla iliskilerin temeli insani anlamaya ve ona saygl duymaya
dayanmaktadir. Halkla iligkilerin can alici noktasi, okulu anlatmak ve vyapilanlar agiklayip halki buna
inandirabilmektir (Agikalin, 2016). Fakat bunu yaparken yénetim okulun bulundugu durumu tim gergekligi ile
gosterebilmelidir. Okulun gicli ve zayif taraflarini halk ile paylasabilmelidir. Sadece okulun gigli taraflarini
gostermek bu yolla halkin destegini kazanmak okul yénetiminin kendini kandirmasindan baska bir sey degildir.
Bu durum er geg aciga cikabilir ve okul yonetiminin itibari halkin géziinde disebilir.

Halkla iliskilerin ilkeleri. Her tarla iliski belirli bir temele dayandigi middetce devami saglanmaktadir. Nitekim
okul halk iliskileri de belli bir temele dayanmak zorundadir. Halkla iliskilerin ilkeleri; (1) durustlik, (2) inandiricilik,
(3) yineleme, (4) biitge, (5) tanitmak ve (6) tanimak seklinde siralanabilir (Balci ve Aydin, 2003; i. Aydin, 2005;
Karatas, 2008). Okul yonetimi halkla iliskide bu ¢ercevede hareket ederse okulun egitimsel amaglarina ulasmakta
ortaya cikabilecek sorunlari asgariye indirebilir. Halkla iliskilerin etkililik dizeyi, bu iliskinin ictenligine,
gercekligine ve giivenirligine baghidir. icten, gercek ve giivenilir iliskiler okul halk biitiinlesmesi saglayacak aksi bir
durum bitlinlesmeyi tehlikeye distirebilecektir. Bu durumda okul ¢cevresinden kopuk bir sekilde {izerine diisen
islevi tam olarak yerine getiremeden yasamini siirdiirmeye ¢alismak zorunda kalabilir.

Halkla iliskilerde kullanilacak araglar. Okulda alinan kararlardan, politikalardan, uygulamalardan ve sonuglardan
halki haberdar etmesi, toplumdan gelebilecek isteklere cevap vermesi okullarin halkla iliskiler faaliyetleri
kapsaminda saglanabilir. Okul ydnetimi sorunlarin ¢ézimi icin halkla iliskiye nem vermek zorundadir. Okulu
cevresi ile butlinlestirmek, cevresi ile sicak iletisim ve iligskiler kurmak okul yénetimine baglidir. Okul yénetimi;
okulu sosyal ve kiltiirel bir merkez haline getirmek istiyorsa halkla bitinlesmelidir. Bunun igin de okul yénetimi
cesitli konularda, sergi, panel, konferans, gosteri, ekonomik, sportif ve kiltirel etkinlikler, acilis ve yildonimi
merasimler diizenlemeli; yaptigi calismalar ile ilgili biilten, gazete, ilan, brosir, kitap gibi basili malzemeler gikarip
cevreye bilgi vermelidir. Ancak bu sayede okul yénetimi egitimsel etkinligini istenen diizeye ¢ikarabilir (Balci ve
Aydin, 2003; ligar, 2005; i. Aydin, 2005; Karatas, 2008; Tiirkmen, 2003; Tiirkoglu, 2008).

Her yil Eyliil ayinin Giclinci haftasi "ilkégretim haftasi” dir. Milli Egitim Bakanlig'nca hazirlanacak programa gore
hafta iginde tiirli yollarla ilkdgretimin dnemi belirtilir (ilkégretim ve Egitim Kanunu; m. 51). Okulun gevre ile
biitlinlesmesini saglayan 6nemli giin ve haftalardan biri olan bu hafta dénemin basinda olmasi sebebi ile
onemlidir. Bu haftada yapilacak programin o okulun bulundugu cevreye goére okul-halk is birligi icinde
hazirlanmasi ve bunun basin yayin organlari vasitasi ile ¢cevreye duyurulmasi okul ¢evre bitinlesmesinde daha
etkili olabilir. Bunun yaninda okullarin kendi mezunlariyla her zaman iliskilerini korumalari, okuldan yetismis ve
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yurda degerli hizmetler yapmis olanlar, sehit diigen mezunlar ve 6grenciler, okula degerli hizmetler yapmis
yOnetici ve 6gretmenler igin bir seref kdsesi olusturulabilir. Mezunlar glini toplantilari diizenlenebilir. S6z konusu
faaliyetlerle olusturulacak kiltir okul yonetiminin halkin goziinde itibarini artirabilir. Nitekim bu durum
ogrencilerin ve halkin okula daha ¢ok baglanmalarina eski ile yeni kaynasmasina vesile olabilir. Okul, halkla
bltinleserek “bizim okulumuz” sifatini kazanabilir. Tiim bunlar yapilarak gii¢li bir okul kiltlirG olusturulabilir.
insanlarin o okuldan mezun olduklarinda okullarindan gurur duyacaklari bir okul igin gurur ve onlar igin bir &viing
kaynagi olabilecek bir okul olusturulabilir. Yine okul yonetimi mezunlar izleyerek onlarin ne tir mesleklere
yoneldigini ortaya cikarabilir. Ortadgretim Kurumlari Yonetmeligi'nde “Mezunlarin elektronik ortamda
izlenmesini, gerektiginde mezunlar ve isyeri yetkililerine anket uygulanmasini saglayabilir. Okulun yillara gore
mesleki ve akademik basarisini tespit ederek sonuglarindan yararlanabilir. “(m. 78) ifadesi yer almaktadir.

Halkla bitiinlesmenin en 6nemli yollarindan biri Milli bayramlar ve yapilan térenlerdir. Burada okul yonetiminin
sergileyecegi durus halk tarafindan butin ciplakligl ile gbézlemlenebilmektedir. Bu nedenle buna dikkat
edilmelidir. Kullanilan yonetimin, 6gretmenlerin ve 6grencilerin bayramlarin kutlanmasi sirasinda sergiledikleri
tutum ve davranislara dikkat edilmesi ve bayramlarin cosku ile kutlanmasi saglanmalidir. Nitekim Ortadgretim
Kurumlar Yénetmeligi’/nde (m. 86), “Ogretmenler egitim ve &gretim standartlarinin gelistirilmesi, okul ve cevre
iliskisinin kurulmasi ve gelismesine katki saglar, isleyiste yonetime yardimci olur. Tutum ve davranislariyla
Ogrencilere 6rnek olur.” ifadesinde de yer aldigi gibi halkla iliskilerde 6gretmenlere de 6nemli goérevler
diismektedir. Yine Ortadgretim Kurumlari Yénetmeligi’'nde (m. 18) “Ogrenci kuliip faaliyetleri, topluma hizmet
etkinlikleri, geziler, térenler ile diger bilimsel, sosyal, kiltiirel, sanatsal ve sportif etkinlikler 6gretmen, 6grenci,
veli ve ilgili cevrenin katilimiyla okulda ya da okul miidirlGglnce belirlenen, egitim ve 6gretimin amaglarina uygun
mekanlarda yapilir. Ancak etkinlikler sirasinda 6grencilerin her tirlt zararh aliskanliklar, olumsuz davranislar ve
asirihklardan korunmasi, israftan kaginilmasi igin okul yonetimince 6gretmenler ve velilerle is birligi yapilarak
gerekli tedbirler alinir.” seklinde ifade ile okulun i¢ ve dis paydaslarinin bitiinlesmesi saglanmistir.

Baski Gruplari ve Goéniillii Kisi/Grup Ya Da Kuruluslarla iliskiler

Acik bir sistem olan egitim, toplumsal sistemin bir alt sistemidir. Toplumsal sisteme bagli olan diger alt sistemler;
ekonomi, siyaset, tore, gelenek, gérenek, spor, felsefe, din ve inang, iletisim, moda, glizel sanatlar, bilim ve teknik,
nifus ve yerlesim ve benzeri gibi sistemler egitim sistemini dolayisi ile okulu, egitim sistemi de onlari etkiler ve
degistirir (Sonmez, 2007). Bu sebeple bu kadar etki alani genis bir sisteme tim cikar gruplari etki etmek
isteyebilirler. Kendilerine ait gelistirdikleri politikalari egitim vasitasi ile uygulamaya koymaya ve boylece okulu
ve okulun egitsel faaliyetlerini kendi yanlarinda géstermeye calisabilirler. En 6nemli baski gruplari devlet
dairelerindeki kanun yapici ve uygulayici personel arasindan yahut gériinirde lideri bulunan gruplardan meydana
gelebilir. Cevre ilgi ve yararlarin bir araya getirdigi cesitli gruplara bagli bireyler toplulugu olduguna gore, ¢cevrede
gesitli gruplarin olmasi dogaldir. Onemli olan bu cikar gruplarinin dengede olmasi ve okul yénetimini
yipratmamalaridir. Sayet bu gruplar bir glc yapisi kurarsa okul yoneticisi bunu iyi tanimak ve gozlemlemek
zorundadir. Bu glg yapisi baski grubu veya gruplari vasita ile ki baski grubu veya gruplari dernek, federasyon,
sendika gibi meslek kuruluslari olabilir (Bursalioglu, 2019; Nural, 2013) ve bunlar okul yénetimi Gzerinde olumlu
ya da olumsuz etki yapmaya calisabilmektedirler (Kiral, 2017). Okul yonetimi olumsuz durumlara karsi uyanik
olup onlari aydinlatmaya onlarin gérus ve davranislarini okul yararina degistirmeye ¢alismalidir. Nitekim okul
yaptigi tum faaliyetleri bu baski gruplarinin ve goniilli birey/grup ya da kuruluslarin igcinde onlarin destegini alarak
yapmak zorundadir (inandi, 2016).

Okullar toplumdan destek ve yasallik beklerler. Yonetici ve 6gretmenler, eger kendi islerini yapmaya caba
gosteriyorlarsa, cevreden, grup ve bireylerden baski gérmek istemezler ve ¢abalarinin karsiligini almayi beklerler
ve cevre tarafindan takdir edilmeyi isterler (Altun, 2001). ilkégrenim caginda olup da mecburi ilkdgretim
kurumlarina devam etmeyenler, hicbir resmi ve 6zel is yerinde veya her ne surette olursa olsun galismayi
gerektiren baska yerlerde {icretli veya iicretsiz calistirilamazlar. ilkdgretim kurumlarina devam ettiklerini
belgeleyenler ise, ¢ocuklarin calistiriimasini dizenleyen kanun hikiimleri uygulanmak sartiyla ancak ders
zamanlari disinda bu gibi yerlerde calistirilabilirler. ilkdgretim caginda bulunan ve mecburi ilkdgretim kurumlarina
devam eden cocuklarin bu kanunda gosterilen ve Millt Egitim Bakanliginca agilmasina izin verilmis olunanlar
disinda, her ne ad altinda kurulmus olursa olsun, &zel kurs ve dershanelere kabulii yasaktir (ilkdgretim ve Egitim
Kanunu; m. 59). Okul yénetiminin ¢cevredeki is kollari ile kuracagi iliskiler cercevesinde boyle durumda bulunan
Ogrencilerin tespiti rahathkla saglanabilir ayni zamanda is kolu sahipleri bu konuda bilgilendirilerek gerekli
tedbirler alinabilir. Okul ve ¢evrenin birbirini etkilemesi, ayni amaglara déniik galismasi, birlik ve bitinlik 6zelligi
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gostermesi, birinde meydana gelen degisimi digerinin izlemesi bununla kalmayip bu degisime ayak uydurmasi 21.
yuzyilin olmasa olmazlari arasindadir. Nitekim her sistem gibi okul ve gevre bunu yasamak icin yapmak
zorundadir.

SONUC

Okul-gevre iliskilerine yonelik yapilan bu galismada gerek literatiirde gerekse mevzuatta okul-gevre iliskilerinin
parca parca ele alindigi tespit edilmistir. Oysa okul-gevre iliskisinin; (1) ¢cevrenin okula katkisi, okulun gevreye
katkisi, (2) okul-aile is birligi, (3) okul-halkla iliskiler ve (4) baski gruplari ve gonllu kisi ya da kuruluslarla iliskiler
seklinde dort boyutta ele alinabilecegi ortaya konulmustur. Bu dogrultuda Milli Egitim Bakanligi okul- ¢evre
iliskilerini yukarida adi gegen dort boyutu da kapsayacak bir yonetmelikle ortaya koyabilir. Nitekim okul-gevre
iliskileri Mevzuat igerisinde par¢a parca ¢esitli yerlerde gegmekte ve okul-gevre iliskilerine yonelik pek fazla
madde bulunmamakta ve ilgili olanlarin da ¢ogu ise guncelligini yitirmis bulunmaktadir. Bu sebeple ¢ikarilacak
yonetmelik okul-gevre iligkilerini tek bir ydnetmelikte toplayacak ilgili kisiler bu yonetmeligi agtiklarinda okul-
cevre iliskilerine iliskin aradiklarini kolayca bulabilecekler ve samanlikta igne aramaktan kurtulabileceklerdir.
Cikarilacak bu yonetmeligin de islerlik kazanmasi icin bu yénetmelik agilacak kurslarla okul yoneticilerine
anlatiimalidir. Soéyle ki c¢ikarilan yénetmeligin Tebligler dergisinde yayinlanmasi ¢ok fazla bir anlam ifade
etmemektedir. Nitekim Kiral (2007) tarafindan yapilan okul yoneticilerinin gorevlerine yonelik arastirmada 128
okul yoneticisinin % 47’sinin mevzuatta yazili olan ve bilmeleri gereken 66 adet tanimlanmis goérevlerini daha
once hicbir kaynakta gérmediklerini ifade etmislerdir. Burada da gorildugi gibi ilgili yonetmeligin ortaya
¢ikarilmasinin yaninda bunun uygulayicilara anlatilmasi ve onlar tarafindan benimsenmesi gerekmektedir. Bu
sebeple cikarilacak yénetmeligin okul-gcevre is birligi icerisinde gikarilmasi ona anlam ve islerlik kazandirabilir.
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Ozet
Bu arastirma, okullarda kariyer egitimi programlarinin uygulanmasi ve kariyer planlama ile gelisimi konusunda
yapilan galismalara iliskin psikolojik danismanlarin goérislerini incelemek amaciyla yapilmistir. Arastirmanin
¢alisma grubunu 2021-2022 egitim 6gretim yilinda Amasya ili Merzifon ilgesine bagh resmi ilk ve orta 6gretim
kurumlarinda gorev yapan 9 psikolojik danisman olusturmaktadir. Arastirmada veriler 5 sorudan olusan yari
yapilandiriimis gérisme formu kullanilarak toplanmistir. Elde edilen verilerin analizinde igerik analizi yontemi
kullanilmistir. Bu analizde benzer arastirma verileri siniflandirilmis ve 5 tema olusturulmustur. Genel olarak okul
psikolojik danismanlari, kariyer gelisimi ve planlamasi konusunda galismalar yapsalar da bu ¢alismalarin yetersiz
oldugunu dile getirmekte, okullarda kariyer egitimi programlarinin uygulanmasinin gerekliligini belirtmekte ve
sinif 6gretmenlerinin isbirliginin bu konuda 6nemli oldugunu ifade etmektedir. Calismada toplanan veriler
sonucunda elde edilen bulgular degerlendirilmis ve sorunlara yonelik ¢éziim 6nerilerinde bulunulmustur.
Anahtar Sozciikler: Okul psikolojik danismani, kariyer egitim programi, kariyer planlama, kariyer gelisimi.

OPINIONS OF PSYCHOLOGICAL ADVISORS ON THE APPLICATION OF CAREER EDUCATION
PROGRAMS IN SCHOOLS AND THE WORKS DONE

Abstract

This research was conducted to examine the opinions of psychological counselors regarding the implementation
of career education programs in schools and the studies on career planning and development. The study group
of the research consists of 9 psychological counselors working in the official primary and secondary education
institutions of the Merzifon district of Amasya in the 2021-2022 academic year. In the research, data were
collected using a semi-structured interview form consisting of 5 questions. Content analysis method was used in
the analysis of the obtained data. In this analysis, similar research data were classified and 5 themes were
created. In general, school counselors state that although they work on career development and planning, these
studies are insufficient, they state the necessity of implementing career education programs in schools and the
cooperation of classroom teachers is important in this regard. The findings obtained as a result of the data
collected in the study were evaluated and solutions were suggested for the problems.

Key Words: School counselor, career education program, career planning, career development.

GiRiS
Rehberlik ve Psikolojik danismanlik uzmanlik alaninin ve okul psikolojik danismanliginin baslamasi mesleki
rehberlik hizmetleri ile olmustur. Bu alanda zamanla degisim ve gelisimler olmasina ragmen mesleki rehberlik
hizmetleri, rehberlik hizmetlerinin temelindeki yerini siirdirmektedir (Gelso & Fretz, 2001; Schmidt, 1999).
1970’'lerden oOncesinde mesleki rehberlik, is olanaklari ve mesleki gelisim ile ilgili bilgilendirme seklinde
yaritilarken 1960'lardaki gelisimsel bakis acisi ile 1970’lerden sonra kapsamli kariyer egitimi ve gelisimi anlayisi
olusmustur (Gelso & Fretz, 2001; Gibson & Mitchell, 1999). Super kariyer kavramini ilk kez 6nererek mesleki
gelisim stirecini, hayatin ilk yillarindan baslayarak emeklilik ve meslegin sonlanmasina uyuma kadar gegen siire
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olarak tanimlamistir (Can & Tayh, 2014). Kariyer kavrami, kisinin hayati boyunca yaptigi isler, hayatini olusturan
olaylar ve roller, bu rollerde goriilen ilerleme, gerileme ve duraklamayi da iceren dinamik bir strectir (Kuzgun,
2006; Ozyiirek, 2013; Yesilyaprak, 2011). Yani dinamik bir siireg olarak kariyer meslek secimi kadar meslek segimi
oncesini, sonrasini ve bu slreci de kapsar (Kuzgun, 2000).

Kariyer danismanhgi kavrami, danismanin farkh teknik ve siregler ile galisarak, kisilerin amaglarini tanimlayan ve
uygulamaya odaklanan, kisinin kendisini ve davranissal olanaklarini tanimasina yardimci olunan isbirligi icinde ve
dinamik bir sirectir (Gelso & Fretz, 2001). Kariyer planlamasi, kisinin bilgi birikimini ve gelecek kontroli
yetenegini gelistirmesini, etkili karar verebilmesini, kisisel ihtiyaglarini belirleyebilmesini amaglayarak yasaminda
kullanabilmesini gerektirir (Vergiliel Tiiz, 2003). Kisinin 30 yil ve belki daha fazla ¢alisacagi bir ise karar vermesi
hayati i¢in en dnemli kararlardan biridir. Clinki kisinin karar verdigi meslek, hayatinda beraber olacagi kisileri,
tatillerini ne zaman ve nasil yapacagini, yasayacagi sehri, egitimini ve kariyer sirecini, 6zglrligini ve yasam
bicimini blylk oranda etkilemektedir (Akkog, 2009; Niles & Harris-Bowlsbey, 2013). Bu amagla bir kisiye kariyer
planlamasi konusunda yardimci olmak kisinin dogru ve yerinde bir kariyer se¢cimi yapmasina ve sectikleri
kariyerde akilci bir sekilde ilerlemelerine katki saglayacaktir (Oztemel, 2021). Meslek segimi 6nemli ve kritik bir
karar oldugu icin okullarda ve egitim sureci igerisinde 6grencilere bu konuda yardim edilmelidir (Dogan, 2002).

Ulkemizde okullarda kisilere mesleki rehberlik ve kariyer danismanhg hizmetlerini okul psikolojik danismanlari
tarafindan verilmektedir (Yesilyaprak, 2019). Okullarda okul psikolojik danismanlari tarafindan sunulan rehberlik
ve kariyer danismanligi 6grencilerin kendisini tanimasini saglayarak 6grencilerin ilgi ve yeteneklerine uygun Ust
6grenim kurumuna ve meslek alanina yonlendirilmesini amaclar (Bozgeyikli, 2004; Civildag ve digerleri, 2015;
Korkut, 2007). Bu hizmetler hem bireye hem de ailesine sunulabilir. Mesleki rehberlik ve kariyer danismanhgi
hizmetinin okullarda saglikh ve etkili bir sekilde uygulanabilmesi icin iyi bir kariyer rehberligi sistemine ihtiyag
vardir (Erdemir & Kutlu, 2022). Okullarda kariyer egitimi seminer, konferans, seri toplantilar ya da yapilandiriimis
bagimsiz programlar seklinde uygulanabilmektedir. Glinlimuzde saglikli bir mesleki gelisim sireci icin 6grencilerin
bitin gelisim doénemlerinde, tamaminin, farkli dizeylerde mesleki rehberlik hizmetine ihtiya¢ duydugu
gorulmektedir. Bu nedenle anaokulundan liseye kadar tim 6grencileri kapsayan kariyer egitiminin okullarin
rehberlik programlarina kaynastiriimis bir sekilde uygulanmasi 6nemlidir. Ogretmenin egitim programini ve bu
programin amaglarini 6grencilerin kariyer gelisimi destekleyecek sekilde diizenlenmesi ve her sinif diizeyinde
uygulanmasi ile kaynasma saglanabilir. Kariyer gelisim programlari siniflarda, okul psikolojik danismaninin
koordinatorligi ve misavirliginde, 6gretmenlerin ve 6zellikle sinif 6gretmenlerinin isbirligi ve velilerin katihmi ile
uygulanmalidir (Yesilyaprak, 2021). Tiirkiye’de 2006 yilinda MEB Ozel Egitim Rehberlik ve Danisma Hizmetleri
Genel MidirlGga tarafindan uygulamaya konan kapsamli gelisimsel rehberlik ve psikolojik danisma programi
kapsaminda, 6gretmenlerin aktif katilimi ile 6grencilere kariyer egitimi verilmektedir. Yapilan arastirmalara
bakildiginda okullarda uygulanan kariyer egitimlerinin 6grencilerin okul basarilarini, okul etkinliklerine
katilimlarini arttirdigi, kariyer farkindaligi, planlamasi ve meslekleri arastirma becerilerini gelistirdigi, mesleki
olgunluk ve karar verme becerilerini gelistirdigi, okul ile is arasindaki baglantiyi gormelerini sagladig
gorialmektedir (Yesilyaprak, 2021).

Okullarda programlara kaynastirilarak uygulanan kariyer egitiminin faydalari Kuzgun’a (2014) gore;
ogretmenlerin kariyer gelisimi konusunda aktif rol almasi ve birinci derecede sorumlu olduklarini kabul etmeleri,
kariyer gelisiminin dogal gelisimin bir boyutu olarak kabul edilerek meslek ile ilgili bilgilerin ders konulari ile
bltlnlestirilerek 6gretilmesi, kariyer egitimi programlarinin bitiin 6grencilere ulasarak meslek gelisim
gorevlerini gerceklestirmelerini saglamalari, 6grencilerin aldiklari kariyer egitiminden sonra daha Ust dizeyde
mesleki danismanlik alabilecek duruma gelmeleri, meslek gelisimine kisa ve ekonomik yoldan yardimci olmasi
seklinde ifade edilebilir. Okullarda 6grencilerin kariyer gelisimini destekleyen programlari gelistirme ve uygulama
surecinde gereken adimlar su sekildedir: 1.Adim: Hedef grubu belirleme, 2.Adim: Hedef grubun egitim
ihtiyaclarim belirleme, 3.Adim: Egitim programinin amaglarini belirleme, 4.Adim: Egitim programinin hangi
yontemle sunulacagina karar verme, 5.Adim: Egitim programinin igerigini yapilandirma, 6.Adim: Egitim
programini uygulama, 7.Adim: Egitim programini degerlendirme (Yesilyaprak, 2021). Milli Egitim Bakanhgi’'nin
2023 Egitim Vizyonu’na da baktigimizda kariyer rehberligi bir sistem olarak ele alinmis ve buna yonelik hedefler
olusturulmustur. Bu hedeflere baktigimizda; tim egitim sistemindeki 6grencilerin kendilerini taniyarak kariyer
profili olusturmasi ve kariyer gelisim dosyasinin e-portfolyosuyla iliskilendirilmesinin saglanmasi, bilimsel
yontemler ile kariyer yonlendirmesinin yapilacagi, ihtiyaglari karsilamak (izere psikolojik danismanlarin yeni rol,
gorev ve fonksiyon yapisi olusacagi, Turk kaltirG dikkate alinarak yetenek, ilgi, meslek degerleri, mizag, kisilik,
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karar verme, kariyer inanci vb. 6zelliklerin 6lglilmesine yonelik araglar gelistiriimesi, RAM’larin yeniden
yapilanmasi, PDR hizmetlerinin yeri, dnemi ve etkililigi icin mevzuatin yeniden yapilandirilmasi, psikolojik
danismanlarin mesleki gelisimlerinin desteklenmesi, sinif 6gretmenlerinin rehberlik hizmetlerine yonelik
becerilerinin artmasi icin egitimler diizenlenmesi, okullarda rehberlik ve psikolojik danismanlik alaninda nitelikli
uzman personel yetistirilmesi hususunda Yiksekogretim Kurulu ile is birligi yapilmasi hedeflenmektedir (Milli
Egitim Bakanhg Rehberlik Hizmetleri Yonetmeligi, 2017). Milli Egitim Bakanligi'nin 2023 Egitim Vizyonu’ndaki
hedefleri dogrultusunda bu ¢alisma ile okullarda kariyer egitimi programlarinin uygulanmasi ve kariyer planlama
ile gelisimi konusunda vyapilan ¢alismalar Uzerine psikolojik danismanlarin goériglerinin  arastiriimasi
amaglanmigstir. Literatiir incelendiginde konu ile ilgili az sayida ¢alismanin olmasi arastirmanin yapilmasina yol
acmistir ve okul psikolojik danismanlarinin gorusgleri ile yapilan galismanin alana katki saglamasi beklenmektedir.

YONTEM

Arastirmanin Modeli

Bu arastirmada, sosyal bir olguyu ayrintilariyla incelemeye ve derinlemesine anlamlandirmaya olanak veren nitel
arastirma yontemi kullanilmistir. Kus’a (2003) gére: “Nitel arastirmalarin temel 6zelligi, arastirma yapilanlarin
bakis acilarini ortaya koyarak diinyayi onlarin gozleriyle gormedir.”. Nitel calismalar daha detayh olarak verilerin
toplanmasi seklinde 6n plana cikararak, sorularin analiz edilmesini saglayan bir arastirma ydntemi olarak
belirtiimekte ve nitel calismalarin verilerin daha ayrintili olarak sunulmasini sagladigi vurgulanmaktadir (Strauss
& Corbin, 1997). Arastirma olgubilim desenine gore diizenlenmistir. Olgu bilim deseninde katiimcilarin
deneyimleme bigimleri ifade edilir (Creswell, Hanson, Clark Plano ve Morales, 2007). Olgubilim insanlarin
kendileri ve baskalariyla yasadiklari yasantilari anlamlandirmalarini, algilamalarini, zihinlerine transfer etmelerini
ve fenomeni algilama, tarif etme, animsama, degerlendirme ve baskalarina kullandiklari dil ile aktarma bigimlerini
arastiran, kisilerin bakis acilarindan algi ve yasantilarini ortaya ¢ikarmayl amaglayan bir arastirma desenidir
(Patton, 2002; Ersoy, 2016). Arastirmaya katilan psikolojik danismanlarin isimleri ve calistiklari kurumlar
¢alismada acikga belirtiimemistir. Calismanin stratejisi betimleyici olarak belirlenmis ve buna yoénelik olarak
psikolojik danismanlarin arastirmadaki sorun Gzerine algilari ayrintili olarak betimlenmeye calisiimistir (Glirgan,
2020).

Calisma Grubu

Bu arastirmanin ¢alisma grubunu olusturmada maksimum gesitlilik drneklemesi yontemi kullanilmistir. Buradaki
amag, goreceli olarak kiguk bir 6rneklem olusturmak ve bu 6rneklemde calisilan probleme katki saglayabilecek
ve gorus belirtebilecek bireylerin cgesitligini Gst diizeyde yansitmaktir (Yildinm & Simsek, 2008). Arastirmanin
¢alisma grubu, 2021-2022 egitim-6gretim yilinda Amasya Merzifon’da bulunan alt, orta ve st sosyo-ekonomik
dlzeyi temsil eden olmak uzere ilkokul (2 Kadin, 1 Erkek), ortaokul (1 Kadin, 2 Erkek) ve lise (2 Kadin, 1 Erkek)
egitim kademesindeki okullarda gorev yapan toplam 9 (5 Kadin, 4 Erkek) okul psikolojik danismanindan
olusturulmustur.

Veri Toplama Araci

Bu arastirmanin verileri yari yapilandiriimis gérisme formu ile toplanmistir. Yari yapilandirilmis goriismeler
katilimcilarin dis diinyayi algilamalarini dislinceleri ve bakis agilari ile arastirmaciya ifade etmelerini saglar. Yari
yapilandiriimis gorismelerde sorular kati ve degistirilemez degildir, katilimcinin sorulara kendi dugsiinceleri
Isiginda 6zglirce cevap vermesine olanak saglar (Meriam, 2013).

Ogretmenlere arastirmanin konusu ve arastirmanin yapilma amaci hakkinda ayrintil bilgi verilerek arastirma
formu sunulmustur (Yalgin ve digerleri, 2018). Goérisme formu; psikolojik danismanlarin Kariyer Egitimi
Programlarinin Uygulanmasi ve kariyer planlama ile gelisimi konusunda yapilan calismalar ve bu calismalarin
etkililigi, sinif 6gretmenlerinin kariyer gelisimi ve planlamasi konusunda rolleri ve destekleri (izerine psikolojik
danismanlarin gorislerine iliskin 5 ac¢ik uglu sorudan olusmaktadir. Gérlisme formunda sorulan sorular asagida
verilmistir.

1- Okullarda uyguladiginiz ya da yararlandiginiz Kariyer Egitim Programlari var mi? Varsa nelerdir? Okul
idaresi ve diger 6gretmenler rehberlik hizmetlerinin gerekliligine inaniyor mu? Manevi ve fiili destek igin
neler yapiliyor?

2- Okullarda Kariyer Gelisimi ve Planlamasi konusunda yapilan ¢alismalar nelerdir?
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3- Okullarda Kariyer Gelisimi ve Planlamasi konusunda yapilan galismalarin etkinligi konusunda ne

diisiintyorsunuz?

4- Kariyer Gelisimi ve Planlamasi konusunda Sinif Ogretmenlerinden destek aliyor musunuz? Nasil

calismalar yapilmakta ve bu konuda Sinif Ogretmenlerinin nasil rolleri oldugunu diisiiniiyorsunuz?

5- Kariyer Gelisimi ve Planlamasi konusunda Okullarda neler yapilabilir? Bu konudaki énerileriniz nelerdir?
Okul psikolojik danismanlarina arastirmayla ilgili bilgiler ve sorular, Yari Yapilandirilmis Form hazirlanarak
ulastirilarak gérisme yapilmistir. Yari Yapilandirilmis Forma verilen yanitlar elden teslim alinmis ve arastirmaci
tarafindan incelenmistir.

islem ve Veri Analizi

Arastirmaya ait veriler 2021 -2022 egitim-6gretim yilinin bahar déneminde toplanmistir. Calismada gonalliliik
esasl dikkate alinmistir. Calismaya gonilltlik esasli katihm yapan katilimcilara arastirmanin amaci ve isleyisi
hakkinda bilgi verilmistir. Arastirmaci, katihmcilar ile gortserek arastirmayla ilgili bilgileri ve sorulari, Yari
Yapilandirilmis Gorisme Formu hazirlayarak ulastirmistir. Yari Yapilandirilmis Forma verilen yanitlar elden teslim
alinmis ve arastirmaci tarafindan incelenmistir. Elde edilen veriler icerik analizi yontemiyle incelenmistir. Olgu
bilim arastirmalarinda veri analizi, yasantilari ve anlamlari agiklama amaciyla yapilr, icerik analizinde verinin
aciklanmasi ve temalarin olusturulmasina gayret edilir. icerik analizi: “Elde edilen verilerin siniflandiriimasi,
dzetlenmesi, degisken ve kavramlarin dlgiilerek kategorize edilmesidir.” (Tavsancil & Aslan, 2001). icerik analizi
yapilarak gorusilen psikolojik danismanlardan, yari yapilandiriimis gériisme yontemiyle elde edilen arastirma
verilerinden benzerlik olusturanlar belirli kavramlar ve temalar cercevesinde bir araya getirilerek 5 tema
olusturulmus, veriler bu temalar ¢ergevesinde yorumlanarak sunulmustur.

BULGULAR

Calisma grubunu olusturan psikolojik danismanlardan, yari yapilandiriimis gérisme yontemiyle elde edilen
bulgular temalar halinde ifade edilmistir.

Tema 1: Okullarda Uygulanan ya da Yararlanilan Kariyer Egitimi Programlari

Okul psikolojik danismanlarinin okullarda uyguladiklari ya da yararlandiklari Kariyer Egitimi Programlari hakkinda
bilgi almak amaciyla sorulan soruya verdikleri cevap incelenmistir. Okul psikolojik danismanlari genel olarak
okullarda uygulanan Kariyer Egitim Programlari hakkinda bilgilerinin olmadigini ve kullandiklari ya da
yararlandiklari bir program olmadigini dile getirerek bu konuda bilgilerinin kisitl oldugunu ifade etmislerdir.
Ortaokul kademesinde calisan psikolojik danismanlar 8. Siniflar icin planlanan Kariyer Planlama ve Rehberlik dersi
kapsaminda etkinlikler yapildigini ifade etmis, diger kademelerde calisan 6gretmenler lise ve meslek tanitimlari
yapildigini, meslek elemanlarinin okullara davet edildigini, e-Twinning kapsaminda kariyer gelisimi ¢alismalari
yapilabildigini belirtmislerdir. Asagida okul psikolojik danismanlarinin géruglerinden érnekler verilmistir:

OP1: “8. Sinif kariyer planlama etkinlikleri. Onun disinda bir programin varligindan haberdar degilim.” OP2:
“Meslek sokadi, mezun bulusmalari, meslek elemanlarini davet gibi uygulamalar, ilgi envanterleri, okul ziyaretleri
gibi.” OP3: “Kullandigim bir program yok.” OP4: "8. Siniflar icin planlanan Kariyer Planlama ve Rehberlik dersi
etkinlikleri uygulaniyor.” OP5: “Rehberlik ve Kariyer Planlama dersinin kazanimlari dahilinde ¢calismalar yapiliyor.”
OP6: “Ben ilkokul kademesinde calistyorum. ilkokulda kariyer gelisimi alaninda etkinlikler biraz daha kisitli. Sinif
rehberlik etkinlikleri programi disinda yapmis oldugum bir e-Twinning projesinde Kariyer rehberligine yénelik
etkinlikler yaptik. Amacimiz agirhkl olarak mesleki farkindalhdi olusturmakti. Hedef belirleme, ¢evremizdeki
meslekleri tanima, meslek ve gerektirdigi 6zellikleri tanima konularinda ¢alistik.” OP7: “Lise ve bélimlerinin
tanitimini yapiyorum.” OP8: “Bir program kullanmiyorum.” OP9: “Hayir yok.”

Tema 2: Okullarda Kariyer Gelisimi ve Planlamasi Konusunda Yapilan Calismalar

Okul psikolojik danismanlarinin kariyer gelisimi ve planlamasi konusunda yaptiklari calismalari 6grenmeye yonelik
sorulan soruya verdikleri cevaplar incelenmistir. Farkli kademelerde ¢alisan okul psikolojik danismanlari Gst
o6grenim kurumlari ve meslek tanitimlari yaptiklarini, meslek elemanlarini ve okulun eski mezunlarini okullara
davet ettiklerini, Holland Mesleki Tercih Envanteri gibi test ve envanterler uyguladiklarini, kariyer glnleri
diizenlediklerini, meslek sokagi uygulamasini kullandiklarini ve 6grencilerin karar verme becerilerini gelistirmek
konusunda etkinlikler yaptiklarini ifade etmislerdir. Asagida okul psikolojik danismanlarinin gorislerinden
ornekler verilmistir:
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OP1: “Lise tanitimlari ve lise gezileri, lisede 6grenim géren dgrencileri okula davet etme, il disinda 6grenimine
devam eden mezun égrencilerle 8. Sinif égrenci ve velilerini Zoom araciligi ile bulusturma, bu sene organize sanayi
midiirliigiiniin planlamis oldugu mesleki egitim seminerlerine katilma, liselerden gelen tanitim brosiirlerini
6grenci ve velilere dagitma, 5. Sinif 6grencilerimizi de lise gezileri faaliyetlerine katma, ve 8. Sinifa gelmeden diger
kademelerdeki égrencilerin 6grenim gérebilecekleri liseleri tanimalarina yardimci olma. Okul panosunda konuyla
ilgili bilgilendirme yazilari asilmasi, yine okul web sitesinde bunlara yer verilmesi olabilir.” OP2: “Farkli meslek
gruplarini veya eski mezunlari okula davet ederek paylasim saglanmasi, Holland mesleki tercih envanteri
uygulamasi (veya istege bagl farkli envanterler) ve tiim mesleklere dair bilgileri iceren meslek sokagi uygulamasi
kendim uyguladigim ve meslektaslarimdan duydugum en yaygin uygulamalardan.” OP3: “Alan tanitimi, meslek
tanitimi ve okul tiirleri hakkinda bilgilendirici videolar ve dokiimanlar paylasiyorum.” OP4: “Ust 6Grenim kurumlari
gezileri, meslek tanitimi ve kariyer giinleri, list 6grenim kurumlari tanitimi ve olanaklari, mesleki yénelim igin isyeri
gezileri, bireyi tanima tekniklerinin kullanimi, karar verme becerileri konusunda etkinlikleri.” OPS: “Ust egitim
kurumlari ziyareti, meslek tanitimlar..” OP6: “Meslek tanitimlari, meslekleri tanima, hedef belirleme gibi
konularda ¢alismalar yapiliyor.” OP7: “Ortaokullar igin lise ve bélimleri tanitiliyor. Biraz mesleklerden
bahsediliyor.” OP8: “llgi yetenek envanteri uygulamak, hedef belirleme, meslek tanitimlari, iiniversite tanitimlar..”
OP9: “Ogrencinin kendisini tanimasini sadlayacak ¢alismalar yiiriitmek(test, envanter uygulamak 6grenci
hakkinda égretmenlerinden ve Ggrencilerde bilgi alisverisinde bulunmak), meslekleri tanitmak ve mesleginde
uzman kisilerle égrencileri bulusturmak, yiiksekégretim programlarini tanitmak ve gezdirmek.”

Tema 3: Kariyer Gelisimi ve Planlamasi Konusunda Yapilan Calismalarin Etkililigi

Okul psikolojik danismanlarinin okullarda kariyer gelisimi ve planlamasi konusunda yapilan ¢alismalarin
etkililigine yonelik gorislerini 6grenmek amaciyla sorulan soruya verdikleri cevaplar incelenmistir. Genel olarak
yapilan galismalarin etkili olsa da yeterli olmadigl, ek ¢alismalara ihtiya¢ duyuldugu goriisii hakim gérinmektedir.
Asagida okul psikolojik danigsmanlarinin goérislerinden drnekler verilmistir:

OP1: “Ogrencinin katiliminin aktif oldudu uygulamalarin ise yaradi§i kanaatindeyim. Sadece bilgi sunuldugu
6dgrencinin sadece dinleyici oldugu uygulamalar her édgrenciye ulasmiyor.” OP2: “Kesinlikle ise yaradigini
diistiniiyorum. Ama farkli faaliyetler ve icerikler olmali. Uygulamali egitimler cogaltilabilir. Mesela kiz meslek lisesi
davetinde bizlere tiim béliimlerin neler yaptigi ile ilgili uygulamali tanitim yapmislardi. Harikaydi. Bunu tiim
okullar tanitim faaliyetleri kapsaminda yapabilir.” OP3: “Yeterli oldugunu diisiinmtiyorum. Ek ¢alismalara ihtiyag
duyulmaktadir. Bir program dogrultusunda hareket edilmesi etkililigi arttirabilir.” OP4: “Yapilan geziler, meslek
tanitim giinleri motivasyon agisindan fayda saghyor. Yetenek ve ilgilerini kesfederek dogru hedefler olusturmak
vakit kazandiriyor.” OP5: “Ogrencilerin bu konuda bilgi alabilecedi baska yerler az oldugu icin okullar verimli
oluyor.” OP6: “Calistigim kademe ilkokul oldugu igin, mesleki ilgi ve yeteneklerin ayristigi bir dénemde olmadiklari
icin farkindalk gelistirmenin étesinde yapilan ¢alismalar biraz havada kaliyor.” OP7: “Etkin bulmuyorum.
Ortaokullarda rehberlik planlari var ama béyle bir ders bile yok. Egitim sisteminde ¢ocugu yetenede gore degil
test ¢6zme yetenedine gére aldigi icin Kariye konusunda kendilerini tanimakta geg kaliyor.” OP8: “Sistemli yapilip
takip edildiginde olumlu déndisler aliniyor.” OP9: “Calismalar yeterli olmamaktadir.”

Tema 4: Kariyer Gelisimi ve Planlamasi Konusunda Sinif Ogretmenlerinin Rol ve Destekleri

Okul psikolojik danismanlarinin kariyer gelisimi ve planlamasi konusunda sinif 6gretmenlerinin rolleri ve psikolojik
danismanlara sunduklari destege yoénelik sorulan soruya verdikleri cevaplar incelenmistir. Genel olarak okul
psikolojik danismanlar kariyer ¢alismalarinin rehberlik servisi olarak psikolojik danismanlar tarafindan
yurataldigini, zaman zaman sinif 6gretmenlerinden sinif ici faaliyetler, 6grenci ve veli yonlendirmesi ile anket
uygulamalari konularinda destek aldiklarini ifade etmislerdir. Asagida okul psikolojik danismanlarinin
gorislerinden 6rnekler verilmistir:

OP1: “Destek olanlar da oluyor tabi ama ¢ogunlukla bu gibi faaliyetler okulda sadece psikolojik danismanlarin
g6reviymis gibi gériiliiyor. Sinif 6gretmenleri daha ¢ok sinav sonuglari ve basarisi odaklilar.” OP2: “Okul rehberlik
servisi olarak ¢alismalarimizi yiiriitiiyoruz genellikle. Sinif 6gretmenlerimiz daha ¢ok gezi gibi faaliyetlerde bize
yardimci oluyor. Sinif icinde zaman zaman kariyer planlama ile ilgili konusmalar yapilabilir.” OP3: “Kariyer Giinleri
calismalarinda veya anket uygulamalarinda zaman zaman destek almistim.” OP4: “Kariyer planlama ve rehberlik
dersinin isleyisinde destek olarak etkinlikleri uyguluyorlar. Etkinlikler tam anlamiyla uygulandiginda verimli
oldugdunu gézlemledim. isbirligi icinde ¢alismak zaman kazandiriyor. Esgiidiimlii calismalar é§renciler agisindan
daha verimli hale geliyor.” OP5: “Maalesef Kariyer Planlama dersleri olmasina ragmen sinif 6gretmenleri bu
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konuda ¢alisma yapmamaktadir.” OP6: “Sinif dgretmenleri ellerinden geldigince destekliyorlar. Velilerin
yénlendirilmesi, iletisimin saglanmasi, ortam kosullarinin olusturulmasi konularinda destek oluyorlar.” OP7: “Sinif
o6dgretmenleri 6grencileri daha iyi taniyor tabi. Yonlendirmelerde destek oluyorlar.” OP8: “Destek oluyorlar.
Yapilan ¢alismalarda isbirlik¢i ve takip konusunda destek oluyorlar.” OP9: “Ogrencilerin dezavantajlari ve
avantajlari konusunda bilgi toplamak. Odrenciyi yetenedi dogrultusunda yénlendirerek takibin saglandigi
takdirde kariyer planlamasinda 6grencinin motivasyonunu arttirabilir.”

Tema 5: Kariyer Gelisimi ve Planlamasi Konusunda Okulda Yapilabilecek Calismalar ve Oneriler

Okul psikolojik danismanlarinin kariyer gelisimi ve planlamasi igin okullarda yapilabilecekler konusundaki
Onerileri ve goruslerini 6grenmek amaciyla sorulan soruya verdikleri cevaplar incelenmistir. Asagida okul
psikolojik danismanlarinin géruglerinden érnekler verilmistir:

OP1: “Her okulda yapildidi gibi 6grencinin kendisini ve ilgilerini yeteneklerini tanimasi konusuna adirhk verilip
sonrasinda ilgi duydugu meslekler ya da kariyer planlama siirecine bizzat kendisi dahil oldugu ¢alismalar
yapilmali. ilgi duydugu meslek elemanlari ile bir giiniinii gecirmeli, o meslegin ¢alistigi alanlarda bulunmali ashinda
erken staj bile denebilir buna.” OP2: “Kesinlikle tanitimlara daha erken yasta baslanmali. 8. Sinif cok ge¢. 5. Sinif
itibariyle bu konuda ¢alismalar yapilabilir. Ve liselerin kendi okullarini tanittigi planlanmis faaliyetler daha etkili
oluyor. Mesleki editim tanitimi icin organize sanayi bélgesinde bulunan fabrikalar gezilebilir orda ¢alisan
insanlarin gériis ve énerileri alinabilir.” OP3: “Bir program olmasi faydali olabilir. Anketler, interaktif programlar
veya uygulamalar, bilgilendirici ve yénlendirici programlar, hizli ve giivenilir sonuglar veren materyaller ise
yarayabilir.” OP4: “Odrencilerin aktif katilimi ile meslek tanitim giinleri planianabilir. Ogrencilerin kendilerini
tanimalarina yénelik etkinlikler arttirilabilir.” OP5: “Meslek tanitimini bizzat kendi yerinde yapmak daha verimli
olacaktir.” OP6: “Yapilan ¢alismalarin disinda aklima gelen bir sey yok.” OP7: “Ogrencinin akademik basarisi ve
ilgisi yoksa ortaokul seviyesinde baslayan; yetenedi él¢iisiinde editim alacadi bir sistem olmali. Ogrenci icin zaman
kaybi ve eziyetmis gibi olmamali okul. Hem de nitelikli eleman yetisir.” OP8: “Bazi kurum ve kuruluslarla isbirligi
yapilip drencilerin calisma sahasini ziyaretleri olabilir. Ornedin adliye emniyet hastane vb.” OP9: “Okullarda
yliksekbgretim programlarini tanitici etkinliklerin arttirilmasi(fuar v.s),okul rehberlik servisinin kariyer planlama
konusunda egitim almas..”

TARTISMA, SONUC VE ONERILER

Arastirmadan elde edilen sonuglar su sekilde 6zetlenebilir; okul psikolojik danismanlari genel olarak okullarda
uygulanan Kariyer Egitim Programlari hakkinda bilgilerinin olmadigini ve kullandiklari ya da yararlandiklari bir
program olmadigini dile getirerek bu konuda bilgilerinin kisitl oldugunu ifade etmislerdir. Ortaokul kademesinde
¢alisan psikolojik danismanlar 8. Siniflar igin planlanan Kariyer Planlama ve Rehberlik dersi kapsaminda etkinlikler
yapildigini ifade etmis, diger kademelerde galisan 6gretmenler lise ve meslek tanitimlari yapildigini, meslek
elemanlarinin okullara davet edildigini, e-Twinning kapsaminda kariyer gelisimi ¢alismalari yapilabildigini
belirtmiglerdir.

Farkl kademelerde calisan okul psikolojik danismanlari st 6grenim kurumlari ve meslek tanitimlari yaptiklarini,
meslek elemanlarini ve okulun eski mezunlarini okullara davet ettiklerini, Holland Mesleki Tercih Envanteri gibi
test ve envanterler uyguladiklarini, kariyer giinleri diizenlediklerini, meslek sokagi uygulamasini kullandiklarini ve
Ogrencilerin karar verme becerilerini gelistirmek konusunda etkinlikler yaptiklarini ifade etmislerdir. Genel olarak
yapilan galismalarin etkili olsa da yeterli olmadigi, ek ¢alismalara ihtiya¢ duyuldugu goriisi hakim gériinmektedir.
Genel olarak okul psikolojik danismanlari kariyer ¢alismalarinin rehberlik servisi olarak psikolojik danismanlar
tarafindan yirataldigiind, zaman zaman sinif 6gretmenlerinden sinif ici faaliyetler, 6grenci ve veli yénlendirmesi
ile anket uygulamalari konularinda destek aldiklarini ifade etmislerdir.

Okul psikolojik danismanlarinin kariyer gelisimi ve planlamasi icin okullarda yapilabilecekler konusundaki
Onerileri ve gorislerine baktigimizda; her okulda yapildigi gibi 6grencinin kendisini ve ilgileri ile yeteneklerini
tanimasi konusuna agirlk verilip sonrasinda ilgi duydugu meslekler ya da kariyer planlama siirecine bizzat kendisi
dahil oldugu galismalar yapilmasi, 6grencinin ilgi duydugu meslek elemanlari ile bir gliniini gegirmesi, o meslegin
cahstigi alanlarda bulunmasi, tanitimlara daha erken yasta baslanmasi ve liselerin kendi okullarini tanittig
planlanmis faaliyetler yapilmasi, mesleki egitim tanitimi igin organize sanayi bdlgesinde bulunan fabrikalarin
gezilmesi ve orda calisan insanlarin goris ve Onerileri alinmasi, bir kariyer egitimi programi olmasi, anketler,
interaktif programlar veya uygulamalar, bilgilendirici ve yonlendirici programlar, hizli ve glvenilir sonuglar veren
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materyaller kullanilmasi, 6grencilerin aktif katilimi ile meslek tanitim giinleri planlanmasi, 6grencilerin kendilerini
tanimalarina yonelik etkinliklerin arttirilmasi, meslek tanitiminin bizzat kendi yerinde yapilmasi, 6grencinin
akademik basarisi ve ilgisi yoksa ortaokul seviyesinde baslayan; yetenegi 6lglisiinde egitim alacagi bir sistem
olmasi, bazi kurum ve kuruluslarla isbirligi yapilip 6grencilerin galisma sahasini ziyaret etmesi, okullarda
yuksekogretim programlarini tanitici etkinliklerin arttirilmasi (fuar vs.),okul rehberlik servisinin kariyer planlama
konusunda egitim almasi 6neriler arasindadir.

Literatirdeki diger arastirma sonuglarina da baktigimizda, okul psikolojik danismanlarinin kariyer planlamasi ve
gelisimi konusundaki ¢alismalarinin anaokulu déneminden lise sonuna kadar devam etmesinin 6grenciler igin
faydali olacagi, okul psikolojik danigsmanlarinin lisansiisti egitimler ve hizmet igi egitimler ile kariyer rehberligi
konusunda bilgilerinin arttirilmasinin alana katki saglayacag, diger 6gretmenlerin (6zellikle sinif 6gretmenleri)
lisans diizeyinde veya hizmet ici egitimler ile kariyer rehberligi konusunda bilgilerinin arttiriimasi ile sisteme dabhil
edilmeleri ve psikolojik danismanlar ile isbirligi icinde olmalari, velilerin seminerler ve aile egitim programlari ile
kariyer rehberligi calismalarinda aktif rol almalarinin saglanmasi, kariyer gelisim dosyalari tutularak bilisim agi
yolu ile birikimli ilerleme saglanmasinin okullarda kariyer egitimi konusunda 6nemli oldugu vurgulanmistir
(Erdemir & Kutlu, 2022; Yaylaci, 2007).
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Ozet

Bu arastirmada, o6gretmenlerin orgitsel sessizlik sebeplerinin derinlemesine inceleyerek ortaya gikarmak
amaclanmistir. Nitel arastirma yaklasimi dogrultusunda yapilan g¢alisma olgu bilim deseniyle gerceklestirilmistir.
Verilerin toplanmasinda yari yapilandiriimis gérisme formu kullaniimistir. Arastirma boyunca “Okullarda orgitsel
sessizlige neden olan unsurlar, 6gretmenlerin 6rgitsel sessizlik yasamalarinin sonuglari nelerdir, orgitsel
sessizligin Ustesinden gelinmesi icin kime hangi roller dismektedir?” sorularina yanit bulmaya calismislardir.
Arastirmanin ¢alisma grubu amagli 6rneklem yéntemi ¢ergevesinde maksimum gesitlilik 6rnekleme tekniginden
faydalanarak resmi ilkokul, ortaokul ve liselerde goérev yapan 12 6gretmenden olusmaktadir. Elde edilen veriler
kelime siklik hesaplama teknigiyle analiz edilmistir. Ogretmenler &rgiitsel sessizligi suskunluk hali, kaginma,
tepkisizlik ve dahil olmama seklinde belirttikleri gériilmistir. Ogretmenlerin érgiitsel sessizlik sebepleri yénetici
tutumlari, given eksikligi, iletisim problemleri, 6rgitsel tabular, ekonomik sebepler ve orgitsel baghlik eksikligi
oldugu seklindedir. Sonug olarak 6rgltsel sessizligin giderilebilmesi icin iletisim, gliven ve is birliginin arttiriimasi,
okul ikliminin giiclendirilmesi, planlamalarin ve kararlarin ortak yapilmasi, kararlarin adil, seffaf uygulanmasi ve
sorumluluk bilincinin guglendirilmesi sonuglarina ulagiimistir.

Anahtar Sozciikler: Ogretmen, 6rgiit, drgiitsel sessizlik.

IN-DEPTH EXAMINATION OF TEACHERS' CAUSES OF ORGANIZATIONAL SILENCE

Abstract

In this research, it is aimed to reveal the reasons of organizational silence of teachers by examining them deeply.
The study, which was carried out in line with the qualitative research approach, was carried out with the
phenomenology pattern. A semi-structured interview form was used to collect data. Throughout the research,
"The factors that cause organizational silence in schools, what are the consequences of teachers' organizational
silence, which roles fall to whom to overcome organizational silence?" They tried to find answers to their
questions. The study group of the research consists of 12 teachers working in official primary, secondary and
high schools by making use of the maximum diversity sampling technique within the framework of purposive
sampling method. The obtained data was analyzed by word frequency calculation technique. It was observed
that teachers stated organizational silence as a state of silence, avoidance, unresponsiveness and non-
involvement. The reasons for teachers' organizational silence are managerial attitudes, lack of trust,
communication problems, organizational taboos, economic reasons and lack of organizational commitment. As
a result, in order to eliminate organizational silence, it has been achieved to increase communication, trust and
cooperation, to strengthen the school climate, to make plans and decisions jointly, to implement decisions in a
fair and transparent manner and to strengthen the sense of responsibility.

Key Words: Teacher, organization, organizational silence.

GIRIS
Toplumlar varhklarini stirdirebilmek, karsilastiklari sorunlari ¢ozebilmek, insanlarin refah diizeylerini lst diizeye

cikarabilmek icin bazi kurum ve kuruluslara ihtiya¢ duymaktadirlar. Sorunlardan veya ihtiyaglardan dogan belirli
bir amaci olan bu birimler 6rgiit olarak adlandiriimaktadir (Ayik, 2007). Orgiitlerde iletisim énemli bir kavramdir
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(Bozkurt, 1999). Orgiitsel sessizlik ise, érgiitte gdrevli personelin érgiit sorunlarini, drgiitteki diger bireylerle
yasadiklari sorunlari gérmezden gelmeleri, hicbir konu, durum veya olayda fikir beyan etmemeleri sadece
Ustlerine disen gorevleri veya kendilerine verilen gorevleri yapmalari seklinde tanimlanmaktadir (Morrison ve
Milliken, 2000). Baska bir ifadeyle orgiitsel sessizlik; probleme yonelik ¢6ziim lretebilecek herkesin ¢oziimleri i¢
seslerine saklamasi olarak ifade edilmektedir (Dilek ve Taskiran, 2016).

Toplumun énemli 6rgiitleri icerisinde olan okullar; toplumlarin sosyal varligini devam ettirebilmelerini amaglayan
drgitlerdir. Okullarda bu islevin gerekliliklerini gérev edinen, gelecek nesillere aktaran ise dgretmenlerdir (Ozl{,
2020). Ogretmenler bu gérevleriyle bulunduklar toplumu etkiler, topluma ydn verir ve toplumu sekillendirirler.
Okullarda aktif olarak faaliyet gostermeyen, kendini ifade etmekten kaginan veya ifade edemeyen, derse
girmekten baska bir is yapmak istemeyen ve okullarinda kendi iglerine kapanip sessizlige biriinen
ogretmenlerden yeterli verim alinmasi mimkiin olmayacak ve bu sebeple 6gretmenler toplumun ve okullarin
amaglarina yeterli diizeyde katki saglayamayacaktir (Demir ve Cémert, 2019).

Okullarda 6gretmenlerin sessiz ¢igliklarinin miktari ve bu ¢igliklarin 6gretmenlere ve egitime verdigi zarar her
gecen glin artmaktadir. Independent Tirkce (2019) haber sitesinde yer alan bir habere gore Gaziantep
Sehitkamil’de gorev yapan bir 6gretmen sosyal medya paylasiminda mobbinge ugramaktan ve her giin pamuk
ipligine bagh oldugunu duymaktan biktigini belirtmis ve intihar etmistir. Egitim 6gretimde istenilen kaliteyi
saglayabilmek icin 6gretmenlerin problemleri grmezden gelinmemelidir. Ogretmenlerin okullardaki sessizliginin
sebepleri belirlenerek bu sebeplere yonelik ¢6ziim dnerileri sunulmasi blyiik nem arz etmektedir. Bu baglamda
ilgili arastirma egitim sisteminin 6nemli bir konusuna degindiginden dolayi alana ve okuyuculara katki saglayacagi
disunulmektedir.

KURAMSAL CERCEVE

Arastirmanin bu bélimiinde bir egitim 6rgiitii olarak okul, okulun vazgegilmez bir unsuru olarak 6gretmen ve son
olarak da 6rgitsel sessizligin nedenleri basliklarina yer verilmistir.

Bir Egitim Orgiitii Olarak Okul
Bursalioglu’nun (1979) kendine 6zgu bir gevre seklinde nitelendirdigi okul, planlanan amaglar dogrultusunda
ogrencilere okuryazarlik, sayisal beceri, soyut bilgi ve diisiince kazanimlariyla birlikte yeni istenilen davranislar
olusturacak veya istenilmeyen davranislari ortadan kaldiracak bir 6rgtttir (Bozkurt, 2017; Glndiz ve Pekgetas,
2018; Eren, 2019). Cagin gerektirdigi teknolojik ve sosyolojik gelismeler toplumlarin degisimine sebep olmakla
birlikte toplumda diizeni saglayan 6rgitlerin de degisimine sebep olmaktadir. Okul 6rgiti de etkisini korumak
ve gelistirmek icin bu degisimlere uyum saglamak zorunda ve degisim sonucunda daha yaratici, siirece ve sonuca
odakli, problemlere ¢oziim dUretici niteliklerde karar alma sireglerini ortaya koyacak bigimde gelisimini
siirdiirebilmelidir. Degisime uyum saglayabilen ve gerektiginde degisimi baslatabilen okullar Ozdemir’e (2000)
gore;

e  Egitim 6gretim programlarinin amaclarina odaklanmis gérevleri vardir,

e  Bu okullarin yoneticileri sadece yonetim gorevini degil ayni zamanda egitimin liderligi gorevini

Ustlenmektedir,

e  Okulun tiim paydaslari yiiksek beklenti hedeflemektedir.

e Ogrencilerin 6grenme durumlari siirekli gézlemlenerek degerlendirilmektedir,

e  Okulun tiim kaynaklari daha iyi 6grenci yetistirmeye ve basariyi arttirmaya harcanir,

e Okul kaltard ve iklimi klasik sorunlardan arindiriimis olarak siralanabilir.

Okul kaltGrandn olusturulmasinda yoneticiler, 6gretmenler ve 6grenciler bas faktorlerdir. Bu faktorler arasinda
en 6nemli 6genin 6gretmenler oldugu egitim bilimlerinde kabul edilen bir gergekliktir. Saghkli bir okul kiltirinin
olusturulmasinda 6gretmenlerin kendilerini rahat hissetmesi ve motive olmalari gerekmektedir. Boylece okul
kiltira gucla bir aile ortamina donusebilir (Taner, 2008)

Okulun Vazgegilmez Bir Unsuru Olarak Ogretmen

Ogretmen Tiirk Dil Kurumu sézliigiine gére meslegi bilgi 6gretmek olan birey, hoca, muallim veya muallime olarak
tanimlanmaktadir (TDK, 2022). Baska bir ifadeyle 6gretmen egitim, 6gretim ve bu sireclerdeki yonetim
gorevlerini gerceklestiren 6zel bir meslek grubuna haiz olan kimse olarak agiklanmistir (MEB, 1983). Tim bu
tanimlamalarin yani sira teknolojinin ve toplumun degisimi ve gelisimi neticesinde 6gretmenligin tanimi, gérevleri
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ve sahip olmasi gereken yeterlikler de degismektedir. Ogretmenin kendi alaninda uzmanlik bilgi yeterligine ve
egitim Ogretim sirecinde Ogrencilerin 6grenmelerini saglayacak o6gretmenlik becerilerine sahip olmasi
gerekmektedir (Fidan ve Erden, 1987). Bu baglamda 2020 yilinda giincellenerek yayimlanan Ogretmenlik Meslegi
Genel Yeterlilikleri; mesleki bilgi, beceri, tutum ve degerler olarak karsilkli iliski icerisinde olan tg alan ve bu Ug
alaninin uygulanmasinda gerekli olan 11 yeterlikten olusmaktadir. Bu yeterliklerin uygulanmasina katki saglayan
ve oOgrencilerin duygusal gelisimlerinde ¢ok 6nemli rol oynayan faktorler 6gretmenlerin ilgi, sevgi ve
fedakarhklaridir. Bu yeterlik ve kisisel 6zellikler sebebiyle lisans ve formasyon egitimini tamamlayan her bireyin
ogretmenlik meslegini yapabilecek olmasi egitim sistemindeki hatalardan birisidir (Ayas, 2009). Sonug olarak
ogretmenlik fedakarlik ve sevgi temelli olup bir meslekten 6te bir yasam tarzidir.

Orgiitsel Sessizlik ve Nedenleri

Orgiit, devletin ve toplumun yapisi ve ihtiyaglari dogrultusunda belirli amaglari gergeklestirebilmek icin bir araya
gelmis insanlarin veya kurumlarin olusturdugu teskilatlardir. Orgiitiin belirlenen amaglari gerceklestirebilmesi,
Orgutl olusturan bireylerin ve 6rgitiin maddi unsurlarinin en etkili bir bicimde kullanilmasini gerektirmektedir
(Yilmaz, 2004). Ginamizde iletisim teknolojilerinin artmasiyla birlikte hizla meydana gelen sosyal, ekonomik ve
teknolojik degisimler ve gelismeler sonucunda toplumlarin yapisi ve ihtiyaglari her gegen giin degismektedir.
Orgiitler varliklarini siirdiirebilmeleri, hedeflerini gerceklestirebilmeleri ve toplumun ihtiyaglarina cevap
verebilmeleri igin bu degisimlere uyum saglamak zorundadirlar. Bu degisime adapte olamayan oérgitler bir siire
sonra kendi bireyleri tarafindan da etkisiz olarak gorllmekte ve o6rgit olma yetilerini kaybederek yok
olmaktadirlar (Yesil, 2018). Bu durumun 6niine gecilmesi i¢in ¢agdas yonetim uygulamalari ilke edinilerek,
orgutlerde yonetimin tek kisiyle yonetilen bir siire¢ degil, tim orgiit ¢calisanlariyla birlikte yonetilen ve yonetim
sureglerinde 6rgitteki bireylerin 6zgirce fikirlerin beyan ettigi ve karar alma sireclerine dahil edildigi bir streg
olusturulmasi gerekmektedir (Saglam ve Yiksel, 2015).

Orgiitler rekabet ettigi diger 6rgiitlere gore etkililigini arttirmak icin drgiit kiiltiiriine, iklimine, is birligine ve 6rgiit
¢alisanlarinin 6rgute yonelik tutum ve davranislarina 6nem vermesi gerektigini bilmesine ragmen bilerek veya
bilmeyerek onlari orgiitsel sessizlige yoneltmektedir (Nartglin ve Kartal, 2013). Klasik yaklasimlarda bireylerin
sessiz kalma eylemi kabullenme, itaat olarak gorilse de modern yaklasimlarda sessiz kalmanin bir tepki, geri
cekilme veya sinme olarak goruldiigu bilinmektedir (Bildik, 2009). Bu baglamda konusmayi riskli géren bireyler
kendilerinden emin olsalar dahi fikirlerini beyan etmelerinin ve tartisma ortamlarina katilmalarinin sonucunda
zarar goreceklerini distindiklerinden dolayi sessiz kalmaktadirlar (Premeaux ve Bedeian, 2003, Akt. Kahveci ve
Demirtas, 2013).

Orgiitsel sessizlik, 8rgiitiin sorunlarina yénelik ¢6ziim fikri veya yetisi olmasina ragmen érgiitteki bireylerin bilingli
olarak tepkisiz kalmasi olarak tanimlanmaktadir (Morrison ve Milliken, 2000). Baska bir ifadeyle orgutteki
problemli durum akisini degistirebilecek bilgi ve beceriye sahip 6rgit ¢calisanlarinin fiziksel, zihinsel ve duygusal
olarak gercek benliklerini ortaya koymamalari, saklamalaridir (Pinder ve Harlos, 2001). Blackman ve Smith’e,
(2009) gore orgiitsel sessizlik iki sekilde olusmaktadir. Birinci durumda 6rgit calisani susmayi benimser; ikinci
durumda ise 6rgit calisani diger calisanlar veya yoneticiler tarafindan susturulmaktadir. Park ve Keil (2009) ise
sessizligi li¢ farkh boyutta ele almaktadir. Sessizligin ilk boyutu olan bilingli sessizlikte kisi bilerek sessiz kalmakta
problemlerini ve diisiincelerini ifade etmemektedir. ikinci boyut olan defansif (savunmaci) sessizlikte kisi kendi
¢ikarlarini korumak ve gatisma yaratan olmamak icin sessiz kalmaktadir. Son boyut olan toplu sessizlikte ise
orgutteki bireyler toplu aldiklari karar neticesinde disiincelerini ve fikirlerini sunmamayi sadece susmayi tercih
etmektedirler. Orgiitsel sessizlik cagin gereklerine yonelik érgiitlerin gelisiminin &niinde biiyiik engel teskil
etmektedir. Orgiitsel sessizlik sonucunda calisanlarin fikir beyan etmemeleri, 6rgiit ici ve disi problemlerin goz
ardi edilmesi, 6rglt faaliyetlerinin elestiriye kapali olmasi ve yeni durumlara tepkisiz kalinmasi gibi sonuclara
sebep olmaktadir (Morrison ve Milliken, 2000). Sessizlik hali yayilarak 6rgiitiin tamamini etkilemektedir. Bunun
neticesinde ortaya cikaracagi problemler 6rgiitlin etkililigini ve devamhiligini tehlikeye sokmaktadir.

Toplumun devamliligi ve gelisimi igin olduk¢a 6nemli bir yeri olan okullarda, orgiitsel sessizlik kavrami
arastirmalara konu olan bir problem haline gelmistir. Toplumun ihtiyaci olan insan kaynagini yetistiren
ogretmenlerin sessizlik davranisinin okullarin bitinline nifuz etmesi meslekte is birligini engellemekte,
dgretmenlerin okula baghligini zayiflatmakta ve yabancilasmasina sebebiyet vermektedir. Ogretmenlerin
meslekteki tecriibe ve uzmanhgi dikkate alindiginda okul 6rgitinin gelisimi icin fikir ve 6nerilerini 6zglrce beyan
etmeleri gerekmektedir. Bu sebeple 6gretmenlerin orgitsel sessizliginin genis cercevede ve detayl bir sekilde
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arastirilmasi gerekmektedir. Bu amaca uygun olarak yapilan ¢alismada 6gretmenlerin rgutsel sessizliklerinin
sebeplerinin derinlemesine incelenmesi ve bu sessizliklerini ortadan kaldirabilecek ¢6ziim 6nerileri sunabilmesi
alana saglayacagi katki agisindan biyik 6nem arz etmektedir. Bu dogrultuda arastirmacilar galisma siiresince
asagidaki sorulara yanit aramislardir.

1- Orgiitsel sessizlik nedir?

2- Okullarda orgiitsel sessizlige neden olan unsurlar nelerdir?

3-  Ogretmenlerin érgiitsel sessizlik yasamalarinin sonuglari nelerdir?

4- Orgitsel sessizligin Gstesinden gelinmesi icin kime hangi roller dismektedir?

YONTEM

Bu baslik altinda sirasiyla arastirmanin yontemi, deseni, ¢alisma grubu, verilerin toplanmasi ve analizi ile
arastirmacilarin rolu basliklarina sirasiyla yer verilmistir.

Arastirmanin Yéontemi

Ogretmenlerin &rgiitsel sessizlik sebeplerine yonelik yapilan bu arastirma nitel arastirma cergevesinde
gerceklestirilmistir. Nitel arastirma insani degerleri 6n planda tutan, olay ve olgulari dogal, gercek ortamlarinda
incelenmesine olanak saglayan bir slire¢ olmakla birlikte arastirilan soruna yonelik agiklayici, sorgulayici ve
yorumlayici bakis agisina sahip olan bir yontemdir (Guba ve Lincoln 1994; Akt. Baltaci, 2019; Yildirim ve Simsek,
2011).

Arastirmanin Deseni

Bu calisma nitel arastirma desenlerinden olgu bilim desenine uygun olarak gergeklestirilmistir. Olgu bilim deseni
insanlarin hayat tecribelerini felsefi ve psikolojik agidan ele alan bir yaklasimdir (Emiroglu, 2004). Bu desenin
amaci, dogal bir olaya yonelik insanlarin algilarinin belirlenmesi ve yorumlanmasidir (S6nmez ve Alacapinar, 2014;
Yildirim ve Simsek, 2011).

Calisma Grubu

Calismaya katilan 6gretmenler amacgh 6rneklem ydnteminden faydalanarak maksimum gesitlilik 6rnekleme
teknigiyle belirlenmistir. Amagli 6rneklemede zengin bilgiye sahip olan bireyler segilir (Bozkurt, 2007). Maksimum
cesitlilik ornekleme teknigi arastirilan olguyla ilgili farkhilklari kapsayarak ana konulari tespit etmek ve bu konulari
tanimlamayi amaglamaktadir (Neuman, 2014; Akt. Baltaci, 2018). Arastirmanin ¢alisma grubu 2022-2023 egitim
Ogretim yilinda Amasya ili Tasova ilgesindeki resmf ilkokullarda, ortaokullarda ve liselerde gérev yapmakta olan
12 6gretmenden olusmaktadir. Katilimcilarin 6zel ve kimlik bilgileri ile ilgili bir bilgiye calismada yer verilmemistir
ancak bulgulari destekleyici olmasi agisindan katilimcilarin séylemis oldugu ciimleler bulgular béliimiinde 6rnek
climle olarak verilmistir. Katihmcilar 01, 02, 03, 04, 05, 06, 07, 08, 09, 010, 011 ve 012 seklinde kodlanmustir.

Tablo 1: Katiimcilara Ait Demografik Bilgiler

Katilimci Cinsiyet Yas Brans Egitim Seviyesi Meslekteki Okul Tard
Calisma Yih

01 K 27 Sinif Ogretmeni Lisans 4 ilkokul
02 K 28 Sinif Ogretmeni Lisans 6 ilkokul
03 E 30 Sinif Ogretmeni Lisans 7 ilkokul
04 E 30 Sinif Ogretmeni Lisans 8 ilkokul
05 K 41 Sosyal Bilgiler Lisans 11 Ortaokul
06 K 39 Tiirkce Lisans 13 Ortaokul
07 E 31 ingilizce Lisans 9 Ortaokul
08 E 41 Fen Bilimler Lisans 17 Ortaokul
09 K 28 Rehberlik Lisans 3 Lise
010 K 37 Edebiyat Lisans 13 Lise
011 E 38 Tarih Lisans 15 Lise
012 E 35 Matematik Lisans 10 Lise

Tablo 1’de goriildGgl lGzere arastirmaya katihm saglayan 6gretmenlerin 6’si kadin 6’si erkek; yas araliklari 26-42
araliginda degismekte olup4’u ilkokulda sinif 6gretmeni olarak, 4’ ortaokulda brans 6gretmeni olarak ve 4’Q
lisede yine brans dgretmeni olarak gérev yapmaktadir. Ogretmenlerin mesleki kidem degiskenine bakildiginda
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%50'si 1-10 yil arasinda ve %50’si 10-20 yil araliginda mesleki kideme sahip oldugu gorilmektedir.

Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Bu arastirma olgu bilim desenine uygun olarak gergeklestirildiginden veri toplama araci olarak gériisme teknigi
kullanilmis ve bu amacla arastirmacilar tarafindan dizenlenen ve gelistirilen yari yapilandirilmis gériisme formu
aracihgiyla arastirma verileri toplanmistir. Yari yapilandirilmis gériismelerde sorular énceden hazirlanirken
gorisme esnasinda katilmcinin cevaplarina gore sorularin sirasi degistirilebilir veya alinan yanitlara gére ek soru
ilave edilebilir (Patton, 2014). Gorlisme formu hazirlama siirecinde ilgili literatlir tarandiktan sonra uzman
goruslerinden faydalaniimis ve son olarak sorularin anlagilirligini kontrol etmek amaciyla li¢ 6gretmenle pilot
uygulama yapilarak forma son sekli verilmistir. Katihmcilar agamali olarak belirlenmis olup,gériisme sorularina
rahat bir sekilde ve samimi cevaplar verebilmeleri i¢in konu ile ilgili bildirimler yapilmis, katilimcilarin kendi
istedikleri yer ve saatte bulusarak gérismeler gergeklestirilmistir. Gorlismelerde katilimcilardan alinan izin
dogrultusunda alinan yanitlar Word programlarinda yaziya aktarilmistir. Veri kaybi ve veri hatasi olmamasi igin
aktarilan cevaplarin giktilari katihmcilara okutularak katilimcilarin son onayi alinmistir. Son hale gelen ham veriler
betimsel analiz tekniginden yararlanilarak ¢6ziimlenmistir. Betimsel analiz tekniginin uygulanmasinin sebebi, var
olan temalara uygun olarak 6zetleme ve yorumlama imkani saglamasidir (Yildirim ve Simsek, 2011).

Arastirmacilarin Rolii

Birinci arastirmaci 6gretmenlik hayatinda 6gretmenlerin okul igindeki sessizliklerine taniklik etmistir. 2013
yilindan bu zamana Universitede akademisyen olarak devam etmekte olan arastirmaci bu duruma dikkat ¢ekme
amaciyla bu calismayi gergeklestirme karari vermistir. ikinci arastirmaci Amasya Universitesi Egitim Fakiiltesi Okul
Oncesi Ogretmenligi boliimiinden mezun olmus ve 2015 yilindan itibaren resmi okullarda Okul Oncesi 6gretmeni
olarak gorev yapmaktadir. Ayni olaylara karsi 6gretmen arkadaslarinin okul icindeki ve okul disindaki
yaklagimlarinin farkh oldugunu fark etmistir. Bu soruna dikkat cekmek, sebeplerini ve olasi ¢6ziim yollarini ortaya
koymak amaci ile bu galismayi yapmaya karar vermistir.

BULGULAR

Elde edilen bulgular arastirma sorulari gergevesinde hazirlanan goériisme sorularina gore sirasi ile analiz edilmistir.
Buna gore “Orgiitsel sessizligi nasil tanimlarsiniz” ve “Orgiitsel sessizlik denildiginde akliniza neler gelmektedir?”
sorularina yanit olarak elde edilen verilerin analiz sonucu 6gretmenler 6rgitsel sessizligi; 1. suskunluk hali, 2.
kacinma-gekinme, 3. Tepkisizlik ve 4. dahil olmama seklinde ifade ettikleri tespit edilmistir. Bu goruslere iliskin
tablo 6rnek ciimlelerle birlikte gosterilmistir.

Tablo 2: Katiimcilarin Orgiitsel Sessizlige iliskin Diistinceler

Sira Kod f % Ornek Ciimle
1 Suskunluk hali 10 42  “inancimi kaybettigim icin suskun kalmayi tercih ediyorum.”
(011).
2 Kaginma-Cekinme 6 25  “Bulunulan &rgit igerisindeki Uyelerin dogru iletisim kanalini

bulamayip duygu, disiince, dilek vb. durumlarda birbirleriile ve
bulunduklari érgutlerin liderleri ile paylasmaktan ¢ekinmeleri
durumu oldugunu diistiiniiyorum.” (01).

3 Tepkisizlik 5 21  “insan olarak var olma kosullarinin yerine getirilmedigi
durumlara karsi tepkisiz kalmak.” (012).
4 Dahil Olmama 3 12 “Kurum amirlerinin fikir ve oneri almak istediklerinde konuya

dahil olmaktan kaginan personeller orgitsel sessizligi
olusturmaktadir.” (03).
Toplam 24 100

Tablo 2’de gorildiugu gibi 6gretmenlerin orgltsel sessizlige iliskin gorisleri %42 oraninda suskunluk hali, %25
oraninda kaginma-gekinme, %21 oraninda tepkisizlik ve %12 oraninda dahil olmama seklinde belirtilmislerdir.

Arastirmanin Gglincl gérisme sorusu “Size gore orgitsel sessizligin nedenleri nelerdir?” seklindedir. Elde edilen
veriler analiz edildiginde katilimcilarin 6rgitsel sessizlik nedenleri 1. yonetici tutumlari, 2. gliven, 3. iletisim
problemleri, 4. 6rgltsel tabular, 5. ekonomik etmenler ve 6. 6rgltsel baglilik seklinde ifade ettikleri bulunmustur.
Katihmcilarin gérislerine yonelik tablo asagida gosterilmistir.
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Tablo 3: Katiimcilarin Orgiitsel Sessizligin Nedenlerine iligkin Diisiinceler

Sira Kod f % Ornek Ciimle
1 Yonetici Tutumlari 9 30 “Baskiciyonetimden dolayiinsanlar 6rgiitlii bir sekilde
hareket etmekten kaginiyorlar.” (05).
2 Guven Eksikligi 6 20 “Ogretmenin kurum yonetici ve velilere karsi giiven
duygusunun azalmasi.” (07).
3 iletisim Problemleri 5 17 Eger bir orgitte insanlar (cahsanlar) istek ve

temennilerini ya da sikintilarini yoneticilere karsi dile
getiremiyorlarsa bu o6rgltte iletisim sorunu var
demektir.” (08).

4 Orgiitsel Tabular 4 13  “Orgiitiin gecmisinde yasanan tabulasmis olaylar.”
(012).
5 Ekonomik Sebepler 3 10 “immm...isten atilma ya da istifaya zorlanma korkusu,

yeni bir is bulma ya da gec¢imini saglama kosullarini
bulamama korkusu.” (011).

6 Orgiitsel Baglilik Eksikligi 3 10 “Bence temelde o6rgit icerisindeki kisilerin orgilitu
sahiplenmemesi ve o6rgut iginde olumlu baghhk
edilmemesinden kaynaklanmaktadir.” (010).

Toplam 30 100

Tablo 3’te goruldiigu Gzere 6gretmenlerin 6rgitsel sessizligin nedenlerine iliskin gérisleri %30 oraninda yonetici
tutumlari, %20 oraninda giliven eksikligi, %17 oraninda iletisim problemleri, %13 oraninda 6rgitsel tabular, %10
oraninda ekonomik sebepler ve %10 oraninda orgtitsel baglilik eksikligi seklinde belirtilmistir.

Arastirmanin dordiinct goriisme sorusu “Okuldaki génullilige dayali aktivitelerde gorev alir misiniz? Neden?”
ve arastirmanin besinci sorusu “Okuldaki is arkadaslarinizla birlikte okul disinda faaliyetlerde bulunur musunuz?
Evet, ise ne gibi? Hayir, ise neden?” seklindedir. Arastirma sorularindan elde edilen veriler analiz edildiginde
katihmcilarin gérislerine yonelik tablo asagida gosterilmistir.

Tablo 4: Katilimcilarin Faaliyetlere Katiim Durumu

Sira Kod f % Ornek Ciimle
1 Okul Ici Faaliyetlere 8 33 “Zorunlu olsun olmasin genel aktivitelere katilmaya 6zen
Katilim Saglama gosteririm.” (02).
2 Okul Digi Faaliyetlere 7 29 “Evet. Okul disinda piknik, cay icme ve ev ziyaretleri gibi okul
Katihm Saglama arkadaslariyla faaliyet yapmayi seviyorum.” (04).
3 Okul Digi Faaliyetlere 5 21 “Hayir katilmam. Calisma arkadaslarimin samimiyetlerine
Katilmama inanmiyor ve glvenmiyorum. Okul disi aktivitelerdeki
konusmalar okulda ihtiya¢ oldugu zaman sdylenmiyor.”
(012).
4 Okul Ici Faaliyetlere 4 17 “Ders yogunlugu nedeni ile gonalla aktivitelerde vyer
Katilmama almiyorum.” (07).
Toplam 24 100

Tablo 4’te gorildigu Gzere arastirmaya katilan 6gretmenlerin %33 oraninda okul ici faaliyetlere katihm
gostermekte, %29 oraninda okul disi faaliyetlere katilim gostermekte iken %21 oraninda okul disi faaliyetlere
katilim saglamamakta ve %17 oraninda okul igi faaliyetlere katilim saglamamaktadir.

Arastirmanin altinci gérisme sorusu “Size gore 6rgitsel sessizligin sonuglari nelere sebebiyet vermektedir?”
seklindedir. Arastirmaya katilan 6gretmenlerin 6rgitsel sessizligin sebep oldugu durumlara iliskin goruslerinden
elde edilen veriler asagidaki tabloda gosterilmistir.
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Tablo 5: Katihmcilara Gére Orgiitsel Sessizligin Sebebiyet Verdigi Durumlar

Sira Kod

%

Ornek Ciimle

1 Mesleki isteksizlik

2 Mutsuzluk

3 Akademik Basarisizlik

4 Zayif isbirligi

5 Olumsuz Okul iklimi

Toplam

6

24

25

25

21

17

12

100

“Meslegini seven bir 6gretmen eger orgltsel sessizlige
itilmisse yaptigl isten zevk almamaya baslar. Hatta okula
giderken ¢ok duslnceli bir sekilde gider. Sinifa derse
girerken ayaklari geri geri gider.” (09).

“Okul ortaminda duygu ve dusiincelerini rahat bir sekilde
dile getiremeyen, okuldaki istek ve ihtiyaglarinin
yoneticiler tarafindan reddedilmesi kisileri mutsuz eder.”
(064).

“Kisiler arasi olumsuz duslnceler egitim-6gretim
faaliyetlerine de yansir, kurumun basarisini olumsuz yonde
etkiler.” (06).

“Isbirligini ve paylasimi éldiriiyor. Okula yeni dahil olan
dgretmenlerde bu duruma dahil oluyor.” (012).

“Orgiitsel sessizligin hakim oldugu okullarda gérev alan
ogretmenler okula motivasyonlari distuk bir sekilde
giderler.” (010).

Tablo 5'te gorildGgi Gzere katihmcilarin orgilitsel sessizligin sebebiyet verdigi durumlara yonelik gorisleri
incelendiginde %25 oraninda mesleki isteksizlige, %25 oraninda mutsuzluga, %21 oraninda akademik
basarisizliga, %17 oraninda zayif is birligine ve %12 oraninda olumsuz okul iklimine sebebiyet verdigi seklindedir.

Arastirmanin yedinci sorusu “Orgiitsel sessizligin tistesinden gelinmesi icin kimlere hangi roller diismektedir?”
seklinde belirtilmistir. Elde edilen verilerin analizi neticesinde 6gretmenlerin orgiitsel sessizligin Ustesinden
gelinebilmesi icin 6nerileri 1. iletisim, gliven ve is birligi arttirilmali ve desteklenmeli, 2. okul iklimi gliclendirilmeli,
3. planlamalar ve kararlar orgiitce yapilmali, 4. kararlar adil ve seffaf uygulanmali, 5. gérev ve sorumluluk bilinci
giiclendirilmeli seklinde siraladiklari bulunmustur. Ogretmenlerin rgiitsel sessizligin istesinden gelebilmek igin
yapilmasi gerekenlere iliskin gorisleri asagidaki tabloda gosterilmistir.

Tablo 6: Katiimcilarin Orgiitsel Sessizligin Ustesinden Gelinmesine Yénelik Algilar

Sira Kod

f

%

Ornek Ciimle

1 iletisim, Giiven, Is birligi

2 Okul iklimi

3 Planlama ve Karar Siiregleri

4 Adil ve Seffaf Kararlar

5 Sorumluluk Guglendirilmeli

Toplam

8

31

26

23

19

16

16

100

“Okul  yoneticilerinin  iletisime agil  olmasi
gerekmektedir, her goriise acik olduklarini belirterek
O6gretmenlerin goris ve dnerilerini 6Gnemseyici tutum
takinmalari gerekmektedir.” (06).

“Okul iklimini sadece kanun ve yonetmelige gore
degil, o okulun gevre sartlari ve demografik yapisi
dikkate alinarak kendine has bir iklim olusturulmali.”
(67).

“Karar alirken okulun tumind ilgilendiriyorsa
oncelikle 6gretmenlerin, 6grencilerin ve velilerin
goriist alinmasi gerekir.” (09).

Yoneticiler 6gretmenlerin duygu ve duslincelerini
6nemsemeli, kararlari uygularken tutarh ve adaletli
olmali.” (612)

“Gorev ve sorumluluklarina sadik, saygih cocuklar
olmalari 8gretmeni motive etmeye yeter.” (01).

Tablo 6’da goriildigi gibi arastirmaya katilan 6gretmenlerin orglitsel sessizligin Ustesinden gelinmesine yonelik
algilari %26 oraninda iletisim, gliven ve isbirligi, %23 oraninda okul iklimi, %19 oraninda planlama ve karar
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suregleri, %16 oraninda adil ve seffaf kararlar ve %16 oraninda sorumluluk giiglendirilmeli seklinde belirttikleri
bulunmustur.

TARTISMA, SONUC VE ONERILER

Bu arastirma 6gretmenlerin orgitsel sessizlik sebeplerinin derinlemesine incelenmesi amaciyla MEB’e bagl
ilkokul, ortaokul ve liselerde 2022-2023 egitim Ogretim yilinda fiillen goérev yapmakta olan lisans mezunu
ogretmenlerle yapilmistir. Okullarda gorevlerine devam eden 06gretmenlerin farkli sebeplerden dolayi
sessizlestikleri ve bu sebeple kendilerinin, okul 6rgiitiiniin ve akademik basarinin olumsuz etkilendigi sonucu
ortaya cikmistir. Arastirmacilar ilk olarak katilimcilarin 6rgitsel sessizligi suskunluk hali, kaginma-gekinme,
tepkisizlik ve dahil olmama olarak tanimladiklari sonucuna ulagsmislardir. ilgili literatiire bakildiginda benzer
olarak orgiitsel sessizlik eylemsizlik, aidiyet ve given eksikligi seklinde tanimlanmaktadir (Alparslan ve Kayalar,
2012; Nader 2001, Akt. Alparslan, 2010). Yapilan ¢alisma neticesinde 6gretmenlerin sessizlik nedenleri %30
oraninda okul yoneticilerin tutumlari, %20 oraninda okuldaki giiven eksikligi, %17 oraninda iletisim problemleri,
%13 oraninda orgitsel tabular, %10 oraninda 6gretmenlerin ekonomik sebepleri ve %10 oraninda o6rgitsel
baghlik eksiklikleri oldugu saptanmistir. Konuya iliskin ilgili calismalarda 6rglitsel sessizligin nedenleri yonetsel ve
orgutsel nedenler, ise iliskin korkular, 6rgutsel ortiik inanglar olarak bulunmus ve yapilan bu calismayla benzerlik
gosterdigi saptanmistir (Yalginsoy, 2017; Yesilaydin, Bayin ve Esatoglu 2015).

Orgiitsel sessizlige sebebiyet veren bu durumlarin ortaya ¢ikardigi sorunlar mesleki isteksizlige, mutsuzluk haline,
basarisizliga, zayif is birligine ve olumsuz okul iklimine sebep verdigi sonucuna varilmistir. ilgili literatiire
bakildiginda orguitsel sessizligin sebep oldugu durumlar galisanlarin performanslarini disirme, mutsuzluga itme,
gelisimi ve ilerlemeyi engelleme seklinde ortaya konmustur (Algin, 2014; Cakici, 2008). Orgiitsel sessizligin
Ustesinden gelinmesi icin, yoneticilerin okuldaki is birligini, iletisimi ve gliven durumlarini ve ortamlarini
desteklemeleri, okul iklimini gliclendirmeleri, planlama ve karar siireglerine 6gretmenleri dahil etmeleri, kararlari
adil ve seffaf uygulamalari ve okul orgiiti igerisindeki tlim bireylerin gorev ve sorumluluk bilincinin farkinda
olarak hareket etmesi gerektigi sonucuna ulasilmistir. Literatlirdeki arastirmalarda orgiit ici glivenin olmasi
gerektigi, samimi ve isbirligine dayali ortamlarin sinerjiyi yikseltecegi, mesleki yeterlilige ve sorumluluk bilincine
olmasi gerekliligi sonuglarina ulasilmistir (Afsar, 2013; Algin ve Baskan, 2015; Kahya, 2015).

Yukarida ifade edilen sebeplerin 6gretmenleri sessizlige siirlkledigi, bunun sonucunda orgiitsel sorunlar yarattig
ve bu olusan sorunlarin istesinden gelebilmek icin kimlere hangi rollerin diistiigli arastirma sonugclarinda ortaya
konmustur. Arastirma sonuglari dogrultusunda arastirmacilar birtakim éneriler gelistirmistir. Bunlar;

e Okul yoneticilerinin 6gretmenlerle olan iletisimlerinde, 6gretmenlere yonelik davranis ve tutumlarinda
yapici, iyimser ve daha dikkatli olmalari gerektigi ayrica yoneticilik atamalarinda bu 06zelliklerinde
(iletisim, gliven ve is birligi) yeterlik olarak 6lgut olmasi gerektigi soylenebilir.

e Okul yoneticileri ve 6gretmenler okuldaki gliven ortamini zedelememek igin birbirlerine karsi dirist
olmali ve bu sirecte fikir ve diisiincelere saygi duymalari gerekmektedir.

e Okul kiilttrtnd ve iklimini gelistirebilmek icin faaliyetler, etkinlikler yapilabilir ve bu alanda uzman kisiler
araciligi ile 6gretmenlere ve yoneticilere egitimler diizenlenebilir.

e  Yoneticiler ydnetim, planlama ve karar alma siireglerinde 6gretmenlerle fikir alisverisinde bulunabilmeli,
o6gretmenlere gorev ve sorumluluk vererek 6gretmenlerin yonetim siirecine ve karar alma siirecine dahil
olmalarini saglayabilir.

e  Yoneticiler 6gretmenlerin geneline demokratik davranmali, kararlari adil ve seffaf olarak uygulamalidir.

o Ogretmenler ve ydneticiler gérev ve sorumluluk bilincinin farkinda olup bu hususlara uygun
davranmalari gerekmektedir.

e  Bu arastirma konusu daha genis katilimin saglanabilecegi nicel arastirma yontemi ile yapilabilir.

e  Bu arastirma sonucunda da gorildigu Gzere orgitsel sessizlik egitimde farkh konularin sebepleri veya
yorumlayicisi  olabilmektedir. Orgiitsel sessizlik ve iletisim problemleriyle iliskili calisma veya
ogretmenlerin sessizliklerinin yoneticiler agisindan degerlendirilmesine iliskin ¢alismalar yapilabilir.
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Abstract

The aim of this study is to organize remote psychodrama with people fleeing the war. This study was designed
as a basic qualitative research method. Eight young people who migrated from Syria to Turkey participated in
the research. Eight sessions were held, each lasting ninety minutes. All the sessions were held with the internet
Zoom meeting. Drama techniques such as mirror, role switching, and matching were used in the sessions. In
addition, remote warm-up games were used in the sessions. Maxqda 2022 social science computer program was
used to analyze the qualitative data. As a result, the categories of education, marriage, work, fear, pain, violence,
loss, trust, peace, and happiness were created under three themes as pre-war, during the war and after the war.
Codes such as school, work, salary, raid, injury, kidnapping, imprisonment, escape, settlement, aid were made.
Studies recommended on how psychodrama during the war affects the participant.

Key Words: War, psychodrama, Syrian refugees.

INTRODUCTION

In today's world, the most powerful social event that contains the traces of the past and the plans of the future,
which leave deep traces in the collective memory of the nations, where each individual forming the society in
which many species live at the same time and in different geographies, is affected as a result of this phenomenon.
It would not be wrong to consider the scientific history of war in terms of the first human's landing on the earth
and the understanding of property. War; violence is considered separately from aggression and murder and
presented as a cultural reflection rather than a pathology that has been eradicated altogether. Thus, there was
a natural tendency to war and war became inevitable. There are six types of warfare:( a) Primitive / ceremonial,
(b) Political / passionate, (c) Epic / honorific, (d) Sacred / in the name of god, (e) Defensive / protective of a group
or country, (f) Terrorist and guerrilla / defensive against an invisible internal enemy (Zur, 1987). While making
these definitions of war, two principles are emphasized: the suitability and development of the targets, the
conditions of each war situation and the change of the concept of the enemy. According to Zur (1987), the idea
that war always exists includes the idea that people are aggressors. In this case, wars mean that the state of
aggression in human beings is revealed at certain intervals. Fighting was perceived as an instinctive state, a
genetic human temperament. It is very difficult to accept that war is an instinctive situation in today's world.
According to Barbera (1980), war is organized physical hostilities between two nations that are at least politically
independent in pursuit of ends. In both cases, war is a phenomenon that deeply affects societies and individuals,
even though it arises as a result of either a part of human nature or an organized movement.

Although the understanding of war in our age is inspired by all the factual war situations that have been tried to
be defined above, war always has devastating consequences in the social perspective. The concepts of mass
migration, refugee, population exchange, concentration camps, war victimization have entered the literature as
a result of wars. According to Zur (1987), if we agree on a rationally planned and socially organized model of war,
we can no longer agree with the easy and fatalistic view that wars are caused by an inherent human tendency to
aggression. War is a cultural phenomenon that depends on a complex set of sociological and psychological
factors. If we look at these factors from a psycho-historical perspective, we can better understand our present
situation and take steps towards a more peaceful future.

! This study was presented in | International Youth Scientific & Practical Conference LEARNING & TEACHING:
during War and Peace Ukraine, Kharkiv 10.11.2022
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Undoubtedly, children are the most harmed and innocent people in wars and conflicts. Millions of children
around the world have been victims of wars, conflicts, and acts of terrorism for centuries. The negative effects
of these wars and conflicts on children; maiming, killing, injury or murder of parents or relatives. In addition,
physical, psychological, and sexual violence, being used as a soldier in conflicts, being exposed to a forced
migration, ill-treatment in the migrated regions, exclusion, marginalization, having extreme political and
nationalist tendencies, illness, poverty, malnutrition is also related to war and malnutrition. can be listed as the
other effects of conflicts on children. It is also possible for children experiencing migration to have problems in
adapting to the home and school environment (Eroglu, 2020). It is possible to clearly see both the physical and
social effects of the chaotic environments in which wars and conflicts occur on children. However, it has been
observed that children who are directly exposed to the negative effects of war, witness conflicts in wars or are
in chaos, complain of psychological problems such as severe fear or helplessness. The basis of these fears can be
based on things like repetition of events, fear of being injured or killed, being alone and helpless, being punished
for their mistakes or blaming themselves. Similar fears may occur in children who have not experienced the
events such as war and conflict, and who have not been in that environment, and who have seen the news of
conflict and war through media organs such as radio and television, because they receive the message that the
world is an unsafe and damaging place (Erden & Gurdil, 2009, cited in Eroglu, 2020). In the light of this
information, it can be concluded that the war affected the most innocent people deeply.

Psychodrama is a treatment method that directs individuals to revive their various problems instead of talking
about them (Blatner, 2002). In psychodrama sessions with animation techniques, it is aimed to provide
purification (catharsis) and gain insight, test reality and develop logical thoughts, and create learning and
behavior change (D6kmen, 2005). Psychodrama, a contemporary method of mental therapy, was developed by
the Viennese physician J. L. Moreno and takes its origins from an existentialist psychodrama found in traditional
Austrian culture: “Two people meet; eye to eye, face to face; When they get close, | will take off your eyes and
put them on myself, you will take off my eyes and put them on yourself. Thus, you will look at me with my eyes
and | will look at you with your eyes” (Gegtan, 1976).

Research suggests that psychodramatic therapy may lead to an increased sense of competence and self-efficacy.
It may contribute to a better understanding and resolution of trauma (Carbonell & Parteleno-Barehmi, 1999).
According to Gegtan (1976), psychodrama consists of the following elements: (1) Protagonist (The person whose
mental problems are taken as the subject or the main actor), (2) Director (Therapist), (3) Auxiliary egos (group
members chosen to portray people who have a place in the life of the protagonist and in the formation of his
mental problems), (4) Attendance (Treatment group), (5) Stage or an area used for this purpose. Psychodrama
has two main orientations:

1- Psychodrama that centers the protagonist: In this type, which is applied for the purpose of spiritual
treatment, a personal problem of one of the group members is played on the stage.

2- Group-centered psychodrama: The subject chosen in this type of practice is a common problem of the
group. More schools, factories, etc. applied in places.

Another benefit is that psychodrama has a wide variety of applications. It is adaptable depending on the
individual's needs and situation. In addition to being used to help individuals, it has also been utilized in a variety
of settings including business, teaching, management, training, and religion (Pramann, 2016). According to
Moreno (1958), the concept of psychodrama has four basic theories:

1- The production that occurs during the session is the only basis of perception for observation and
treatment.

2- The psychodramatic process focuses on the present rather than the past.

3- Free association gives way to free behavior and interaction, which includes free association with words.

4- In classical psychoanalysis, the area of behavior restricted to the sofa or armchair is replaced by the
social space. A bare room or stage is used for this purpose.

Psychodrama is based on Moreno's theoretical view based on the concepts of spontaneity, action and creativity
(Kaner, 2019). According to Moreno (1977), spontaneity is a force that prepares a person for action in a satisfying
way to a new situation. Man is an action-oriented entrepreneurial being. Action is a natural consequence of
spontaneity. Where there is spontaneity and action, we can speak of creativity. Psychodrama tries to eliminate
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the disruptions in creativity by activating spontaneity through warming in cases where spontaneity and creativity
are blocked in people. It helps the individual to establish meaningful relationships with himself and others,
enabling him to come from a static, frozen state to an open, active and dynamic state (Kaner, 2019).

After the emergence of psychodrama, many techniques have developed (Figure 1). Some of those: (1) The
technique of speaking to an empty chair. (2) Self-talk technique: The protagonist expresses his problems by
singing a monologue alone in front of the audience, (3) Self-promotion technique: The protagonist single-
handedly portrays himself, his family members, and all other important people in his life. (4) Binary Technique:
The protagonist tells his problems; a helper ego enacts what is told on stage. (5) Technique for self-actualization:
The protagonist enlivens his plans for the future in the presence of auxiliary elements. (6) Mirror Technique: The
protagonist sits in the audience, a co-ego enacting his problems on stage. (7) Dream technique: Instead of
verbalizing a dream, the protagonist plays it on stage. First, he lies down, looks like he has fallen asleep for a
while, then gets up and starts playing his dream on the stage. (8) World technique with assistants: The protagonist
enacts his own world on the stage, accompanied by auxiliary egos (Gegtan 1976).

Figure 1. Drama Techniques
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Source: Figure 1 illustrates all drama techniques.

Today, psychodrama has become a method used by researchers in many fields. It can be thought that the
phenomenon of war is an area that can be studied with psychodrama methods, and that the dramatic and
traumatic situations caused by war on individuals are portrayed on stage with psychodrama methods, and it can
be applied to reveal the psychological attitude of the individual, to express himself and to adapt to the society.

METHOD

Research Model

This study was designed as qualitative research. Qualitative research involves collecting and analyzing non-
numerical data (e.g., text, video, or audio) to understand concepts, opinions, or experiences. It can be used to
gather in-depth insights into a problem or generate new ideas for research. Qualitative research is the opposite
of quantitative research, which involves collecting and analyzing numerical data for statistical analysis.
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Qualitative research is commonly used in the humanities and social sciences, in subjects such as anthropology,
sociology, education, health sciences, history, etc. (Bhandari, 2022).

Participants
Eight university students, four women and four men, who came to Turkey with immigration from Syria, took part
in this study. Eight psychodrama sessions were held with the participants.

RESULTS

Eight psychodrama sessions were held with the participants. The evaluation phase of each session was recorded
with the permission of the participants. Recorded conversations were transcribed. In total, fifteen pages of
twelve font size were obtained with times new roman font as a word file. Six thousand one hundred and seventy-
two words were obtained by removing the repetitions.

Figure 2. Themes, Categories and Codes
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Figure 2 illustrates themes, categories, and codes of this study. The written text was carefully read by three
experts. Experts determined the themes, categories and codes. The agreement among experts is eighty-two
percent. As a result, three main themes were determined as pre-war, during the war and post-war. Three
categories were created under each theme: social life, education life and family life. By looking at figure two, it
can be seen that each category is included in a mixed code group.

DISCUSSION AND CONCLUSIONS

War is an undesirable event where people die, are injured, leave their homes and experience very difficult
situations. The benefits of psychodrama, then, go beyond merely solving the problem at hand: they develop skills
in mental flexibility and social interactivity. Psychodrama is an interaction that helps alleviate the pain of war.

Mankind has been fighting since the day it appeared on the stage of history. People fight each other for food,
land, and prestige. However, there is no winner in the war, and it leaves behind death, injury, loss, and
destruction. War is an armed conflict between nations, governments, society, or paramilitary organizations such
as mercenaries, rebels, and militias. Extreme violence, aggression, damage, and death are common features and
are carried out by conventional or irregular military units. War refers to behaviors and characteristics common
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to different types of warfare or wars in general. Total war is defined as conflict that is not limited to legitimate
military objectives and can result in significant civilian and non-combatant suffering and casualties. Some war
researchers believe that war is a universal and ancestral component of human nature, while others believe that
war is the result of specific socio-cultural, economic, or ecological conditions.

Psychodrama is a method invented by Jacob Levy Moreno. Basically, psychodrama uses the therapeutic power
of theatre. Psyche means "essence" (or “spirit”), it means “of” and drama means “event”. As a result, it can be
taken literally as "soul drama" or more simply and truly as "what happens to a person in relation to the
surrounding environment". It is a sociometric (interpersonal) strategy that requires a relationship between the
self and the mundane world of people, objects, and animals. Psychodrama can be used to explore a topic,
celebrate something, or embark on a journey of discovery. It is not about finding a solution to a problem or
discovering the truth.

Moreno (2022) asks a question: “Who shall survive?” He also answers people who are spontaneous and creative
are the winners of this struggle. Psychodrama provides an environment that gives both psychological and
physical confidence to its participants. A bullet or bomb, from where it was fired, can mean human life at any
time. Those who endure the negative pain of war can express themselves through psychodrama. The benefits of
dramatherapy and psychodrama as fallows: social, relief from tension, insight and integration, rehearsing a
future, distance and empowerment, prevention of suicide and self-harm (Casson, 2004). While clinicians are
often riveted by psychodrama and sociometry and recognize its benefits, they don't feel sufficiently trained in
the method and are appropriately concerned about using it (Dayton, 2005). The benefits of psychodrama, then,
go beyond merely solving the problem at hand: they develop skills in mental flexibility and social interactivity
and also self-expression (Blatner, 2000). This study generally focused on psychodrama during the war. Other
studies are recommended on how psychodrama during the war affects the participant.
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Abstract

Healthcare systems are highly vulnerable to exposure to corruption risk, as this is being observed especially in
times when high pressure is being applied on the healthcare sector. In times of emergency situations such
involving high public health risks, the healthcare systems are functioning under conditions requiring the
involvement of protective mechanisms against bribery in medical related services, public procurement and fraud.
Corruption risks in the healthcare sector could apply to national, central or local levels as such risks could involve
different types of medical facilities, hospitals or medicalized structures. They could directly involve or be related
to access to healthcare and treatment or access to specific medical product or vaccine. Many national legislations
have adopted regulations for facilitating national procurement laws allowing public buyers to purchase medical
and personal protective equipment faster and easier avoiding heavy administrative procedures. Policymakers
developing regulation in procurement system must balance a number of goals. Measures to restrict negative
results from corruption practices or even to eliminate corruption activities could involve corruption risk
assessment, identifying and protecting vulnerable individuals and communities, as well as introducing
transparent and accountable public procurement processes

Key Words: Corruption, healthcare, pandemic, measures, prevention.

INTRODUCTION

World pandemic crises caused by the novel coronavirus (COVID-19) has resulted to transformation of healthcare
services distribution mechanisms, medical supply chain pathways, regulatory framework governance and
decision-making processes. Governments had to establish flexible mechanisms and solution in order to deal with
competition practices, regarding healthcare services delivery, medical supplies delivery, access to medical
treatment and directly involving patients/clients - doctor/provider (supplier) relationship. Medicines, medical
equipment and medical supplies, especially in times of pandemics, are essential for guarantee high level of
functioning of healthcare systems. Unfortunately, in difficult and challenging times when facing threats for
human lives and when social and healthcare systems worldwide are functioning under enormous pressure,
corruption risks come forward as cases of illegal and informal payments in healthcare sector and negative
practices in healthcare supply procurement and distribution have been noticed in some countries.

Corruption undermines good governance, weakens health systems, and violates human rights. Corruption is not
limited to a particular type of health system structure. It is present in systems that are public or private, well or
poorly funded, and technically simple or complex. (Savedoff WD, Hussmann K., 2006). Even though corruption is
a real danger to achieving goals such as better access to healthcare services, or even access of the population to
medicines, given its complexity, we still not always obvious what interventions can be most effective in reducing
the risk of corruption practices. Practices defined as corruption may vary depending on country and context. A
common challenge for many countries is implementing mechanisms to reduce the risk of corruption in the
procurement procedures in general and especially in the healthcare sector.

Corruption in procurement is not limited to one location or type of procurement system. It can occur at national
or local level, as well as in centralized and decentralized procurement systems. The nature of corruption varies
widely between countries. It is important to understand how corruption manifests generally in a specific country

1 This study was presented as an oral presentation at the "13th International Congress of New Trends in
Education" organized by the Association for Excellence in Education and the University of Prizren on 12-14 May
2022.
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and then look into the specific sector. In order to address corruption in the health sector effectively, it is crucial
to identify and understand the problem within the countrywide context and to design appropriate counter
measures.(European Research Centre for Anti-Corruption and State-Building at the Hertie School of Governance,
2013).

Public procurement refers to the acquisition by a government department or any government-owned institution
of goods or services. (Transparency International, 2014). Public procurement is the most vulnerable government
activity comparing to other services provided by governments. Complex administrative servicing is aimed at
facilitating the access to administrative services, reducing costs and deadlines for administrative servicing,
assuring its orientation to the needs of citizens and organizations, as well as reducing administrative burdens.
(Neykova M., 2017). Corruption and lack of transparency and accountability undermine health by limiting
equitable access to health services and financial protection. Corruption practices could increase during COVID-
19 crisis based on the fact that legislative norms have been changed to allow flexibility and less complexity when
it comes to access to healthcare services, overcoming drug shortage, facilitate medical equipment supply.
Corruption can be initiated by the private sector (either directly or through agents) — the supply side — or by a
government official — the demand side. More subtle forms of corruption occur when bribes are used to
manipulate budget allocations and project selection, even before the contracting process begins, through the
manipulation of eligibility criteria in the tender documents, or having technical specifications that are biased and
without merit (Transparency International, 2014).

Good procurement should meet public needs, secure value for money for the people and be fair to bidders. Often
public procurement procedures are complex and in many countries the transparency of the process has been
ensured by legal regulatory framework, as various reform initiatives could integrate competition and
transparency within the procurement phases. Many national legislations have adopted regulations for
facilitating national procurement laws allowing public buyers to purchase medical and personal protective
equipment faster and easier avoiding heavy administrative procedures. Policymakers developing regulation in
procurement system must balance a number of goals. Of those goals, experience has shown that competition,
transparency and integrity are probably the most important. If a government’s procurement system reflects all
three elements, the system is much more likely to achieve best value in procurement and to maintain political
legitimacy. (United Nations Offices on Drugs and Crime, 2013).

PROCUREMENT OF MEDICAL EQUIPMENT

Procurement in healthcare involves the purchase of products, supplies, equipment and related services. Markets
for medical devices and pharmaceuticals have some special characteristics that influence the functioning of these
markets and have an impact on the risks for corruption, such as: patented products, close relationship between
industry and providers in the development of new goods, as the high stakes involve taking into account the
Research and Development (R&D) intensive nature of the industry.

Corruption can occur at all stages of the public procurement process: in the pre-tendering phase, (during the
process of assessment and tender design); in the tendering phase (as part of the bidding and awards process);
and in the post award phase (during implementation and monitoring). Procurement cycle includes different
phases among which: procurement planning, procurement invitation process, as well as contract award and
performance. The phase of procurement planning is where procurement entities determine their needs in terms
of goods and services, as requirements have to be set during this phase of the process. Tender invitations process
regarding some characteristics could be determined as especially vulnerable to corruption activities as at this
phase is where products or service specifications and criteria for evaluation could be related to favour a
particular supplier or service provider. At this phase it is also possible specific elements to be drafted in order to
emphasize weaknesses of a particular competitor.

Corruption and lack of transparency and accountability undermine health by limiting equitable access to health
services and financial protection. Health crisis and emergencies have required swift action as in times of global
pandemic corruption impedes life-saving resources from reaching people in need. Corruption risks can be a
major concern for hospitals and other medical or healthcare structures struggling to cope with COVID-19, since
they face shortages in staff and equipment. To facilitate the timely availability of the medical supplies, required
to respond to the coronavirus emergency, the European Commission has created a platform for member states
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to share information and support dialogue for building capacity and obtaining co-operation in overcoming
shortage of medical supplies and equipment. In order to minimize main factors leading towards corruption
causing negative effect on public procurement procedures, the European union has introduced public
procurement framework applicable especially in cases of urgency and extreme urgency. The European public
procurement framework provides all necessary flexibility to public buyers to purchase goods directly linked to
the COVID-19 crisis. Corruption is a risk factor not only in times of emergency situations related to public health
and in the context of pandemics, but it is also a major concern for hospitals and medical facilities as well as for
structures providing healthcare services. Corruption puts in danger the exercise of fundamental human rights
and the equal access to health care, as the access to care is a key aspect of the right to health. Respecting
principles of integrity, transparency, accountability, fairness, efficiency and professionalism throughout the
procurement process will minimize corruption risks and maximize the chance that the economic, social,
environmental and political benefits of public procurement. These principles underpin and provide guidance on
the essential standards to be met and elements needed to help ensure procurement systems are corruption free.

DRUGS AND VACCINES SUPPLY

Scientists and researchers are developing drugs and vaccines to prevent the spread of the coronavirus but also
to limit the negative effects, circumstances and results from COVID-19. Vaccine development is a complex and
lengthy process, which normally takes several years. Regarding the enormous pressure under which healthcare
systems around the world are functioning during the pandemic, at European level a regulatory mechanism has
been introduced related to the development of more efficient, safe and effective vaccine against COVID-19. An
EU Vaccine Strategy has been implemented for achieving acceleration in the development, manufacturing and
distribution of vaccines against the novel coronavirus. The European union strategy for COVID-19 vaccines
introduces mechanism where the European Commission itself enters into agreements with individual vaccine
producers on behalf of Member States.

To overcome difficulties and challenges faced in times of public health crisis, it would be necessary to increase
the capacity, authority and public accountability of State institutions entrusted with regulatory and control
functions in relation to the management of public resources. The World health organization has established a
global strategy and preparedness plan to allow fast activation of research and development activities during
epidemics. It aims to accelerate diagnostics, vaccines and therapeutics for COVID - 19 by improving coordination
between scientists and global health professionals, accelerating the research and vaccination development
process, and establishing new norms and standards to learn from and improve upon the global response.

The urgent demand for a vaccine may create opportunities for corruption that are likely to impede public health
efforts. This risk is particularly pronounced when supplies are limited, and demand is high, as it is the case during
a pandemic. In public health crisis, corruption risks in procurement are amplified by the urgency of needs,
required flexibility and requested speed. The demand for a particular medical product (drug or vaccine) or
healthcare service could increase the corruption risk through the entire procurement cycle, creating negative
spot in all phases of the procurement procedure. During the pre-bidding phase the corruption risks could mainly
be related to tender documentation or actions towards favor a particular bidder, while in the bidding phase itself
— risks could be emphasized as receiving bribes. During the post bidding phase usually the risk factors involve
fulfilling contract agreements, invoicing or even the delivery process itself. The adoption and implementation of
special anti-corruption measures could provide the necessary integrity, transparency and accountability which
could lead to minimizing and preventing corruption risks during public health emergency situations. The creation
of a specialized body with a strong anti-corruption mandate to oversee the prioritization, distribution and
monitoring of vaccine programs, as well as related public policy, can act as a critical oversight body during a
public health emergency.

MEASURES TO REDUCE CORRUPTION RISKS

Eliminating competition in government purchases, and focusing on the tools which can help maintaining open
and fair competition might result to positive impact on corruption risk minimization. Regulative measures and
legal actions on implementing additional internal legislative norms could further facilitate the limitation and
reduction of corruption risk, in addition to the fact that a significant number of legal acts have been adopted that
govern different aspects of the provision of administrative services (Neykova M., 2018). A key assessment tool
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for measuring vulnerability to corruption is a control system review or risk assessment. Control systems are the
internal operational processes by which an organization makes decisions and uses resources to perform its
mission. A control system review can help measure discretion, accountability, transparency and enforcement.
Corruption in the health sector and especially in relation to public procurement activities could have severe
consequences on the access to, quality, equity and effectiveness of health care services. That is the reason why
adequate measures and mechanism for detection limitation and prevention of corruption risk and corruption
practices have to be placed in the focus of attention.

Possible measures and actions which could result to providing positive impact may include:

1- Introducing appropriate legislative measures especially designed to minimize and prevent corruption
risk in healthcare sector during public health emergency situations could have positive impact on
reducing corruption risks. Strengthening anti-corruption laws and policies could provide long-term
effective results in detection and prevention risks in health emergency situations.

2- Development and enforcement of educational programmes dedicated to successful anti-corruption
teaching and training of administrative personnel, government members, public servants, members of
legislative bodies, personnel providing services to national and regional level and stakeholders directly
involved in procurement procedures in healthcare sector could lead to prevention of corruption
activities and capability of distinguish and properly acting toward corruption activities.

3- Enforcement of effective Corruption Risk Assessment mechanism, guidelines and tools for detection,
prevention and combating corruption risk factors and practices in healthcare sector could lead to reduce
the negative public view of healthcare services environment caused by currently existing social
disbalances related to access to healthcare services.

4- Transparent and accountable public procurement processes during pandemic could ensure
minimization of corruption risk, for benefit and protection of public health values and preventing main
factors leading to disproportions and inequalities.

5- Introduce training policies and programmes for health professionals could result to high quality of
healthcare services provided by professionals working in corruption-free environment.

6- Simplifying the administrative procedures required for the public to be able to receive health care
services, diagnostic screening, preventive actions and treatment services, could act as healthcare
system strengthening factor for obtaining efficacy and safety for obtaining better healthcare services
providing environment.

CONCLUSION

Corruption lowers public sector efficiency and effectiveness. Corruption is a complex phenomenon and it might
be cause by weak governance system performance and management. Preventing corruption requires a systemic
approach based on both rules and values with a comprehensive strategy. Corruption prevention and control
require strong and authentic political commitment, sufficient knowledge of the health sector, and resources to
implement strategies and interventions (Holmberg S, Rothstein B., 2011). Strengthening the capacity of public
officials and institutions to promote integrity and transparency is of significant importance. Regarding the
corruption risks in the context of COVID-19 the Group of States against Corruption (GRECO) has consistently
recommended specific anti-corruption and governance tools focusing on transparency and accountability. The
Council of Europe Civil Law Convention on Corruption requires States Parties to provide for effective remedies
for persons, both natural and legal persons, who have suffered damage as a result of acts of corruption, to enable
them to defend their rights and interests, including the possibility of obtaining compensation for damage.

Corruption in healthcare may be provoked by weaknesses in the healthcare system (low salaries, relatively low
levels of healthcare spending or research budgets, close ties between the industry and healthcare providers) or
flaws and loopholes in healthcare supervision, anti-corruption legislation or judicial effectiveness. Integrity
violations and misuse of rights and opportunities depend on personal motivations, norms and values. In regards
to public procurement in healthcare there are various ways to implement anti-corruption measures as
mandatory or as discretionary. Corruption control can also be included as a goal of procurement regulation.
Administrative measures are measures which may not be specifically required by legislation, but which are
permitted under the exercise of executive discretion may be of positive impact on fight against corruption.
Regulatory tools are the obligatory measures, which must be imposed where corrupt activity is found to have
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occurred, administrative methods for combating corruption may be more effective, as healthcare should be
driven by a constant focus on delivering outcomes that truly matter to patients. The starting point for achieving
value is to measure outcomes. The measures to address corruption range from national laws and guidelines to
international and multilateral binding instruments.

Improving the legislation in the field of control and sanctioning activity of the administration with a view to
limiting the possibilities for corruption practices, as well as creating model formats for public interaction between
policy and business at the local level, aiming at the establishment of impartial rules for economic activity, may
result to ensuring healthy and fair competition. A useful tool to decrease, reduce and even prevent corruption is
without any doubt an investment in people’s education, training and development, focusing on forming an
impact on the way people think, act and respond to corruption activities. An introduction of behavioral approach
with an emphasis of cultivating a cultural integrity is a main approach of successful anti-corruption educational
activities. Achievements resulting to prevention of corruption influenced by behavioral factors, could be
supported by proper ethics management. When focusing on limitation or prevention of corruption in public
services, some of the main ethical standards and guidelines could be introduced into the training process. Ethical
standards have to be clear and practical as they have to be applied as public service guide.
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Ozet

Bu ¢alismanin amaci. Hibrit egitim uygulamalari adi altinda gevremizde hangi modellerin kullanildigi noktasinda
kamu ve 0zel okul yoneticileri gorisleri ile ortaya konulmasidir. Arastirmada okul ydneticilerinin Hibrit
uygulamalari konusunda fikirlerini otaya koymayi amaclayan nitel bir calisma olup olgubilim (fenomenoloji)
deseninde gergeklesmistir. Calismanin grubu 2021 -2022 egitim 6gretim yilinda Adana ilinin Seyhan ve Cukurova
ilcesinde bulunan 6zel ve resmi egitim kurumlarinda gérev yapan toplam 20 okul yoneticisinden olusmaktadir.
Arastirmadaki ¢alisma verileri yari yapilandiriimis sorulardan olusan gériisme formu araciligi ile toplanmistir.
Arastirma verileri betimsel analiz yontemi ile analiz edilmistir. Arastirma sonucunda okul yoneticileri gelisen ve
degisen diinya karsisinda teknolojiyi egitim ortamina dahil edilmesinin kaginilmaz oldugunu, resmi okullarda
Hibrit uygulama olarak sadece pandemi doneminde EBA ve Zoom (izerinden uygulama yapildigi, 6zel okullarda
ise hem pandemi déneminde hem de pandemi sonrasinda hibrit egitim modeline yakin dijital platformlarda
egitim yaptiklari sonucunda ulasiimistir.

Anahtar Sozciikler: Harmanlanmis 6grenme, hibrit egitim, e-6grenme, dijital egitim.

INVESTIGATION OF HYBRID EDUCATION APPLICATIONS IN OFFICIAL AND PRIVATE

EDUCATIONAL INSTITUTIONS

Abstract

The aim of this study is to reveal the opinions of public and private school administrators at the point of which
models are used in our environment under the name of hybrid education applications. In the research, it is a
gualitative study to determine the opinions of school administrators about Hybrid applications, and it was carried
out in a phenomenology pattern. The study group of the research consists of 20 school administrators working
in private and public education institutions in Adana province Seyhan and Cukurova in the 2021-2022 academic
year. Research data were collected through an interview form consisting of semi-structured questions. Research
data were analyzed by descriptive analysis method. As a result of the research, school administrators stated that
it is inevitable to include technology in the educational environment in the face of the developing and changing
world. In addition, it has been seen that EBA and Zomm applications are used as hybrid applications in public
schools only during the pandemic period. It has been reached as a result that private schools provide education
on digital platforms close to the Hybrid education model both during the pandemic period and today.

Key Words: Blended Learning, hybrid education, e-learning, digital education.

GiRiS
Hizl bir sekilde gelisen ve degisen evren karsisinda teknolojinin de her alanda gelismesi kaginilmaz hale gelmistir.
Bu gelismenin egitim alaninda da yasanmasi ile birlikte 6gretmenler ve 6grenciler iginde birgok dijital materyal
kullanimina gereksinim duyuldugu goriilmistir. Bu degisime egitim alaninda da ayak uydurmanin kaginilmaz bir
zorunluluk oldugu gorulmektedir. Yapilan arastirmalarda teknolojinin egitime dahil edilmesi, etkili 6grenme
acisindan 6grencilere ve 6gretmenlere yeni imkanlar kaynaklar saglayarak 6grenme kavrama anlaminda bilgiye
basit, hizli ve glivenli bir sekilde erismelerini saglayarak 6grenmeyi olumlu anlamda pekistirdigi dislintilmektedir.
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Diinyada teknolojinin gelismesi ile birlikte egitim kurumlar da bu noktada teknolojik gelismeleri daha etkili ve
verimli kullanilabilmek igin yeni ve farkli arastirima igerisine girerek egitim kalitesini artima g¢abasinda oldugu
gorullyor. Daha 6nceki yillarda televizyon, radyo ve posta ile desteklenmeye galisilan uzaktan egitim araglari
gliniimiizde meydana gelen degisimle ¢ok daha fazla imkanlar sunmaktadir. Son yillara baktigimizda hem
Ulkemizde hem de diinya genelinde egitim alaninda dijital 6grenme kullanim acgisindan artis gosterdigi
gorilmektedir (Eren, 2021; Merigelli ve Uluyol, 2016). En dnemlisi bu dijital 6grenme araglarinin verimli ve etkili
bir bicimde faydalanabilmek igin dogru bir sekilde planlama yapmanin gerektiginde disliniiimektedir (Korucu &
Kabak, 2020). Bilimsel ¢calisma literatiiriinde egitim 6gretim blinyesinde birgok dijital 5§renme bigimleri kullanilan
teknolojilerin verimliligi tartisiimig ve raporlanmistir.

Dijital 6grenme ile yiiz ylize 6grenme birbiri ile harmanlanarak 6grenme sireci hizlandiriimig ve 6grenmeyi
artirmak anlaminda bu kavramlar 6nem kazanmistir. Buna bagli olarak da hem dijital egitim hem de klasik egitim-
ogretim uygulamalari farkli modeller ile yaygin hale geldigini gériyoruz. Uzaktan 6gretim icin en blylik sorun
sosyal etkilesimin disik olmasidir. Bu durumda sonug olarak o6grencilerde bazi motivasyon eksiklerinin
olusabilecegi dusliniilmektedir. Yiize ylze 6gretimde ise 6grenciye esnek zamanlama sunamamasi 6grenenin
haftanin her gind sinifta bulunma zorunlulugunda birakmasi gibi olumsuz durumlar sonucunda egitim
arastirmacilari yeni bir model arayisina girmistir. Bu arayisin ¢iktisi olarak hibrit egitim ya da harmanlanmis egitim
olarak adlandirilan modellerin gelistigini gortiyoruz (Yolcu, 2015). Hebebci’ye (2015) gore, karma 6grenme farkh
iki 6gretim yaklagiminin gugli yonlerini alip harmanlayarak egitim ve 0gretim kalitesinin ylkseltilmesinin
saglanmasi tanimlanabilir.

Egitim Ogretim slireci icerisinde en etkili ve verimli yontem, egitimin tek basina ne klasik egitim yontemlerinin ne
de sadece dijital tabanli 6grenme yéntemlerinin uygulanmasidir. Asil olmasi gereken her iki yaklasimin da 6ne
¢tkan yanlarini alarak bu yaklagimlari bir arada harmanlayarak kullanmaktir (Gulbahar, 2005). Yuz ylize 6§renme
ile dijital tabanl yontemlerin tek baslarina egitim 6gretim siireci igerisinde kullanilmasinda ortaya ¢ikan
sinirhliklara karsi ¢6zim olarak bu ydntemlerin harmanlanmasi 6nerilmektedir. Bu durumda, 6grencinin
gereksinimleri boyutunda dijital tabanh ve g¢evrimi¢i 6grenme etkinlikler geleneksel 6grenme ortamlarinin
vazgecilmezi oldugu dusiinilmektedir (Pesen & Oral, 2016). Egitim kurumlarinda 6grenme ortamlarinin verimli
ve etkili yrGtilmesi ve zamanin etili kullanilmasi baglaminda Hibrit 6grenme modeli esnek 6grenme saglayarak
ogrenci tarafindan tercih ediliyor olmasinin olumlu yonde fayda sagladigi gérilmektedir (Korucu & Kabak, 2020).
Tirkiye’de Hibrit 6grenme konusunda Delialioglu (2004) doktora tezi calismasinda dijital tabanl egitim ortaminda
deneysel bir calisma yiritilmustir. 50 6grenciden elde edilen nicel bulgular bilgiyi akilda tutma ve ders igerigine
karsi yaklagim ydninden anlamli bir farklilik ortaya koydugu gorilmektedir. Online olarak 6grencilere ulagsim
imkani sunularak, isbirlikgi 6grenmenin, Ogrencilerin Hibrit 6grenme uygulamasinda olumlu bir imkan
sunmaktadir.

Bu gorisler baglaminda egitim ortamlarinda dijital tabanli yaklasimlari icerisine alan, 6grenciye kendi 6grenme
hizinda 6grenme imkani saglayan, bilgiye diledigi kaynaktan ulasmalarina olanak veren, 6grenciye sinifin bir
parcasi oldugunu unutturmadan egitim ortamina bagimli kalinmadan ve klasik ve online iletisimin yararli yanlarini
alarak karma 6grenme (blended learning, hybrid learning). Ortamlarinin deger kazandigini gérmekteyiz. Hibrit
0grenme, 6grencilerin yer, zaman, yontem ve 6grenme hizlari izerinde belirli diizeyde kontrol sahibi olduklari ve
blyik olgiide online ortamda gergeklesen; fakat ayni zamanda evleri disindaki fiziksel bir ortamda 6grenmenin
yonlendirilmesi ile hem yiuz ylize hem de online olarak 6grenmeye devam ettikleri; her 6grencinin 6grenme
surecinde kesfettigi yeni bilgi ve becerileri bir araya getirerek bitlinlesmis bir 6grenme deneyimi sundugunu
goriyoruz.

Hibrit modeller ile 6grencilerin hem yiliz ylize hem online egitim gorebildikleri egitim modeli bir¢ok llkede
uygulandigl gorilmektedir. Geleneksel egitim modelini gevrimici egitim materyalleriyle zenginlestiriimesi yani
harmanlandigi kullanilan teknolojilerin yaninda farkli egitim felsefelerinin geleneksel 6grenme metotlarinin
kullanilmasi ile geleneksel egitim modelleri desteklenerek 6grenme hizi ve kalitesinin artinildigi dasiinilebilir.
Literatirde hibrit egitim ve 6grenme diger adi ile harmanlanmis karma 6grenmenin; egitim ortaminda esneklik,
o0grenme seviyesinde artis, kalicilik, 6grenmeye ilginin artmasi, kaliteli etkilesim, ekonomiklik gibi avantajlarinin
oldugu gorulmustir (Yapici & Akbayin,2013).

Arastirmalarda Hibrit egitim ve 6gretim modelleri Gzerinde durulmaktadir: Esnek model (Flex model), Segimli
model (A la carte model), Zenginlestirilmis sanal model (Enriched virtual model), Bireysel rotasyon modeli,
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istasyon rotasyon modeli, Laboratuar rotasyon modeli ve evde ders okulda 6dev modeli (flipped classroom).
Diger bir adi ise ters ylz edilmis egitim modeli olarak ifade edilmektedir. Bu modellerden ters yiiz edilmis egitim
modeli literatiirde 2000’li yillardan bu yana 6nemi korumus hem diinyada hem de lilkemizde son yilarda
popilerlesmis ve hemen hemen her alanda kullanim alani bulmustur (Demiralay & Karatas, 2014).

Ozellikle Covid -19 salginindan sonra tiim diinyada okullarda uygulanmasi beklenen Hibrit egitim ve 6grenme
modeli dijital ve klasik egitim tarzini harmanlamis ve 6rglin egitime karma bir bakis agisi getirmis Hibrit egitim
yaklasimi harmanlanmis 6grenme adi altinda birgok egitim ortaminda tercih edildigi goriilmektedir. Ulkemizde
ise EBA Uzerinden ders vidolari yiklenmesi ve 6gretmenlerin ayni portaldan ve zoom lizerinden online olarak
ders yapildi pandemi siirecine gore belli zamanlarda online diger zamanlarda ise yiiz ylize olarak ve yine pandemi
seyrine gore belirlenen zamanlarda ise g¢evrimici ve yiliz yiize olarak harmanlandi. Pandemi déneminde hibrit
egitim modelini ¢ok sik duyarak uygulamalarin énem kazandig goriildi. Ulkemizde bazi 6zel okullarda ve bazi
Universitelerde Hibrit uygulamalara benzer farkh web tabanh egitim modelleri uygulamaya konuldugu ve halen
de bu dijital egitim modelleri klasik egitime yardimci olmasi adi altinda uygulanmaya devam ettigi gorillyor.

Pandemi slrecinde egitim hayatina giren online 6grenme modeli pandemi ge¢se de devam edilip yliz ylize dersin
icinde de dersin disinda da online olmak lzere hem okul ici hem okul disi galismalarinin bilingli ve zamani etkili
kullanmasi adina 6nemli oldugu gérilmektedir. Bu 6nemle bu bilingte olmasi gereken egitim sistemine iligkin
egitim kurumlarinin ne gibi hazirlklarinin oldugu bu konuya iliskin egitim kurumlarinin bir alt yapi olup olmadigi
arastirmacinin dikkatini gekmistir. Bu baglamda diinyaca bilinmekte olan Hibrit egitim modelleri agisindan 6zel
ve kamu egitim kurumlarinda Hibrit egitim (Harmanlanmis 6grenme) modellerinin kullanilmasi noktasinda bir
farkindaliginin ve uygulamanin var olup olmadigi bu arastirmanin temel problemini olusturmaktadir. Bu anlamda
arastirmada elde edilen veriler hem alan yazindaki bir boslugu doldurmasi agisindan hem de ayni zamanda
bundan sonraki arastirmacilara konu olmasi baglaminda 6nem tegkil etmektedir.

Arastirmada resmi ve Ozel egitim kurumlarinda gorev yapan yoneticilerin goruslerinin alinmasi igin asagidaki su
sorulara cevap aranmistir;

1- Hibrit egitim ve 6grenme nedir?

2- Uygulamada olan hibrit egitim modelleri nelerdir?

3- Ters ylz edilmis sinif ve 6grenme modeli nedir?

4- Turkiye’de MEB tarafindan her hangi bir hibrit calisma plani var mi?

5- Adana Milli Egitim MudurlGgi bunyesinde resmi ya da 6zel egitim kurumlarinda Hibrit egitim ve 6gretim
modeli uygulaniyor mu?

6- Gelecekte egitim sistemlerinde hibrit egitim ve 6grenme ortamlarindan olan ters yiz edilmis sinif ve
0grenme modelinin yeri ve 6nemini nedir?

YONTEM

Arastirmanin bu béliminde arastirmanin modeli evren ve 6rneklem, veri toplama araglari, verilerin toplanmasi
ve verilerin analizi streglerine yer verilmistir.

Arastirmanin Modeli

Arastirmanin modeli nitel arastirma yontemlerinden olgu bilim (fenomenoloji) ile desenlenmistir. Olgu bilim
arastirmalari belirli bir zamanda ve belirli bir baglam igerisinde, insanlarin dinyayi nasil deneyimledikleriyle
ilgilenmektedir (Bloor & Wood, 2006; Cilesiz, 2011). Olgubilim deseni ile farkinda oldugumuz ancak
derinlemesine ve ayrintili bir anlayisa sahip olmadigimiz olgulari incelemektedir (Yildirrm & Simsek, 2008).
Desenin dayandigi temel varsayimlar da bu anlamin kesfedilmesine olanak saglamaktadir. Arastirmada olgubilim
deseninin kullanilma amaci ise: Hibrit egitim modeli olgusunun “yasanmis deneyimlerin” nasil anlamlandirildig
arastirmanin odagini olusturmaktadir.

Evren ve Calisma Grubu

Arastirmanin evrenini 2021-2022 egitim 6gretim yilinda Adana ili Seyhan ve Cukurova ilgelerinde gorev yapan
okul yoneticileri olusturmaktadir. Arastirmanin ¢alisma grubu da amach érneklem yontemlerinden maksimum
cesitli yontem ile belirlenen 10 resmi ve 10 6zel okul olmak lzere toplam 20 okul yéneticisinden olusmaktadir.
Katiimcilarin demografik bilgileri Tablo 1’de sunulmustur.
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Tablo 1: Arastirmaya Katilan Okul Yéneticilerine iliskin Bilgiler

Degisken Adi Degisken Tiirii N %
Cinsivet Kadin 8 40
insiye
v Erkek 12 60
10-20 Yil 12 60
Mesleki Kidem 21-30vil 6 30
31 Yil ve Uzeri 2 10
Resmi Kurum 10 50
Okul Durumu .
Ozel Kurum 10 50
ilkokul 5 25
Gorev Yaptig Okul TirG  Ortaokul 5 25
Lise 10 50
N Okul Mudara 10 50
Gorevi -
Mudir Yardimcisi 10 50
Toplam 20 100

Veri Toplama Araglari

Arastirmada verilerin toplanmasinda arastirmaci tarafindan gelistirilen yari yapilandirilmis gériisme formu
kullanilmistir.  Yari yapilandiriimis goériisme teknigi sistematik ve karsilastirilabilir veri sunmasi yoniyle
arastirmacilara kolaylik saglar (Yildirim & Simsek 2008). Gorlisme formunun birinci bélimiinde kisisel bilgilere ait
sorulara yer verilmistir. ikinci bélimde ise arastirma konusun derinlestiren agik uglu sorulara yer verilmistir.
Sorular asagida yer almaktadir.

1- Hibrit egitim ve 6grenmeye hakkinda bir bilginiz var mi? Varsa agiklayiniz.

2- Uygulamada olan herhangi bir hibrit egitim ve 6gretimine sahit oldunuz mu? Olduysaniz agiklayiniz.

3- Hibrit egitim ve 6gretim igin bircok model vardir. Bunlardan birisi ters yuz edilmis sinif ve 6grenme
modelidir. Ters yiz edilmis sinif ve 6grenme modeline iligkin bir bilginiz var mi? Varsa agiklayiniz.

4- Turkiye’de MEB tarafindan herhangi bir hibrit calisma ya da planlamanin olup olmadigi noktasinda bir
bilginiz var mi? Varsa agiklayiniz.

5- Adana Milli Egitim Midirlagu blinyesinde resmi ya da 6zel her hangi bir kurumda hibrit egitim ve
0gretim modeli uygulaniyor mu? Agiklayiniz.

6- Gelecekte egitim sistemlerinde hibrit egitim ve 6grenme ortamlarindan olan ters yiz edilmis sinif ve
06grenme modelinin yeri ve dnemini nasil degerlendiriyorsunuz?

Verilerin Toplanmasi ve Analizi
Arastirmadaki amaglanan hedeflere ulasabilmek amaciyla gerekli verilerin toplanma siirecinde yiiz ylize gériisme
yontemi kullanilmistir. Gorlisme Oncesi arastirmaya katilacak yoneticilere 6n bilgilendirme yapilmis ve onam
formu imzalayarak goniilli olmayi kabul eden yoneticiler arastirmaya dahil edilmislerdir.
Arastirmada katiimcilari tanitici bulgularin yer aldigi birinci kismin degerlendiriimesinde betimsel analiz,
arastirma problemlerini olusturan sorularin yer aldigi ikinci kismin degerlendirilmesinde ise icerik analizi teknigi
kullamilmustir. igerik analizi tekniginde veriler dért asamada analiz edilmistir:

1- Verilerin kodlanmasi,

2- Kodlanan verilerin temalarinin belirlenmesi,

3-  Kodlarin ve temalarin diizenlenmesi,

4- Bulgularin tanimlanmasi ve yorumlanmasi (Yildirim & Simsek, 2008).

Veri kodlamada Y&netici gériislerini belirtmek tizere MR (resmi okul midiiri), MO (6zel okul mudiri), MYR
(resmi okul miidiir yardimcisi), MOY (6zel okul miidiir yardimcisi) kodlari kullanilarak analiz edilmistir.

Gegerlilik ve Giivenirlik

Nitel arastirmalarin gegerlilik ve glvenirliligi; tutarlilik, inandiricilik, genellenebilirlik ve dogrulanabilirlik
kavramlari ile saglanmaktadir. Calsmalarin inandiricihgl icin veriler katilimci teyidine sunulmus,
degerlendirilmesinde uzman gorisiine basvurulmustur. Glvenirlik arttirmak icin arastirma sorulari agik ve net
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yazilmistir. Etik kurallar geregi katilimcilarin isimleri kodlanmistir. Arastirmanin gegerliligi igin katiimcilarin onayi,
katilimcilarin ayrintili tanitimi arastirmacinin 6n yargilardan uzak durmasi gibi tekniklere bagvurulmustur (Frankel
& Wallen 2006).

BULGULAR

Birinci Alt Probleme Ait Bulgular

Arastirmaya katilan okul yoneticilerinin Hibrit egitim ve 6grenme, kavramini nasil tanimladiklarini ortaya
¢ikarmak amaciyla katilimcilara “Hibrit egitim ve 6grenme hakkinda bir bilginiz var mi? Varsa agiklayiniz?” sorusu
yoneltilmistir. Soruya yonelik katilimci gorisleri Tablo 2'de sunulmustur.

Tablo 2: Okul Yoneticilerinin Dijital Okuryazarlik Tanimlamalarina iliskin Gorisleri

Bulgular Katihmailar N

MYR.1, MYR.4, MYR.1,MYO.2,
MR.5, MR3, MYR.2, MO.5, MO.3, 12
MO.2, MYO.4, MYO.1

Hibrit egitim ylz ylize ve online egitimin birlikte
yurattldigiu modeldir.

Pandemi déneminde uygulanan egitim modeli

: MYR.3, MR.4, M0O.1, MO.2, 4
modeldir.
Hibrit egtim daha 6nce duymadim. MR.1, 1
Karma egitim modelidir MYR.5, MYR.1, 2
Dijital 6grenme ile yiiz yiize 6grenmenin MO.4, MYO.5,
harmanlanmasidir. 1
Yari zamanli egitim 6gretim modelidir. MYO.3 1

Tablo 2’ye gore okul yoneticilerinin Hibrit egitim modelini dort farkli sekilde tanimladiklari gérilmustir. En fazla
tekrar eden Hibrit egim yiiz ylize ve online egitimin birlikte ylrittldigi modelidir. Hibrit egitim modelinin karma
egitim modeli olmasi ve yari zamanli egitim modeli olmasi tanimi oldugu goérulmektedir. Okul yoneticileri Hibrit
egitim modeline yonelik tanimlamalari genel anlamda bir tanim altinda toplanmistir. Okul yoneticilerinin Hibrit
egitim modeli tanimlarina iliskin 6rnek gorusleri asagida verilmistir.

Online editim ve yiiz yiize editimin karma bir sekil almis modelidir(MO.2)

Sinif igerisinde yiiz yiize 6gretim ortamina katilamayan 6grencilerin teknolojik araglar vasitasiyla, uzaktan égretim
yéntemleriyle derse dahil olmasidir. Béylelikle hem yiiz yiize hem online 6Grenmeyi bir araya getiren sistem olmus
olusur (MR3).

Dijital 6§renme ile yiiz yiize 6Grenmenin birlikte harmanlanmasidir(MO.4).

Hibrit editim online ve yiiz yiize yapilan, karmadan olusan bir egitim modelidir (MY0.1).

Var. Pandemi siirecinde uyguladim, derslerin hem yiiz yiize hem online seklinde verilmesidir(MY0.2).

Evet bilgim var. Yari zamanl egitim ve égretim modeli olarak bence pandemi ile birlikte yararl olabilecegini
diisiindiigiim bir model(MYO.3)

Hem online hem yiiz yiize egitimin birlikte kullaniimasi seklidir. Yiiz yiize egitimin miimkiin olmadigi, durumlarda
avantaj saglayabilir. Ancak éncelik yiiz yiize egitim olmali(MYO.5).

Pandemi déneminde kullanilan karma egitim online ve yiiz yiize egitim olarak biliyorum(MR.3).

Duydum. Pamdemi déneminde uygulanan bir yéntemdir(MR.4).

ikinci Alt Probleme iliskin Bulgular

Arastirmaya katilan okul yoneticilerinin uygulamada olan her hangi bir hibrit egitim modelinin varhgini belirlemek
amaciyla katilimcilara “Uygulamada olan her hangi bir Hibrit egitim ve 6gretimine sahit oldunuz mu? Olduysaniz
aciklayiniz? ” sorusu yoneltilmistir. Soruya iliskin katilimci gérusleri Tablo 3’te yer almaktadir.
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Tablo 3: Uygulamada Olan Hibrit Egitim Modellerine iliskin Goriigler

Bulgular Katihmailar N
Pandemi doneminde EBA ve Zoom

Gzerinden yapilan uygulama Hibrit uygulamaya
benzetilebilir. MR.1,MR2, MR.3, MR4, MR.5

MYR.1, MYR.2, MYR.3, MYR.4, MYR.5 10
Okulumuzun satin alarak alt yapi olusturdugu MO1, M0.2, MO.3, M0O.4, MO.5 10
platformlardan uygulandi. MR.1, MR.2, MR.3, MR.4, MR.5

Tablo 3’e gore arastirmaya katilan okul yoneticilerinin 6zel okul ve resmi okul olarak % 50 oranda, 2 farkli egitim
o0gretimde uygulanmis ve uygulanmakta olan, Hibrit model uygulamasina iliskin gorus bildirdikleri gorilmektedir.

Pandemi déneminde yari zamanli dijital platformdan yari zamanda yiiz yiize derslerimiz olmustur.(MO.1).
Okulumuzda Hibrit egitim modeli olarak UBD adli tasarim tabanli egitim modeli uygulanmistir. Okulumuzda Hibrit
editim modeli olarak Ters yiiz edilmis egitim modeli uygulanmaktadir(M0.2)

Okulumuzda Yiiz yiize dersler ile birlikte Metodbox ile yapay zeka tabanl 6grenme modelini kullanarak egitim
dgretim yapmaktayiz. Tam olarak Hibrit editim uygulamasi olarak tanimlayamasak da benzetebiliriz(MO3).
Okulumuzda de yeni bir gérintiilii konusma platformu gelistirdik ve iki yildir Metodbox uygulamasini
kullanmaktayiz. Okulumuz, bu uygulamaya ek olarak yeni bir uygulama gelistirdi ‘SeeMeet’ adi uygulama

Evet. Pandemi déneminde yari zamanli olarak okula ait dijital platformdan &grenciler okula gelmedigi
dénemlerde evde online olarak derse katilabiliyorlardi. Béylece derslerden geri kalmiyorlardi (MO.4).

Covid salgini siiresince bazi dersler yiiz yiize bazi dersler online yapildi (MR.3).

Resmi ve 6zel egitim kurumlarinda Pandemi déneminde uygulandi (MR.1).

Calistigim kurumda pandemi déneminde pandemi siireci devam edene kadar (MY0.4).

Uglincii Alt Probleme iliskin Bulgular

Arastirmaya katilan okul yoneticilerinin Hibrit egitim ve 6grenme modellerinden olan Ters ylz edilmis sinif ve
0grenme modelini nasil tanimladiklarini ortaya ¢ikarmak amaciyla katilimcilara “Hibrit egitim ve 6gretim igin
birgok model vardir. Bunlardan biri ters yiiz edilmis sinif ve 6grenme modeline iligskin bilginiz var mi? Varsa
aciklayiniz?” sorusu yoneltilmistir. Soruya yonelik katihmci gérisleri Tablo 4’te sunulmustur.

Tablo 4: Ters Yiiz Edilmis Sinif ve Ogrenme Modeline iliskin Gériisler
Bulgular Katilimcilar N

MO.5,MY0.4, MYO.1,MR.5,MR.4, 5

Ogrencilere ders igeriklerinin dijital ortamda
izletilmesi, sinifta ders icerikleri ile ahstirmalar

yaptlmasi.

B MR.5, MR.2, MYO.3
Evde ders Okulda Odev Uygulamasidir 3
Higbir fikir yok. MO.1, MO.2, MO.4MO.3 12

Tablo 4’e gore arastirmaya katilan resmi ve 6zel okul yoneticilerin, birbirine yakin 2 farkli Hibrit modellerinden
olan teres yliz edilmis sinif ve 6gretim modeli uygulamasina iliskin goris bildirdikleri gortilmektedir.

Ogrencilerin dijital bir platformdan ders iceriklerinin 6grencilere ulastirilarak 6drenmenin evde saglanmasi,
okulda ise bu ders iceriklerine iliskin ahistirmalarin okulda yapilmasi seklidir(MO.5).

Ters yliz 6grenme édrenciler dersten énce islenecek konu hakkinda arastirma yapip, sinif ortaminda grup
calismasinda égrencilerden beyin firtinasi yapmasi istenir. Konu anlatimi dijital ortamda yapilip, uygulama kismi
sinif ortaminda yapilir(MY0.1).
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Okulumuzda kendi kullandigim metodbox lizerinden ters yiiz editim iizerine ¢alismamiz olmustur. Odrenci eksik
oldugu konulari tamamlama agisindan faydali oluyor (MY0.3)

Evet var. Ders konularini 6gretmen 6grencilere anlatmadan énce kayit eder. Bu igerikleri égrencilere dijital
ortamda sunariz. Béylece 6grencilerimiz kendi 6grenme hizlarinda konulari 6grenebilirler ve gerektiginde tekrar
yaparak égrenme gerceklesmeden baska konuya gegcme olasiliklari azalir (MR.3)

Ters yiiz edilmis sinif ve 6grenme modelini duydum. Bazi egitim platformlarinda 6grenciye konu anlatim videolari
génderildigimi; okulda ise 6grenme gerceklesme diizeyini belirlemek icin kazanim degerlendirme ¢alismalarinin
yapildigini duydum(MR.4).

Duydum evet. Okulda 6dev ders icerigini ¢ocuga evde kendi kendine 6grenmesi ve okulda alistirma yapilmasi
seklidir(MR.5).

Dordiincii Alt Problemlere iliskin Bulgular

Arastirmaya katilan okul yoneticilerinin MEB Tarafindan Her Hangi Bir Hibrit Calisma Ya Da Planlamanin Olup
Olmadigi noktasindaki her hangi bir planlamanin olup olmadigini belirlemek amaciyla katilimcilara “Tiirkiye’de
MEB tarafindan her hangi bir hibrit calisma ya da planlamanin olup olmadigi noktasinda bir bilginiz var mi? Varsa
aciklayiniz?” sorusu yoneltilmistir. Soruya iliskin katihmci gérugleri Tablo 5’te yer almaktadir:

Tablo 5: MEB Tarafindan Her Hangi Bir Hibrit Calisma Ya Da Planlamanin Olup Olmadigina iliskin Gérigler

Bulgular Katihmcilar n

EBA gibi 6zellikle Pandemi déneminde .. .. ..
MR.4,MYO.1, MYO.3, MO.4,

gelistirilen bir platform var. 4

Proje okullarinda uygulanmaktadir. mMO.1 1

EBA 6rnek denebilir. MO.3,MR.2,M0.5,

Havir duvmadim MO.2, MYR.5,MYR.4 , MYR.3 ,MYR.2, MYR.1,
yirewy ' MY0.4, MYG.2, MR.5, MR.3, MR.1,MY0.5 3

Tablo 5’e gore arastirmaya katilan okul yoneticilerinin cogunlugu MEB tarafindan her hangi bir hibrit ¢alisma ya
da planlamanin olup olmadigi konusunda bir bilgiye sahip olmadiklari gériliyor. Okul Yoneticilerinin, MEB
tarafindan herhangi bir Hibrit ¢alisma ya da planlamanin olup olmadigina iliskin gérisleri asagida sunulmustur.

MEB ‘in pandemi déneminde hibrit egitim ¢alismasi yaptigini duydum Devlet okullarinda EBA lizerinden
ogrencilere konulari tanimlayarak 6grenmelerini istedik Okulda ise alistirmalar ile pekistirme islemini
gergeklestirdik (MR.4).

Ben haberlerden duydum bu konu ile ilgili proje okullari oldugunu ama ayrintili bilgiye sahip degilim (MO.1).
Ozellikle iiniversitelerin bu konuda calisma yaptigini ve uyguladigini biliyorum. Ama MEB ne asamada bir bilgim
yok (MYR.1).

Hayir ¢ok bilgim yok. MEB bununla ilgili agiklama yapti ama EBA lzerinden editim devam ettionu
biliyorum(MYO.3).

Ozellikle pandemi siirecinde ¢ok cok konusulan giindeme gelen bir konu oldu.Alt yapisi olusturuldu(MY0.1)

Begsinci Alt Probleme iligkin Bulgular

Arastirmaya katilan okul yoneticilerine Adana ilinde bulunan 6zel ve resmi egitim kurumlarinda hangi Hibirt
egitim modelinin uygulandigina belirlemek amaciyla katilimcilara “Adana Milli Egitim MidirlGgu blinyesinde
resmi ya da 6zel herhangi bir kurumda hibrit egitim ve 6gretim modeli uygulaniyor mu? Agiklayiniz?” sorusu
yoneltilmistir. Soruya iliskin katihmci goriisleri Tablo 6’da yer almaktadir.
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Tablo 6: Adana Milli Egitim Midiirligiinde Uygulana Hibrit Egitim Modellerine iligkin Bulgular

Bulgular Katihmcilar N
Zoom platformu iizerinden egitim verildi. MY0.3,MY0.1,MR.3,MR5 4
Resmi okullarda uygulanmiyor, 6zel okullarda MO.5,MO.4, MO.5MO.2, MYR.5 5
da duymadim.
8
Eanj;r:glle bagh 6zel okullarin cogunda MYR.4,MYR3.MYR.2, MYO 4,
ve MYO.2,MY0.5, MO.1., MR 4,
Pandemide uygulandi. MO.3,MR.1,MYO.1 3

Tablo 6’ya gore okul ydneticilerinin Adana Milli Egitim M{idiirliigi Biinyesinde Resmi Ve Ozel Egitim Kurumlarinda
Hibrit Egitim Ve Ogretim Modellerini Uygulanmasina iliskin dért farkh gériis de bulunduklari gériilmektedir. En
fazla tekrar eden goriis ise. Pandemiye bagli olarak 6zel okullarin gogunun Hibrit egitim uygulandigi gortsudir.
Adana Milli Egitim MudurlGgiinde uygulana Hibrit egitim modellerine iliskin gorisler asagida belirtilmistir.

Hayir bence uygulanmadi. Genelde okullar Zoom platformu iizerinden egitim verdiler(MY.03).

Pandemi déneminde 6zel ve resmi okullarda belli dénemlerde kullanilmistir(MO.3).

Adana Milli Egitim Miidiirliigiinde su an hibrit egitim uygulamasi yapilmamaktadir. Ancak ézel okullarda Web
tabanli egitim uygulanmakta oldugunu duydum(MR.4).

Resmi okullarda duymadim pandemi siirecinde bazi ézel okullarin uyguladigini gérdiim (MY0.5).

Altinci Alt Probleme iligkin Bulgular

Arastirmaya katilan okul ydneticilerine Hibrit egitim ve 6gretim ortamlarindan olan ters ylz edilmis egitim
modeline iliskin goruslerini belirlemek amaciyla katilimcilara “Gelecekte egitim sistemlerinde Hibrit egitim ve
6grenme ortamlarindan olan ters yiz edilmis sinif ve 6grenme modelinin yeri ve 6nemini nasil degerlendirirsiniz?
” sorusu yoneltilmistir. Soruya iliskin katilimci gérisleri Tablo 7’de yer almaktadir.

Tablo 7: Hibrit Egitim ve Ogretim Ortamlarindan Olan Ters Yiz Edilmis Sinif ve Ogrenme Modelinin Yeri ve
Onemine iliskin Goriisler
Bulgular Katihmcilar N

iyi planlandigi siirece olumlu sonuglar

MY0.1,MY0.4, MYR.2,MR.
verecektir. Avantaji oldugu gibi dezavantajda 0.1,MY0 4, MR-,

4 MO.3, MO.5, 6
olusa bilir.
Hibrit egitimin faydali oldugunu diisiinmiyorum.  M&.4,MYR.3,MYO.5 3
Ulkemizde teknolojik alt yapi yetersiz yiiz yiize MYQ.5, 1
egitim devam edilmeli.
Hem zamandan tasarruf hem daha ¢ok kisiye MYR.1, MYO.4, MYO.2, MR.2,
ulasma olanak sagladigi icin kaciniimaz bir MR.3,M0.1, MR.4,MY0.3 8

sistemdir.

Tablo 7'ye gore arastirmaya katilan okul yoneticileri Hibrit egitim ve 6gretim ortamlarindan olan ters yiiz edilmis
sinif ve 6grenme modelinin yeri ve 6nemine iliskin olarak, birbirine yakin oranda benzer iki goris belirttikleri
gorillyor. Blylk ¢ogunlugunun hem zamandan tasarruf hem daha cok kisiye ulasma olanak sagladigi icin
kaginilmaz bir sistem oldugu goristdir. Bu iki goriise iliskin en az oranla verecegi ve avantaji oldugu gibi
dezavantajda olusa bilecegi gorisiiniin oldugu goérilmektedir. En az oranda ise llkemizde teknolojik alt yapi

108
www.jret.org @Her hakki saklidir. Dergide yayinlanan yazilarin; intihal, etik ve diger tim

sorumlulugu yazara/yazarlara aittir.
Toytok & Oztas


http://www.jret.org/

Egitim ve Ogretim Arastirmalar Dergisi u
Journal of Research in Education and Teaching re
®

Kasim 2022 Cilt: 11 Sayi: 4 ISSN: 2146-9199

yetersiz yuz ylize egitim devam edilmesi gerektigi géruslerini bildirmislerdir Bu temaya iligkin olarak katilimcilarin
bazilarinin gorisleri dogrudan alinti yapilarak agagida verilmistir:

Teknoloji hayatimizin her alaninda yer almistir. Ayni sekilde egitim ortamlarinda bu teknolojiyi kullanmak sart
oldu§unu diisiiniiyorum (MO.1).

Temelleri saglam atildigi taktirde daha verimli olacagini diisiiniiyorum (MO.2)

Hibrit egitim uygulamalarinin mantikli olabilir tabi uygun alt yapi ve sartlar olusur ise (MO.3)

Bence artik gelisen dijital ¢agda sadece yiiz yiize degil ayni zamanda online egitime de gecilmelidir. Geg bile
kalindigini diisiiniiyorum. Dedisime direng gbsteren bir yapiya sahip oldugumuzu diisiiniiyorum (MY0.3).

lyi planlandidi siirece her iki sistemde olumlu sonuglar verecektir. Takibinin cok iyi bir sekilde yapiimasi lazim. Ters
yiiz editimin aslinda ¢ok eski zamanlarda da kullanilan bir sistemdir (MY0.1).

Hibrit egitimin faydali oldugunu diisiiniiyorum. Egitim de 6grenci ve éGretmen arasinda bir bag olusmali (OM.4).
Teknolojinin gelisimi ile birlikte egitim sistemlerinde degismesi muhtemel. Ancak (ilkemizin tamaminda teknolojik
alt yapimini yetersizligi diisiiniildiigiinde yiiz yiize editimin devam etmesi gerekiyor (MYO.5).

Temel egitim seviyesindeki édrenciler icin bu model uygun dedildir. Ogrencilerin sinif icerisinde daha etkili
o6grenme gergeklestirdigi fikrindeyim. Ayrica 6grencilerin dersteki motivasyonlarini canli tutabilmesi igin yiiz yiize
editimin daha iyi oldugunu diisiinmekteyim. Yas seviyesi biiyiik olan orta yiiksekégretimde bu sistem kullanilabilir
diye diisiintiyorum (MR.2)

Hibrit egitim olsun ters yiiz edilmis sinif olsun egitimin her her zaman her yerde kullanilabilmesi egitime destek
sagliyor. Gelecekte hibrit egitim ve ters yiiz edilmis sinif yayginlasarak 6neminin aratacadini diisiiniiyorum
(MYO.4).

TARTISMA

Resmi ve 6zel okul yoneticilerine Hibrit egitim ve 6grenme kavramina iliskin gorlslerinin belirlenmesinin
hedeflendigi bu arastirmada resmi ve 6zel egitim kurumlarinda gérev yapan 20 yoneticinin gorisleri alinmis ve
analizler bu veriler dogrultusunda yapilmistir.

Hibrit Egitim ve Ogrenme Modelini Tanimlamaya Yénelik Tartisma

Okul yoneticilerine Hibrit egitim ve 6grenme hakkinda bir bilginiz var mi? Sorusu yoneltilmis ve katilimcilarin
tamaminin Hibrit egitim ve 6grenme modeli hakkinda bilgiye sahip olduklarina dair yanit alinmistir. Bu cevap
dogrultusunda katilimcilarin modeli tanidiklari belirlenmistir. Resmi ve 6zel okullardaki yoneticilerin tamami
modeli tanimaktadir. Oysa Arastirmaya baslarken 6zel okullarin resmi okullarin aksine Hibrit egitim ve 6gretim
modelinin uygulanmasinda daha yetkin olabilecegi kanisi hakim iken; arastirma neticesinin aksi yonde oldugu
goriilmektedir. Ozel ve resmi kurum yéneticilerinin tamami Hibrit egitim modelini biliyor olmasi yakin zamanda
yasanilan pandemi siirecinde online 6grenmenin yer almasi bu baglamda dijital 6grenme platformlarin 6nem
kazanmasi yayginlagsmasi ile iligkili oldugu distinulmektedir. Katilimcilar ile gériismede en ¢ok dikkat ceken nokta
hibrit egitimi tanimlarken 6zellikle devlet okulu yoneticilerinin goriisleri pandemi doneminde duyduklarini ve bu
donemde bu uygulamalar ile tanistiklari ve uygula ma yapildigi yoniinde oldugu gorilmustir. Modeli tanimlayan
yoneticilerin Ozellikle pandemi doneminde uzaktan egitime gecilmesi ile duyulan yiz yiize 6g8renme ile e
6grenmenin harmanlanarak uygulanan bir egitim modeli olarak ifade edilen bir model oldugu tanimi ortaya
¢ikmistir. Hibrit egitim ve 6gretim modelini tanimlayan okul ydneticileri Hibrit egitim modelinin avantajlarina
dikkat gekmislerdir.

Usta (2007) & Soydan (2008) arastirmasinda Hibrit (harmanlanmis) uzaktan egitim ortamlari ile ¢evrimigi
O6grenme ortamlarinin 6grenci basarisina olumlu olarak sagladigini belirtmektedir. Gériisme yapilan yoneticiler
bu arastirma sonucunda belirtildigi gibi uzaktan ve online egitimin olumlu yonlerine dikkat ¢ekerek Hibrit egitimi
tanimladiklar gérilmistiir. Ozdemir’in (2008) calismasin da ise, hibrit 6grenmenin yiiz yiize yapilan egitime
kiyasla 6grencilerde kalici bir 6gretim gerceklestirdigi ve akademik basariyi artirdigi gorilmistir. Calisma
bulgularinda hibrit 6grenmenin ylz yize 6grenmeye kiyasla daha etkili ve verimli olacagini ifade etmislerdir.
Gortisme yapilan yoneticiler bu arastirma sonucunda belirtildigi gibi Hibrit 6grenme modelinde 6gretmen ve
ogrenci etkilesiminin daha fazla oldugu ve planh ¢alisma zorunlulugu olundugu goéruslerini belirtmislerdir.

Uygulamada Olan Hibrit Egitim Modellerine Y6nelik Tartisma
Okul yoneticilerine, uygulamada olan herhangi bir hibrit egitim ve 6gretimine sahit oldunuz mu? Sorusu
yoneltilmis ve katilimcilarin 6zel ve resmi okul yoneticileri ayni oranda iki farkli Hibrit egitim ve 6grenme
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modelinden bahsettikleri gorulmdistiur. Resmi okul yoneticilerinin tamami Hibrit uygulama modeli olarak
pandemi doneminde uygulanan EBA portalindan ve Zoom lzerinden canh ders uygulamalarinin yapilmis oldugu
gorusunl belirtmislerdir. Resmi okul yoneticileri pandemi siirecinde Hibrit egitim ve 6grenme modeli olarak
belirtilen uygulamalar ile sahit olduklari yoniinde goris belirtmislerdir. Belirtilen bu gorislerden hareketle resmi
okul yoneticilerinin EBA portalini ve Zoom Uzerinden yapilan egitim uygulamalarini Hibrit egitim modeli olarak
tanimladiklan goriilmektedir. Ozel okul yéneticileri Hibrit uygulamalarin pandemi déneminde okullarinin kendi
alt yapilarini olusturduklarini ve kendi biinyelerinde farkli platformlardan yapay zeka tabanli Web tasarimlari ile
yaptiklari gérusiini belirtmiglerdir. Bu uygulamanin aslinda pandemi éncesinde alt yapisinin olusturuldugunu ve
boylece pandemi donemindeki egitim siirecinde ¢ok zorluk yasamadiklarini yéniinde gorusler belirtmislerdir.
Ozel okul yéneticileri hali hazirda ayni Web tasarimli yapay zeka tabanl platformlardan dijital olarak
odevlendirme ve 6dev takibi ayni zamanda ders igerikleri sunuldugu seklinde aktif kullanimin devam ettigini ve
teknolojinin olumlu yonlerinin egitim ortamlarina dahil edilmesi gerekliligini belirtmis olup egitim 6gretimin ayni
zamanda yiz ylze yapildigl ydninde gorislerini belirtmislerdir.

Bilgin, Kibaroglu & Ust (2014) yaptiklari calismada, gelecekte okullar teorik ve ezbere dayali bilginin verildigi yer
olmaktan ziyade egitimin iletisim ve etkilesimin 6n planda olmasi gerektigi, egitim ortamlarinin 6grenciyi hayata
hazirlayan bir yer olarak ve 6gretmenin rolii de bu siirecte 6grencilere rehber olmasi gerektigi sonucuna vardiklari
gorilmektedir. Diger bir ifadeyle; insanlardan 6grenmeyi 6grenen bireyler ve okullardan da 6grenen orgitler
olmalari beklenmektedir. Gorlisme yapilan yoneticilerinde bu arastirma sonucunda belirtildigi gibi degisen ve
gelisen diinyada teknoloji kullaniminin egitim ortamlarini kaginilmaz oldugu ayni zamanda gelecegin okullarindaki
insanlardan teknolojiyi etkili ve verimli kullanabilen, problem ¢o6zebilen, yaratici dislnebilen, bilgi Gretebilen
niteliklere sahip olmalari gerektigi gorislerini belirtmislerdir. Graham ve Bonk (2006) yaptiklari arastirmada,
hibrit 6grenmenin, gelecekte bireylere bilgiye ulasmanin ve gesitliligi, sosyal etkilesim, etkili ve verimli 6grenme,
O0grenmeyi kontrol edebilme, yonetme gibi sonuglarini ortaya ¢ikacagini 6n goérmislerdir. Bu arastirmada
belirtildigi gibi goriisme yapilan okul yoneticilerinin gelisen teknolojiye kayitsiz kalinamayacagi, ters yiiz edilmis
hibrit egitim modelleri gibi uygulamalar ile 6grencinin pasif katilimci oldugu 6gretmen kontroliinde yuritilen
klasik 6grenmenin yerine sinif ici etkinliklerin 6grencilere sinif disinda dijital ortamda sunulmasi gerektigi ayrica
ogrencilerin 6grenme ortamina akrif katilarak Ust diizey becerileri gelistirecegi gorislerini belirtmislerdir.

Hibrit Egitim ve Ogrenme Modellerinden Olan Ters Yiiz Edilmis Sinif ve Ogrenme Modelinin Gériislerine iliskin
Tartisma

Okul yoneticilerine, Hibrit egitim ve 6gretim igin birgok model vardir. Bunlardan birisi ters yiiz edilmis sinif ve
0grenme modelidir. Ters yiiz edilmis sinif ve 6grenme modeline iliskin bir bilginiz var mi? Sorusu y6neltilmistir ve
cogu katihmcinin modeli tanidiklari belirlenmistir. Ozel ve resmi okul yéneticilerinin modeli esit oranda
tanimaktadirlar. Ozel ve resmi okul ydneticilerinin esit oranda modeli tanimalarina ragmen tamaminin ézel okul
yonetici oldugu ¢ok az katilimci ise modeli hi¢ tanimadiklari gorisiini bildirmeleri dikkat cekmistir. Oysaki yapilan
arastirmalarda gorildiGga lGizere ters ylz edilmis modelin ¢ok eski zamanlardan itibaren uygulanir oldugu halde
bilinmemesinin sebebi duymadiklari yéniinde goris bildiren yoneticilerin mesleki kidemleri az olan yoneticiler
oldugu anlasiimistir. Modeli taniyan yoneticilerin modeli bazi egitim platformlarindan 6grenciye konu anlatim
videolari gonderildigini; okulda ©6grenmenin 6gretmen rehberliginde alistirmalar ile pekistirilerek okulda
0grenmenin gerceklesme diizeyini belirlemek igin kazanim degerlendirme ¢alismalarinin yapildigi goruslerini
belirtmiglerdir. Katilimci olan 6zel okul yoneticileri ters yiz edilmis egitim modelini yapay zeka tabanli web
tasarimi portaldan bu modele iliskin ¢alismalarinin oldugunu boylece 6grencilerin eksik olduklari konulari kendi
6grenme hizlar 6lglistiinde tamamlama anlaminda fayda sagladigi gorislerini belirtmislerdir.

Genger, Gllburak ve Adiglizel (2014), arastirmalarinda modelin 6gretmenleri sinifta rehber konumda olmayi,
ogrencilere daha fazla yardimci olmaya, 6grencilerle bire bir ¢calismaya tesvik ettigini sdyleyerek ters yiz edilmis
sinif ve 6grenme modelinin 6gretmen agisindan faydalarindan bahsetmektedir. Kiglik gruplar halinde, ders
saatinden tasarruf etmek ve 6grencilerle iletisimlerini gelistirmek ici, arastirmacilar modelin sadece velilere
cocuklarinin egitim silrecini takip etme olanak saglamakla kalmayip, 6grencinin kendi 6grenme hizlarina gore
ogrenmelerine, kendilerini ifade etme becerilerini gelistirmelerine imkan tanidigini belirterek modelin
ogrencilere faydali olacagl sonucuna varmistir. Bu arastirmada belirtildigi gibi gorisme yapilan yoneticiler
glinimizde degisen dinya ile birlikte gelisen teknolojinin olumlu yoénlerini egitim ortamlarina entegre
edilmesinin ve dijital 6grenme web tasarimli yapay zeka platformlarindan yararlanmasi gerekliligini ayni 6nemle
bireysel 6grenme hizlarinin artacagi, 6grenme zenginliginin, 6gretmen 6grenci etkilesiminin daha fazla olacagi
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goruslerini belirtmislerdir. Ocak (2013), yapmis oldugu ¢alismasinda ters yiiz edilmis sinif ve 6grenme modelinin
0greneni geleneksel modelin monotonlugundan kurtardigini ve ders igeriginin zamandan ve mekandan bagimsiz
olarak tekrar tekrar gozden gegirilmesine izin verdigini belirtmekledir. Arastirmacinin belirttigi gibi gorlisme
yapilan yoneticiler ters yiz edilmis egitim modeli ile 6grencilerin klasik 6grenmede oldugu gibi pasiflikten
¢ikararak daha ¢ok aktif olacaklari ve sorumluluk bilincinin artacagini, konulari tekrar etme, eksik oldugu konuyu
tamamlama, istedikleri zamanda ve mekanda 6grenmeyi gerceklestire bilme olanagina sahip olacaklari géristini
belirtmislerdir.

MEB Tarafindan Herhangi Bir Hibrit Calisma Ya Da Planlamanin Olup Olmadigi Goriisiine iliskin Tartisma

Okul yoneticilerine, Tiirkiye’de MEB tarafindan her hangi bir hibrit calisma ya da planlamanin olup olmadigl
noktasinda bir bilginiz var mi? Sorusu yoneltilmis ve 6zel okul agirlikta olmakla birlikte ¢ok az katilimcinin MEM
‘in hibrit calisma noktasinda planlamanin oldugu goéruslerini bildirmislerdir. Gorlismeye katilan yoneticilerin
¢ogunlugu boyle bir planlama olmadigl noktasinda gorislerini bildirmislerdir. Planlamanin olmadigi gérisini
bildiren yoneticilerin cogu resmi okul yoneticileri olusturdugu dikkat cekmistir Ayrica dikkat ceken diger bir konu
planlamanin oldugu yanitini veren yoneticilerin EBA portalinin, MEB ‘in hibrit ¢alismasi oldugu gorislerini
bildirmeleridir.

Turker & Guven, (2016), calismalarinda, EBA 6grenciler tarafindan birgok bicimlerde kullandiklari gériilmektedir.
Tlysliz ve Cimen (2016) tarafindan yapilan bir ¢alismada, 6grencilerin EBA’y1 konulari pekistirme, sinavlara
hazirlanma ve konu tekrari yapma gibi boyutlarda faydal bulduklari sonucuna ulasmislardir. Ayrica, 6grenciler
konu anlatimi, egitici oyun/etkinlikler, testler ve videolar gibi boyutlarda EBA’nin ilgi ¢ekici oldugunu belirttikleri
gorilmektedir. Arastirmacilarin belirttigi gibi gorlisme yapilan yoneticiler MEB tarafindan EBA portalinin,
pandemi doneminde alt yapisinin gelistirme iyilestirme noktasinda c¢alismalarin yapildigi, pandemi doneminde
online egitimde olduk¢a fayda sagladigi, 6grencilerin ders videolarini istedikleri zaman ve mekanda bireysel
0grenme hizlari 6lglistiinde kazanim sagladiklari, sinava hazirlanma, konu tekrari gibi farkli bicimlerde 6grencilerin
kullanim alani buldugu goruslerini belirtmiglerdir.

Adana Milli Egitim Miidiirliigii Biinyesinde Resmi ve Ozel Egitim Kurumlarinda Hibrit Egitim ve Ogretim
Modellerinin Uygulanmasina Yonelik Tartisma

Okul yoneticilerine, Adana Milli Egitim Mudurluga binyesinde resmi ve 6zel her hangi bir kurumda hibrit egitim
ve 6gretim modeli uygulaniyor mu? Sorusu yoneltilmis ve katiimcilarin tamami uygulandigi yonde goéruslerini
belirtmislerdir. Ozel okul yéneticilerinin bir kismi gorislerinde kendi okullarinda uygulandigi ancak devlet
okullarinda uygulanmadigl yonde goris bildirdikleri gorilmektedir. Resmi okul ydneticilerinin bir kismi
gorislerinde ise ayni sekilde resmi okullarda hibrit uygulama olmadigi ancak EBA ve Zoom portallarindan canh
derslerin uygulandigl noktasinda goriis bildirmeleri dikkat ¢ekmistir. Buradan hareketle gorlismeye katilan
yoneticilerden 6zel okul yoneticileri EBA ve Zoom portalini hibrit uygulama olarak degerlendirmez iken resmi okul
yoneticilerinin bir kismi hibrit 6grenme modeli olarak degerlendirdigi gérisiine ulasilmaktadir.

Aktay & Keskin (2016), calismasinda EBA portalinin, 6gretmenlerin gerekse 6grencilerin kullanabilecegi egitim
araglarinin yaninda, egitsel iceriklerine de yer veren bir egitim portali oldugu, EBA iceriginde, yazi, ses ve resim
gibi kaynaklarin yani sira video anlatimi tarzinda igerikler yer almaktadir. Dosya ylkleme ve dijital alan saglama,
yarismalar diizenleme, duyurular yapilmasi ve kullanicilar tarafindan paylagsimlarin yapilabilme olanagi EBA
sistemini zenginlestiren 6zelliklerden bazilari oldugu seklinde tanimladigi gériilmektedir. Arastirmada oldugu gibi
gorismeye katilan yoneticilerin EBA portalini dijital 5grenme boyutunda hibrit 6grenmeye benzettikleri yoniinde
gorislerini belirtmisleridir. Tutar (2015) ise 6gretmenlerin EBA ile ilgili yeterli bilgiye sahip olmamasinin yani sira
EBA’yi1 seyrek bir bicimde kullandiklari sonucuna ulastigi gorilmektedir. Arastirmada oldugu gibi gériisme yapilan
yoneticilerin gorislerine istinaden EBA portalini ve igerigi konusunda derin bilgiye sahip olmadiklari
disunulmektedir.

Hibrit Egitim ve Ogretim Ortamlarindan Ters Yiiz Edilmis Sinif ve Ogrenme Modelinin Yeri ve Onemine Yénelik
Tartisma

Okul yoneticilerine, gelecekte egitim sistemlerinde hibrit egitim ve 6grenme ortamlarindan olan ters yiiz edilmis
sinif ve 6grenme modelinin yeri ve 6nemini nasil degerlendiriyorsunuz? Sorusu yoneltilmis ve katilimcilarin blylik
c¢ogunlugunun gelisen teknoloji karsisinda bu modelin uygulanmasi noktasinda kaginilmaz oldugu, hem
zamandan tasarruf hem de daha ¢ok kisiye ulasma olanagi saglamasi agisindan ters yiz edilmis sinif ve 6grenme
modelini lyi planlandigi siirece olumlu sonugclar saglayacagi ancak avantajlarinin olacag gibi dezavantajlarinin da
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olacagindan dolayl ¢ok iyi planlanmali ve alt yapisi olmal gorislerini belirtmislerdir. Goérismeye katilan
katihmcilarin diger kismi ise hibrit egitim modellerini faydal gérmedikleri, tlkemizde teknolojik alt yapi yetersiz
oldugundan dolay! yiiz ylize egitime devam edilmesi gerektigi yonunde gorislerini belirtmiglerdir.

Strayer (2007) istatistik dersinde ters yiiz edilmis 6grenme modelini uyguladigl ¢alismasinin sonucunda,
ogrencilerin daha basarili ve 6dev yapma konusunda daha istekli olduklarini belirtmistir. Arastirma da belirtildigi
gibi gorisme yapilan yoneticiler ters yiiz edilmis sinif ve 6grenme modeli ile 6grencilerin kendi 6grenme hizinda
O0grenme saglayacaklari, mekdn ve zaman kavramina c¢ok ihtiya¢ duyulmayacagl ile birlikte 6grenme
motivasyonunu artirarak basarinin da bu oranda daha da artacagi gorislerini belirtmislerdir Tomory & Watson
(2015) egitim fakiltesi 6grencileri ile gergeklestirdikleri ¢alismasinda 6grenciler, ters yiiz edilmis 6grenme
modelinin avantajlarini ders videolarini duraklatma ve tekrar izleme imkani, bireysel 6grenme hizina gore
videolari takip edebilme ve 6gretmene ulasabilme kolayligi olarak siralamislardir. Arastirmada oldugu gibi
goriseme yapilan yoneticiler iyi planlandigi siirece olumlu saglayarak biyik oranda avantaj saglayacagi yonde
gorislerini belirtmislerdir. Yapilan arastirmalarda oldugu gibi gériisme yapilan yoneticilerin bir kismi, ters ylz
edilmis sinif ve 6grenme modelinin avantajlari olacagl kadar dezavantajlarinin da olabilecegi goéruslerini
belirmislerdir.

SONUC VE ONERILER

Hibrit 6grenme siklikla kullanilan bir terimdir. Ne anlama geldigi konusunda belirsizlikler vardir. Bu arastirma; 6zel
ve resmi egitim kurumlarinda gérev yapan yoneticilerin Hibrit (Harmanlanmis) egitim modeli hakkinda bilgilerinin
ne oldugunu ortaya ¢ikarmak, bu baglamda Hibrit 6grenmenin ne anlama geldigini, Hibrit 6grenme ile ilgili
cevremizde hangi Hibrit egitim modellerinin uygulandigi ve bu noktada yapilan veya yapilacak olan bir planlama
olup olmadigi, sorularina bu calisma ile yanit aranmistir. Yapilan analizler sonucunda 6zel ve resmi okul
yoneticilerinin ¢ogunlugunun Hibrit egitim ve 6grenme modeli hakkinda bilgiye sahip olduklarina dair yanit
alinmistir. Hibrit egitim modeli hakkinda bilgi sahibi olan yoneticiler Hibrit egitim modeli: 6grenci merkezli, yapay
zeka temelli, dijital 6grenme modeli ve yiiz yiize 6§renme modelinin olumlu yonlerininden harmanlanarak ortaya
¢itkmis olan bir egitim modeli oldugu yoniinde goris bildirmislerdir.

Uygulamada olan hibrit egitim modellerine yonelik devlet ve 6zel okul yoneticilerinin tamaminin Hibrit egitim
modelinin uygulandigi yoniinde goris bildirmislerdir. Uygulanan Hibrit egitim modeleri: Devlet okullarinda gérev
yapan yoneticiler Hibrit uygulamalarin pandemi déneminde uygulandigini, belirli zamanlarda yiz yize diger
zamanlarda ise EBA ve Zoom platformu lzerinde nonline derslerin yapildigi EBA ve Zoom platformlarini Hibrit
egitim modeli olarak degerlendirdikleri yoniinde sonuca ulasilmistir. Ozel okul yoneticileri ise hibrit egitim
modellerine, web tasarimli, yapay zeka tabanli, dijital 6grenme ortamlarinin pandemi 6ncesinde alt yapilarin
olusturduklarini ve pandemi déneminde bu dijital egitim portallari sayesinde 6grenme siireglerinde kolaylik
yasadiklari gérislerini belirtmislerdir. Ozel okullarda dijital 6grenme portallarinin halen aktif olarak kullandig
ogrencilerin eksik oldugu konularini buradan tekrar etme, sinava hazirlik, 6dev takip, veli takip gibi uygulamalar
alaninda kullanildigi gorislerini belirtmislerdir. Ters yiz edilmis sinif ve 6grenme modeli hakkinda okul
yoneticilerinin cogunun modeli tanidiklari belirlenmistir. Ozel ve resmi okul ydneticileri esit oranda iki benzer
tanimlama yaptiklari goriilmis olup ¢ok az katihmcinin ise ters yiz edilmis sinif ve 6grenme modeli hakkinda
herhangi bir fikirlerinin olmadigi sonucuna ulagiimistir. Resmi ve 6zel okul yoneticileri ters yiiz edilmis egitim
modelini: Ogrenci merkezli bir 6grenme oldugu, evde ders okulda ddev seklinde tanimladiklari gériilmustir.
Katilimcilar ayni zamanda modeli 6grenciye zaman ve mekandan bagimsiz olarak kendi 6grenme hizlarinda,
uygun 6grenme araglari ile 6grenme firsati sunan bir dijital 6grenme modeli olarak degerlendirmektedirler.

Arastirmada resmi ve 6zel okul yoneticilerinin cogunlugu Tirkiye‘de MEB tarafindan herhangi bir Hibrit calisma
ya da planlama yapilmadigi konusunda goriisleri ortaya ¢ikmistir. Bazi katilimcilar ise pandemi doneminde alt
yapilarinin gelistirilerek kullanim alani daha ¢ok olan EBA ve Zoom platformlarini Hibrit 6§renme modeli alaninda
yapilan ¢alisma oldugu gorusleri ortaya ¢ikmistir. Bazi okul yoneticilerinin EBA portalinin kullanilmasinin 6grenci
acisindan degerli 6grenme zenginligi oldugu, 6grenci basarisini arttiracagl ve 6grenme konusunda pekistirme
saglanacagl noktasinda goriste bulunduklari gérilmistir. Adana Milli Egitim Mudurligu Blnyesinde Resmi ve
Ozel Egitim kurumlarinda Hibrit egitim ve dgretim modellerinin uygulanmasina yénelik: Ozel okul yéneticilerinin
bir kismi kendi okullarinin alt yapilarini olusturduklari Web tasarimli, yapay zeka tabanli dijital egitim
portallarindan 6zellikle pandemi doneminde faydalandiklarini su silirecte ise 6devlendirme ve ders tekrari gibi
alanlarda kullanim sagladiklari sonucuna varilmistir. Resmi okul yoneticilerini bir kismi ise pandemi déneminde
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EBA ve Zoom platformu Uzerinden canli dersler yapildigi goruslerini belirtmiglerdir. EBA ve Zoom platformlarini
Hibrit egitim uygulamalari olarak degerlendirdikleri gériilmustir. Arastirmada dijital 6grenme platformlarinin
ogrenci merkezli olmasi, 6grenmeyi hizlandirmasi ve etkili kilmasi yoniinde goruslere ulasiimistir. Hibrit egitim
ve 6grenme ortamlarindan olan ters yiz edilmis sinif ve 6grenme modelinin yeri ve 6nemini: Resmi ve 6zel okul
yoneticilerinin birgogu gelisen ve degisen diinya karsisinda egitim ortamlarina kayitsiz kalinamayacagi buradan
hareketle egitim ortamlarinin teknoloji baglaminda gelismesi ve degismesinin kaginilmaz oldugu gorislerine
ulasiimis olup ters yiiz edilmis 6grenme modelinin 6nemli oldugu gorislerine ulasiimistir. Ayrica yoneticilerin ters
yuz edilmis sinif ortamlarinin 6grenci merkezli olmasi, etkili ve bireysel 6grenme konusunda 6grenci agisindan
avantajlidir ancak dezavantajlarinin da oldugu bu sebeple ¢ok iyi planlanmasi gerektigi yonde gorislerini
bildirmiglerdir.

Arastirmada katim saglayan okul yoneticilerinin Hibrit egitim modeli uygulamalarinin kavramsal olarak tam
anlasilmadigi, arastirma ile bir farkindalk olustugu dustnilmektedir. Arastirmada Hibrit egitim ve 6grenmenin
dezavantajlarina da deginilmis olup yonetici gorislerinin modelin iyi planlandigi takdirde egitsel agidan daha fazla
avantajlarinin oldugu sonucuna ulasilmistir. Hibrit egitim ve 6grenme ortamlarinin ¢ok yaygin olmamasi hem
modelin tam olarak taninmamasina hem de modelin yaygin olarak kullaniimasina engel oldugu gorilmektedir.
Buna ragmen Hibrit egitim ve 6grenme modeli kullanmanin 6grenci ve 6gretmen agisindan egitim ortaminin
etkililigini ve kalitesini arttirarak egitsel basariyi arttirdigi, 6grencilerin is birligi ve sosyal etkilesim ortamlarini
arttirdigi, aktif ve bireysel 6grenme imkani sagladigi gorilmustar.

Arastirma sonucunu 6zetlemek gerekirse Hibrit egitim ve 6grenmenin okul yoneticilerinin uygulama baglaminda
tam anlasiimadig1 soylenebilir. Genel olarak gliniimiiz kosullarinda yoneticiler, Hibrit egitim ve 6grenme
modelinin egitim ortamlarinda kullaniimasinin kaginilmaz oldugu goriisiinde olduklari goralmustir. Arastirmada
bazi 6zel okullarda kendi alt yapilarini olusturduklar dijital 6grenme portallarinin oldugu, resmi okullarda ise alt
yapisinin MEB tarafindan olusturulan web tasarimh EBA portalinin oldugu ve kullanildigi gériilmektedir Arastirma
sonucunda Tirkiye’de MEB tarafindan heniiz Hibrit egitim 6g§renme alaninda bir plan ve galisma olmadig
disuniulmektedir. Arastirma sonuglarina gore asagidaki dneriler ileriye strilebilir:

e Gelisen ve degisen diinya ile birlikte teknolojinin hizla gelismesi ve bu gelisme karsisinda egitim ortamlar
kayitsiz kalmamali dijital 6grenmeyi egitimin her kademesinde yiuz yiize 6grenme ile birlikte
harmanlanarak 6grenme zenginligi saglanabilir.

o Hibrit egitim ve 6grenme konusunda MEB ‘kapsaminda Hibrit egitim uygulama alanlari, uygulama sekilleri
ve 6nemi kapsaminda seminerler diizenlenmeli.

e Hibrit 6grenme ortamlarinin ve alt yapisinin avantaj yerine dezavantaj olusturma
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Ozet

Bu arastirmanin amaci, yoneticilerin, 6gretmenlerin, 6gretmen adaylarinin ve velilerin gorislerine gore Turk
Egitim Sisteminin en dnemli sorunlarini ortaya koymaktir. Arastirma nitel arastirma yaklasimi ile yuratlmastar.
Arastirmanin verileri dort grup katiimcidan toplanmistir. Arastirmaya katilan katilimcilarin tim gruplar agisindan
dagihmi 8 yonetici, 12 6gretmen, 138 6gretmen adayi ve 22 veli olmak tizere toplam 180 olarak gergeklesmistir.
Arastirmada katilimci gruplarin dahil olduklari sosyal konum, mesleki aidiyetler ve egitimin hangi tir paydasi
olduklari (ydnetici, gretmen, dgretmen adayi, veli) farkli sorunlari 8ne gikarmalarina neden olmustur. Ornegin
yonetici grup igin egitimin en temel ve dncelikli sorunu okullarin yeterli oranda biitgeden pay alamamalari olarak
belirtilmistir. Arastirmaya katilan 6gretmenler egitimin en 6nemli sorununun egitimin igerigi ve sinavlara dayali
sistem olarak belirtmistir. Arastirmaya katilan 6gretmen adaylarinin en 6ncelikli sorunu, 6gretmen atamalari
olarak ortaya konulmustur. Arastirmaya katilan velilere gére en 6nemli sorun sinavlara asiri bagimh bir egitim
sisteminde cocuklarin ¢ocukluk caglarini yeterince yasayamamalari, egitimin niteligine iliskin kaygilar,
cocuklarinin geleceklerinden endise duyulmasi olarak siralanmistir. Arastirma bulgulari, egitimin paydaslarinin
farkh bakis agilarina gore egitimden beklentilerini ortaya koymak agisindan ¢oklu bakis agisinin yararh oldugunu

gostermektedir.

Anahtar Sozciikler: Tiirk egitim sistemi, sorunlar, yonetici, 6gretmen, veli, coklu degerlendirme.

PROSPECTIVE SCHOOL ADMINISTRATORS’, TEACHERS’, TEACHER CANDIDATES’ AND
PARENTS’ VIEWS ABOUT THE PRIORITY PROBLEMS OF TURKISH EDUCATIONAL SYSTEM
AND SOLUTIONS

Abstract

The aim of this research is to reveal the most important problems of the Turkish Education System according to
the opinions of administrators, teachers, teacher candidates and parents. The research was carried out with a
qualitative research approach. The data of the study were collected from four groups of participants. The
distribution of the participants participating in the research in terms of all groups was 180, including 8
administrators, 12 teachers, 138 teacher candidates and 22 parents. In the research, the social position,
professional affiliation and the type of stakeholder in education (administrator, teacher, teacher candidate,
parent) of the participant groups caused them to highlight different problems. For example, the most basic and
primary problem of education for the administrative group was stated as the inability of schools to receive a
sufficient share of the budget. The teachers participating in the research stated that the most important problem
of education is the content of education and the system based on exams. The most important problem of the
pre-service teachers participating in the research was identified as teacher appointments. According to the
parents participating in the research, the most important problem is listed as the children's not being able to live
their childhood sufficiently in an education system that is overly dependent on exams, concerns about the quality
of education, and being worried about their children's future. Research findings show that multiple perspectives
are beneficial in terms of revealing the expectations of education stakeholders from education according to
different perspectives.

Key Words: Turkish education system, problems, administrator, teacher, parent, multiple evaluation.
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GIRIS

Sorun, Uzerinde distinilmeye deger ve ¢6zim getirilmesi, olumlu ya da olumsuz bir sonuca ulastiriimasi gereken
durum bigciminde tanimlanmaktadir (TDK S6zlGgu). Sorunlar, genellikle amaca ulagsmayi engelleyen durumlar
olabildigi gibi ayni zamanda gelisme firsati olarak da algilanmaktadir. Sorunun olmadigi bir yerde duraganlk s6z
konusudur. Baslangicindan gliniimize degin egitim sistemimiz, her zaman gesitli sorunlarla anilmaktadir. Sistem
icinde zaman zaman 6ne ¢ikan sorunlar olmakla birlikte genel olarak yapilan arastirmalar ve gesitli sivil toplum
orgutleri tarafindan ortaya konulan degerlendirme raporlarinda Tiirk Egitim Sistemine iliskin baslica sorunlar
ortaya konmaktadir.

Cesitli arastirmalarda Tirk egitim sisteminin genel olarak baglica sorun alanlari 6rgilitlenme ve yodnetimle,
egitimde demokratiklesmeyle, insan kaynaklarinin niceligi ve niteligi, finansal kaynaklarla, fiziksel altyapi,
teknoloji ve donanim, egitim programlari, firsat ve imkan esitligi, egitimde sosyal adalet, okul kademeleri ve okul
tlrleri, kademeler arasi gegisler ve sinavlar, nicelik ve nitelikle ilgili sorunlar basliklari altinda toplanmistir (Akcay,
2006; Gedikoglu, 2005; Sisman, 2015). Sisman’a gore (2015) Tirk egitim sisteminin temel sorunlari soyle
siralanabilir: (1) ilkégretimde hedeflenen %100 okullasma saglanamamustir. (2) Mesleki ve teknik egitimle ilgili
sorunlar ¢ézllememistir. (3) Okullar arasi yatay ve dikey gecisler yeterince saglanamamistir. (4) Egitim sisteminde
yeterli bir burs sistemi kurulamamustir. (5) Egitimle istihdam arasinda denge olusturulamamistir. (6) Ogretmen
basina disen 6grenci sayisi artmistir. (7) Bolgeler arasi egitimsel esitsizlikler devam etmektedir. (8) Egitimde
sosyal adalet, firsat ve imkan esitligi saglanamamistir. (9) insan kaynaklarinin niteliksel sorunlari devam
etmektedir. (10) Ogretim Uyesi ve &gretmen ihtiyaci giderilememistir. (11) Egitimde alt yapi ve donanim
eksiklikleri devam etmektedir. (12) Egitimde rehberlik ve ydnlendirme sistemi kurulamamistir. (13) Universite
ontindeki yigilmalar ortadan kaldirilamamistir.

Gur ve Celik (2009) yaptiklari arastirmada bu sorunlari milli egitim sisteminin organizasyonu, yapisal miidahaleler
ve istikrarsizlik, okul dncesi egitimin yayginlasmamasi, temel egitimde okullasma, sinif gecme, ilkdgretimden
ortabgretime gegcis, ortadgretimde okul tirleri, mesleki liselerin ortadgretimdeki payi, ortadgretimden
yiksekogretime gegis, yeni mifredat ve finansman baghklari altina toplamistir. Yilmaz ve Altinkurt‘a (2011) gore,
Tirk Egitim Sisteminin sorunlari, merkezi sinavlar, kalabalik siniflar, ezberci egitim, donanim ve fiziki yapi
eksiklikleri, mevcut 6gretmenlerin niteligi, 6gretmen atama sistemi, 6gretmen sayisinin azligi ve alan disi derse
girme, 6gretmen yetistirme sistemi, egitime erisimdeki esitsizlikler, siyaset (ideolojik ayrim ve kayirma), 6zel
dershaneler, okullarin finansman sorunlari, mesleki ve teknik egitim, rehberlik, birlestirilmis siniflar, tasimal
egitim, sistemin merkeziyetci yapisi, okul-aile isbirligi, okullarda siddet, yiksekdgretim mezunlarinin istihdami
olarak belirlemistir. Uygun’un (2013) arastirmasinda egitimin yasal temellerine iliskin sorunlar (6grenim hakki,
4+4+4 egitim sisteminin kademelendirilmesi, okullarda dil ve dil 6gretimi, YOK ve Universite reformu beklentisi,
Universitelerin  boliinerek kugiltilmesi), okul yapilanmalarina iliskin sorunlar (okul oOncesi, ilkdgretim,
ortadgretim, imam hatip okullari, 6zel okullar, tasimali okullar, 6gretim ortami ve 6gretmen sorunlari), egitim
O0gretim uygulamalarina iliskin sorunlar (okul térenleri ve bayram kutlamalari, okul andimizin egitsel islevinin
tartisiimasi, okuldaki 6rtiik mesajlar, egitim kurumlarinda sivillesme, Universiteye giriste katsayir uygulamasi),
O6gretmen sorunlari (6gretmenin yetistirilmesi, sayisal durumu, hukuki konumu, 6rgitlenme ve ekonomik
durumlan) gibi sorunlar olarak gruplandirilarak ele alinmistir.

Arastirmalara ek olarak egitimle ilgili sivil toplum o6rgitleri tarafindan yapilan egitim-6gretim degerlendirme
raporlarinda da egitim sistemimizin sorunlari ortaya konmustur. Ornegin Egitim Reformu Girisimi tarafindan
yayinlanan yillik degerlendirmelerden biri olan Egitim izleme Raporu’nda (2022) genel olarak analiz sonuglari,
tiim g¢ocuklarin nitelikli egitime erisimi icin egitim sisteminde devam eden ihtiyaglari, son yillarda karar alicilarin
odagindaki okuldncesi egitim, mesleki ve teknik egitim ile 6gretmen politikalari alanindaki gelismeleri, COVID-19
salgini ve afetlerin egitimi nasil etkiledigini ve icinde yasadigimiz ¢oklu krizlere karsi egitim sisteminin durumunu
ortaya koymaktadir. Saydamlik, hesap verebilirlik ve paydas katiimi gibi ilkelerin 6nemini vurgulanmaktadir
(Tunca, Kesbic, Gencer, Korlu ve Akay, 2022). Baska bir drnekte Egitim-is Sendikasinin 2014-2015 degerlendirme
raporunda egitim sistemimizin sorunlari okul dncesi egitimin gézden ¢ikarilmasi, okullasma oranlarinin diismesi,
cocuk isciliginin  6nidndn acgllmasi, O6gretmen, yoOnetici atama sorunlari ve egitimin siyasallasmasi ve
dinsellestirilmesi biciminde siralanmistir. Bu tespitler artirilabilir. Ortaya konulan sorunlar dikkate alindigina,
arastirma bulgulari ve sivil toplum orgltlerinin belirledigi sorun basliklarinin birbirine benzer oldugu
duslintlebilir. Ancak donemsel olarak ¢agin getirdigi yeni sorunlarin eklendigi ve zamana ve kosullara goére
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onceliklerinin degistigi de bir gergektir. Burada 6nemli olan ve dikkat edilmesi gereken nokta sudur: Egitimin
sorunlari toplumun her kesimini ilgilendirmekte ve dogrudan etkilemektedir.

Egitim sistemi genis kapsamli ve genis bir tabana yayilmistir. Egitimin bu &zelligi nedeniyle egitimin sorunlarinin
da toplumun tim kesimlerinin katihimi ile ¢ézilmesi gerekir. Uygar ve gelismis llkelerde egitimin niteliginin
yukselmesi, sadece gerekli alt yapi saglama, okullarin egitim kurumlarin fiziki kosullari, 6gretmen yetistirme ve
egitim programlarinin igeriginin diizenlenmesi ile degil egitimin bir deger olarak tim toplumsal kesimlerce
desteklenen bir kiltlrln yaratilmasi ve uzlasi saglanmasi ile mimkiin oldugunu gostermektedir. Bu noktadan
hareketle, egitim sistemimizin sorunlarinin ¢ozllmesinde egitime ve sorunlarina ¢oklu bakis agilar bir
zorunluluktur. Egitim sistemimizin sorunlarinin 6zelligi toplumun hemen her kesimini dogrudan etkilemesidir.
Sorunlarin gcoklu bakis agisi ile degerlendirilmesi coklu ¢c6zim yollari Uretilmesini de kolaylastiracaktir. Turk egitim
sisteminin sorunlari farkli donemlerde, farkli arastirmacilar tarafindan ve farkh yontemler kullanilarak
degerlendirilmistir. Turk egitim sisteminin farkli dénemlerde farkh arastirma yaklasimlari ile incelenmesi,
sistemin sorunlarinin ¢6zimi icin gerekli olan sorunlarin kaynagina ve niteligine iliskin sistematik veri girisini
saglayacagi gibi buna dayali olarak olusturulacak sorun ¢ézme yaklasimlarini ve bunlari kapsayacak egitim
politikalarini olusturmaya da yarar saglamaktadir. Bu arastirma egitim sisteminin yakin dénemdeki sorunlarini
yonetici, 6gretmen, 6gretmen adayi ve veli bakis agilarindan ortaya koymak lizere goklu bakis agisi saglayacaktir.
Bu baglamda arastirmanin amaci, yoneticilerin, 6gretmenlerin, 6gretmen adaylarinin ve velilerin gorislerine gore
Tirk Egitim Sisteminin en énemli sorunlarini ortaya koymaktir. Bu amaca ulagsmak igin arastirmada asagidaki
sorulara yanit aranmistir:

1- Yoneticilere gore egitim sistemimizin en 6nemli ve 6ncelikli sorunlari ve ¢6ziim onerileri nelerdir?

2- Ogretmenlere gére egitim sistemimizin en dnemli ve dncelikli sorunlari ve ¢dziim 6nerileri nelerdir?

3- Ogretmen adaylarina gére egitim sistemimizin en dnemli ve dncelikli sorunlari ve ¢ézim 6nerileri
nelerdir?

4-  Ogrenci velilerine gdre egitim sistemimizin en 6nemli sorunlari ve ¢dziim &nerileri nelerdir?

YONTEM

Arastirmanin Yontemi

Yoneticilerin, 6gretmenlerin, 6gretmen adaylarinin ve velilerin géruglerine gére Tirk Egitim Sisteminin en 6nemli
sorunlarini ortaya koymayl amaglayan bu arastirma, nitel arastirma yontemiyle gergeklestirilmistir. Nitel
arastirma, bir alanda derinlemesine veri toplanmasini iceren bir arastirma bicimidir. Veriler uzun bir siire iginde,
farkh degiskenlerle ilgili olarak dogal ortamlarda toplanmaktadir (Gay, 1987). Nitel arastirmalarda veriler;
derinlemesine gorisme, gozlem, katilimci gézlem, glinliik incelemesi vb. gibi tekniklerle toplanabilmektedir
(Wiersma, 1995; Yildirim ve Simsek, 2011). Bu ¢alisma nitel arastirma desenlerinden olgu bilim desenine uygun
olarak gergeklestirilmistir. Bu desenin amaci, dogal bir olaya ydnelik insanlarin algilarinin belirlenmesi ve
yorumlanmasidir (Sénmez ve Alacapinar, 2014; Yildinm ve Simsek, 2011).

Calisma Grubu

Arastirmanin calisma grubu kolay ulasilabilir durum 6rneklemesi teknigi ile segilmistir. Calisma grubu dort tar
katilimci grubundan olusmustur. Tablo 1’de gorildigi gibi, birinci grupta Sinop ilinde cesitli okul ve kurumlarda
egitim ve okul yoneticisi olarak gorevli olan 8 yonetici yer almaktadir. Yoneticilerin 6’si ilkokul, 2’si ortadgretim
okulu yoneticisidir. Arastirmaya destek veren ikinci grupta Sinop ilinde farkl okul ve diizeylerde gorevli 12
dgretmen yer almaktadir. Ogretmenlerin 8'i sinif dgretmeni, 4’U brans 6gretmenidir. Arastirmaya destek veren
Uglincli grupta 2016-2017 egitim-6gretim yilinda Sinop Universitesi Egitim Fakiltesinde dérdiincii sinifta
dgrenimlerine devam eden 138 dgretmen adayi yer almistir. Ogretmen adaylarinin 46’si sinif 6gretmenligi, 67’si
okul 6ncesi, 25’i fen bilgisi egitimi programinda egitim-6gretimini slirdiirmektedir. Arastirmaya destek veren
dordiincl grupta 22 6grenci velisi yer almistir. Velilerin 16’s1 kadin, 6’si erkektir. Velilerin yaslari 32-44 yas
araliginda yer almistir. Katilan veliler agirhkl olarak ortadgretim (lise) mezunudur. Arastirmaya katilan
katilimcilarin tiim gruplar agisindan dagilimi 6zetle, 8 yonetici, 12 6gretmen, 138 6gretmen adayi ve 22 veli olmak
Uzere toplam 180 olarak gergeklesmistir.
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Tablo 1: Arastirmanin Calisma Grubunun Yénetici, Ogretmen, Ogretmen Adayi ve Veli Gruplarina Gére Dagilimi
Calisma gruplari n

Yénetici ilkdgretim 6
Ortadgretim 2
Toplam 8
Ogretmen  Sinif 6gretmeni 8
Brans 6gretmeni 4
Toplam 12
Ogretmen  Sinif Ogretmenligi 46
aday! Okul Oncesi Og. 67
Fen Bilgisi 25
Toplam 138
Veli Kadin 16
Erkek 6
Toplam 22
TOPLAM 180

Verilerin Toplanmasi ve Analizi
Arastirmanin verileri yari yapilandiriimis gorisme teknigi ile toplanmistir. Verilerin toplanmasinda katihmcilara
demografik 6zellikleri (yas, cinsiyet, 6grenim durumu) disinda sadece iki soru yoneltilmistir:
1- Size gore Turk Egitim Sistemimizin en énemli ve 6ncelikli olarak ¢ézulmesi gereken sorunu nedir? Nigin?
2- Size gore belirttiginiz bu sorunun ¢ozilmesi igin ilk olarak ne yapilmahdir?

Arastirmada toplanan verilerin analizinde her grup 6nce kendi i¢cinde gruplandirilarak veri dokiima yapilmistir.
Verilerin kodlanmasinda yoneticiler icin Y1-Y8, 6gretmenler icin 01-012, égretmen adaylari icin OA1-OA138 ve
veliler i¢in V1-V22 kodlamalari yapilarak birinci soru i¢in doért, ikinci soru icin dort tane olmak Uzere, her bir
katilimci grubu icin ayri veri kimeleri olusturulmustur. Birinci soru icin Sorun Grup veri kiimeleri ve ikinci soru igin
¢6ziim Grup veri kiimeleri olarak adlandirilan verilerden arastirmanin kategorileri ve temalarina ulasiimistir.
Sayica az olan yoOnetici, 6gretmen ve veli gruplari igin anlamh olmayacagl gerekgesiyle yizdelikler
hesaplanmamigken sayica fazla olan grup olan 6gretmen adaylari grubu igin veri aktarimlarinda yiizdelikler de
verilmistir. Arastirmada gecerlik ve glvenirlik icin veri analizi Excel dosyalari bagimsiz farkh iki arastirmaci
tarafindan da incelenerek tutarlilik hesaplanmistir. Ug farkli arastirmaci arasindaki tutarhlik orani % 90 olarak
bulunmustur. Ayrica arastirmada veri toplama ve analizi stregleri ayrintili olarak agiklanmis ve katilimcilardan
dogrudan alintilara yer verilmistir. Tim bu veri analizi siireglerinin ardindan arastirmanin bulgularina ulasiimistir.

BULGULAR

Yoneticilere Gore Egitim Sistemimizin Oncelikli Sorunlari ve C6ziim Onerileri

Arastirmada katilimci gruplarin dahil olduklari sosyal konum, mesleki aidiyetler ve egitimin hangi tir paydasi
olduklari (ydnetici, gretmen, dgretmen adayi, veli) farkli sorunlari 8ne gikarmalarina neden olmustur. Ornegin
yonetici grup igin egitimin en temel ve dncelikli sorunu okullarin yeterli oranda biitgeden pay alamamalari olarak
belirtilmistir. Egitimin ve okulun finansmani, okuldaki disiplin ve dizenin saglanmasi birincil sorun olarak
gorialmustir. Bunun disinda yetkisizlik, is yakinin fazla olmasi ve is yogunlugu, gorev sirelerinin sinirlandiriimasi
diger sorunlar olarak siralanmistir (Tablo 2).

Tablo 2: Yoneticilere Gore Egitim Sistemimizin Oncelikli Sorunlari (n=8)

Sorunlar f Katilimcailar
-Egitim ve okul finansmaninda yetersizlikler Y1-Y8
-Disiplin ve diizen (6grenci davranislarindaki sorunlar) Y1-Y8

-Yetkisizlik
-Is yiikiiniin fazla olmasi ve is yogunlugu

Y2,Y3,Y5,Y6,Y8
Y1,Y2,Y4,Y7,Y8
Y3, Y4,Y7

w U1 »1 00 00

-Gorev surelerinin sinirlandiriimasi

118
www.jret.org @Her hakki saklidir. Dergide yayinlanan yazilarin; intihal, etik ve diger tim

sorumlulugu yazara/yazarlara aittir.

Eren


http://www.jret.org/

Egitim ve Ogretim Arastirmalar Dergisi u
Journal of Research in Education and Teaching re
®

Kasim 2022 Cilt: 11 Sayi: 4 ISSN: 2146-9199

Yonetici grup egitim sistemi icin biyik atilimlar gergeklestigini, ancak okullara belirli oranda bir butge de verilirse
daha iyi sonuglara ulasilacagini belirtmistir. Asagida yonetici goriislerinden dogrudan alinti 6rnekleri verilmistir:

“Okullarin kendi btitcelerinin olmamasi nedeniyle velilerden okul aile birligi kanaliyla bagis toplamamiz bazen
tepki yaratiyor. Okul miidiirleri bu konuda ¢ok sikinti yasiyor. Okulun giderlerini karsilamak icin aktarilan maddi
kaynaklar yetersiz. Bu durum editimin niteligini de olumsuz yénde etkiliyor” (Y8)

“Ogrencilerin editime olan ilgisi iyice azaldi. Okulda disiplin sorunlarinin giderek artti§ini séyleyebiliriz. Gecmiste
de vardi ama artik internetten birbirlerini rahatsiz ediyorlar. Odretmene de saygilar azaldi”. (Y3)

“Okul miidiirliigiinden sonra tekrar égretmenlige gegmekte zorlanan ¢ok idareci arkadasimiz var. Uzun zaman
idarecilik yapip sonra tekrar sinifa derse girmekte zorlaniyorlar. idarecilik bir meslek olmali”. (Y7)

“Okula yapacagim alimlarda ya da okulun bir bélimiini yeniden diizenlemek istedigimizde yukaridan izin
almamiz gerekiyor. Okulda yapilacaklara okul yénetimi karar verebilmeli. Kiigiik meselelerde bile ilerde sikinti
yasamamak icin yukariya danisma geredi duyuyorum” (Y2)

“Okulda en ¢ok zamanimi alan ¢alismalar egitim-6gretim ile ilgisiz olan ¢alismalardan olusuyor. Sistem internet
lizerinden isledigi icin yazisma ve diger biirokratik islerin azalmasi gerekirken daha da artti. Bundan baska
zamanimi en ¢ok alan isler de égrencilerin disiplinsizlikleri. Okula devamsizlik da artti. Velileri ¢adirip
bilgilendiriyoruz. Gelmesi gereken velilere ulasmak da sikintili....” (Y1)

Ogretmenlere Gore Egitim Sistemimizin Oncelikli Sorunlari ve ¢6ziim Onerileri

Arastirmaya katilan 6gretmenler egitimin en dnemli sorununun egitimin igerigi ve sinavlara dayali sistem olarak
belirtmistir. Bunu takip eden diger sorunlar ise, 6gretmenlerin is glvencelerine ve geleceklerine iliskin
glivensizlik, baskilayici ¢calisma ortami, ekonomik yetersizlikler, 6gretmenlik mesleginin statisinin dismesi,
Ogrenci niteliginin diismesi olarak belirtilmistir (Tablo 3).

Tablo 3: Ogretmenlere Gore Egitim Sistemimizin Oncelikli Sorunlari (n=12)

Sorunlar f Katihmcilar
-Egitimin icerigi ve sinavlara dayali sistem 12 01-08
-Ogretmenlerin geleceklerine iliskin glivensizlik, 10  01-09, 011

01, 62, 64, 05, 06, 08, 9, 011
01, 02, 03, 05, 06, 08, 09, 012
03, 010,012
04, 66, 011

-Baskilayici ¢alisma ortami

-Ekonomik yetersizlikler

-Ogretmenlik mesleginin statiisiiniin diismesi
-Ogrenci niteliginin diismesi

Ogretmen grup, egitimin sorunlarinin ¢dziimiinde o6ncelikli olarak miifredatin diizenlenmesi ve igerigin
belirlenmesinde 6gretmenlere esneklik taninmasinin 6grenci 6grenmeleri Gzerinde olumlu etki yaratacagini ileri
sirmuistir. Asagida 6gretmen gorislerinden dogrudan alinti 6rnekleri verilmistir:

“Egitim sistemi tiimiiyle sinava endeksli hale geldi ama artik sinav kazanmak da tek basina ise yaramiyor.
Ogrencilerin sinavdan sinava ¢alismalarini mi yoksa sadece sinavda ¢ikacak olan derslere ve konulara mi deger
vermelerini séylesek bilmiyorum. Hedeflerini kaybettiler. Cok umutsuzlar” (07).

“Ogretmenlik mesledi bizden énceki kusaklarda da cok stiisii yiiksek dedildi ama simdilerde daha da sikintili.
Ucretli éGretmenlik, sézlesmeli 6Gretmenlik gibi garabetler var. Ozel okullarda ¢ok diisiik maaslarla ¢alisan
dgretmenlerin statiisii nasil yiiksek olabilir” (09).

“Okul ortaminda meslektas dayanismasi ya da etkilesim iyice azaldi. Kimse kimseye giivenmiyor. Herkes icine
kapandi. Ogrenciler de zaten eskisi gibi dedil. Bu mesledi yapmaktan keyif almiyorum” (06).

Ogretmen Adaylarina Gore Egitim Sistemimizin Oncelikli Sorunlari ve Coziim Onerileri

Arastirmaya katilan 6gretmen adaylarinin en 6ncelikli sorunu, 6gretmen atamalari olarak ortaya konulmustur.
Ogretmen adaylarinin egitim sisteminin en &nemli sorunu olarak 6gretmen yetistirme ve atama siiregleri disinda
siraladiklari diger sorunlar, egitim sisteminin istikrarsizhigi, sik degisen uygulamalar, formasyon, miilakat
sistemine iliskin endiseler olarak siralanmistir (Tablo 4).
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Tablo 4: Ogretmen Adaylarina Gére Egitim Sistemimizin Oncelikli Sorunlari (n=138)

Sorunlar f %
-Ogretmen atamalari 138 100
-Istikrarsiz egitim sistemi (sik degisen kurallar ve uygulamalar) 125 91
-Formasyonla 6gretmen atanmasi 101 73
-Miilakat sistemi 100 72
-Ekonomik yetersizlikler 87 63

Ogretmen adaylarina gére egitim sisteminin genel sorunlarinin ¢éziimi icin 6ncelikle sistemin siyasalliktan
kurtariimasi gerekmektedir. Oncelikle gocuklarin ve {ilkemizin yarari disiinilerek gelecekte gerekli olan
becerilerin kazandirilmasini esas alan bir egitim sistemi kurgulanmalidir. Asagida Ogretmen adaylarinin
gorislerinden dogrudan alinti 6rnekleri verilmistir:

“Miilakat sisteminin kaldirilmasi gerekiyor. Sinavda atanmak igin yiiksek puan alabilsek bile miilakatta sansim
oldugunu diisiinmiiyorum” (OA56).

“Ogretmenlik mesledini ve bransimi cok severek sectigim halde gelecekte atanma konusunda sikinti yasayacagimi
diisiinmek beni simdiden depresyona itiyor. Ustelik egitim siireclerimizde ¢ok sikinti, parasizlik ¢ektigimiz halde,
ailelerimiz bizim icin ¢ok bliyiik fedakarliklar yaptiklari halde gelecekte bunlarin bosuna olacadi aklima geldikge
bunaliyorum. Sinavlara c¢alisasim bile gelmiyor. Bazi derslerde aldigimiz egitim de ¢ok nitelikli sayiimaz.
Aciklarimizi kendimizin kapatmamiz gerekiyor. Biz atanabilir miyiz diye disiiniirken bizim alanimiza bir de
formasyon alanlar da atanabiliyor. Bunun biiyiik haksizhik oldugunu disiiniiyorum. Ogretmenliklerin puanlari
cocuk gelisimcilerin puanlarindan yiiksekti. Onlar bizim okul éncesi 6gretmenligi alanlarimiza kisa siirede belge
alip basvurma hakki elde ediyorlar. Eder bédyle yapmak dodgruysa neden egitim fakiiltelerinde &gretmen
yetisiyor?” (OA 74).

Velilere Gore Egitim Sistemimizin Oncelikli Sorunlari ve C6ziim Onerileri

Arastirmaya katilan velilere gore en 6nemli sorun sinavlara asiri bagimli bir egitim sisteminde ¢ocuklarin gocukluk
caglarini yeterince yasayamamalari, egitimin niteligine iliskin kaygilar, cocuklarinin geleceklerinden endise
duyulmasi olarak siralanmistir. Maddi dizeyleri yiiksek olan ¢ocuklarin nitelikli egitim alabildikleri bir egitim
sisteminin var oldugu, devlet okullarinin verdigi egitimin 6zel okullardaki egitimin niteliginden daha disik oldugu
inanci gugli olarak gézlenmektedir. Firsat esitsizligi olarak yansiyan bu durumun gelecekte ¢ocuklarinin iyi birer
meslege ve sosyal konuma sahip olmalari lizerinde olumsuz etki yarattigini belirtmislerdir. Ozetle devlet okulu-
ozel okul ve ailenin ekonomik seviyesinin ylksek olmasinin 6nemli bir esitsizlik yarattigi belirtilmistir. Buna ek
olarak sik degisen kararlar ve egitimde istikrarsizlik, asiri siyasallasma, egitimin giderek dinsellesmesi, egitimin
kalitesinin duslik olmasi sorunlar olarak siralanmistir. Arastirmaya katilan veliler ¢6ziim olarak siyasetin
egitimden elini cekmesi gerektigini ve ¢ocuklarinin kaderinin siyasi kararlarla degil bilimsel kararlarla alinmasi
gerektigini ileri sirmastar.

Tablo 5: Velilere Gore Egitim Sistemimizin Oncelikli Sorunlari (n=22)

Sorunlar f Katihmailar

-Sinavlara asirt bagimlilik yiziinden gocuklarin mutsuz olmasi 22 V1-vV22

-Niteliksiz egitim 22 V1-V22

-Cocuklarinin geleceginden endise 22 V1-vV22

-Firsat esitsizlikleri 18 V2,V5,V17,V19 disindakiler
-Sik degisen kararlar ve istikrarsizhk 11 V1-v9, V11, V15

-Egitimin asiri siyasallagmasi 8 V4-v8,V12,V13, V22
-Egitimin dinsellesmesi 5 V8,v13,v15,v17, V21

Arastirmaya katilan veliler ¢6ziim olarak siyasetin egitimden elini cekmesi gerektigini ve ¢ocuklarinin kaderinin
siyasi kararlarla degil bilimsel kararlarla alinmasi gerektigini ileri sirmistir. Asagida velilerin gorislerinden
dogrudan alinti 6rnekleri verilmistir:
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“Daha varlikli ailelerin ¢ocuklari ile esit firsatlara sahip olamadiklari igcin daha ¢ok ¢alismalari gerekiyor diye
cocuklari sinavlar icin zorluyoruz. Gelecekte onlari nelerin bekledigini bilmiyoruz ama geleceklerinden kaygili
oldugumuzu séyleyebilirim. Biiyiik bir abisi var, o lniversiteyi bitirdi ve iki senedir evde. Lisedeki ¢ocugumun da
béyle sikintilar yasayacadini bilsek de tek ¢care egitime devam etmesi”. (V17)

“Cocugumuzu imkanlarimizi zorlayarak ézel okula génderdik ancak ne kadar dayanabilecedimizi bilmiyoruz. Okul
fiyatlari ¢ok yiiksek. Ozel okula géndermemis olsaydik imam hatip ortaokuluna géndermek zorunda kalacaktik.
Mahallemizdeki okulu imam hatip ortaokuluna déniistiirdiiler. Biz de oraya géndermemek icin 6zel okula
yazdirdik ama son bir yilda masraflara yetismekte zorlaniyoruz” (V8)

TARTISMA, SONUC VE ONERILER

Uygun’a gore (2013) lilkemizdeki egitim sisteminde yasanan sorunlar geleneksel ve giincel sorunlar olmak Gzere
iki baslkta ele alinmistir. Bazi dénemlerde benzer konularda egitim sorunlari yaganmaktadir. Gilincel egitim
sorunu olarak ele alinan bu konularin arastiriimasiyla olasi ¢dziimler tretilmeye ¢ahsilir. Arastirmada katilimci
gruplarin dahil olduklari sosyal konum, mesleki aidiyetler ve egitimin hangi tiir paydasi olduklari (yonetici,
O0gretmen, 6gretmen adayi, veli) farkli sorunlari 6ne ¢ikarmalarina neden olmustur.

Arastirmada yonetici grup icin egitimin en temel ve 6ncelikli sorunu okullarin yeterli oranda biitceden pay
alamamalari, egitimin ve okulun finansmani, okuldaki disiplin ve duzenin saglanmasi birincil sorun olarak
gorilmustir. Bunun disinda yetkisizlik, is ylkiiniin fazla olmasi ve is yogunlugu, gorev sirelerinin sinirlandiriimasi
diger sorunlar olarak siralanmistir. Arastirmaya katilan 6gretmenler egitimin en 6nemli sorununun egitimin igerigi
ve sinavlara dayali sistem olarak belirtmistir. Bunu takip eden diger sorunlar ise, 6gretmenlerin is glivencelerine
ve geleceklerine iliskin glvensizlik, baskilayici ¢calisma ortami, ekonomik yetersizlikler, 6gretmenlik mesleginin
statlistiniin diismesi, 6grenci niteliginin diismesi olarak belirtilmistir. Ogretmen adaylarinin egitim sisteminin en
onemli sorunu olarak 6gretmen yetistirme ve atama siregleri disinda siraladiklari diger sorunlar, egitim
sisteminin istikrarsizligi, stk degisen uygulamalar, formasyon, milakat sistemine iliskin endiseler olarak
siralanmistir. Arastirmaya katilan velilere gére en 6nemli sorun sinavlara asiri bagimh bir egitim sisteminde
¢ocuklarin gocukluk caglarini yeterince yasayamamalari, egitimin niteligine iliskin kaygilar, ¢ocuklarinin
geleceklerinden endise duyulmasi olarak siralanmistir. Maddi diizeyleri yiiksek olan gocuklarin nitelikli egitim
alabildikleri bir egitim sisteminin var oldugu, devlet okullarinin verdigi egitimin 6zel okullardaki egitimin
niteliginden daha disik oldugu inanci gli¢li olarak gézlenmektedir. Firsat esitsizligi olarak yansiyan bu durumun
gelecekte cocuklarinin iyi birer meslege ve sosyal konuma sahip olmalari Gzerinde olumsuz etki yarattigini
belirtmislerdir. Ozetle devlet okulu- 6zel okul ve ailenin ekonomik seviyesinin yiiksek olmasinin énemli bir
esitsizlik yarattigi belirtilmistir. Buna ek olarak sik degisen kararlar ve egitimde istikrarsizlik, asiri siyasallasma,
egitimin giderek dinsellesmesi, egitimin kalitesinin disiik olmasi sorunlar olarak siralanmistir. Arastirmaya katilan
veliler ¢6zUm olarak siyasetin egitimden elini gekmesi gerektigini ve cocuklarinin kaderinin siyasi kararlarla degil
bilimsel kararlarla alinmasi gerektigini ileri sirmustir.

Arastirma bulgulari, egitimin paydaslarinin farkh bakis acilarina gére egitimden beklentilerini ortaya koymak
acisindan c¢oklu bakis agisinin yararli oldugunu géstermektedir. Her bir paydasin egitimden beklentisi ve egitimin
oncelikli sorununu tanimlamasi, egitimle ilgili olarak yasadigi sorun alanlarindan bagimsiz olarak
degerlendirilmemistir. Baslangicta belirtildigi gibi, egitim sistemi toplumun tiim kesimlerine dokunan ve tim
kesimleri etkileyen genis kapsamli sorunlardan olusmaktadir. Bireyler icinde bulunduklari toplumsal konum,
egitime dahil olduklari basamak, egitim sistemi igcinde yer aldiklari statiiler ve mesleki konumlarindan bagimsiz
olarak genel bir degerlendirme yapmakta zorlanmislardir. Oncelikli olarak her grup kendi yasadiklari egitim
sorunlari ve yakin gevrelerindeki sorun 6érneklerini dikkate alarak bir degerlendirme yapmistir. Tima birlikte
degerlendirildiginde ¢esitli arastirmalarla ortaya konulan sorunlarla bu arastirmanin bulgulari birbirini
desteklemistir.

Literatirde velilerin egitim sisteminden beklentilerine ve sorun tanimlamalarina iliskin ¢ok fazla arastirma
bulunmamaktadir. Genellikle bu tir arastirmalarda okul yoneticileri, 6gretmenler ve 6gretmen adaylarindan
gorisler toplanmaktadir. Oysaki veliler okullarin 6nemli bilesenleridir. Veliler, egitimden beklentileri ile egitimi
bicimlendirebilecekleri konusunda gerekli bilince de ulasmis gériinmektedirler. Bu arastirmanin en biiytk katkisi
batincul bir bakis acisi ile egitim sisteminin hemen tim bilesenlerini dahil etmesi kadar, velilerin egitim
sisteminden beklentilerinin dikkate alindig1 farkli arastirmalarin yapilmasi geregini de ortaya koymasidir.
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Arastirmanin 6nemli bir sonucu da, velilerdeki ekonomik diizeyle egitimin niteligi arasindaki iliskinin gugli
olduguna iliskin algidir. Maddi durumu iyi ailelerin gocuklarinin iyi egitim alabildigi algisi egitimdeki firsat
esitsizligine dikkat ¢ekmeleri 6nemli bir sorun alani olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Egitim sisteminin kuskusuz
sayisiz sorunlari bulunmaktadir. Bunlarin bir kesimi donem dénem 6ne ¢ikmakta, nicelik sorunlari ¢ozilirken
bugiin geldigimiz noktada niteligin 6n plana alindigi stratejiler belirlenmektedir. Ancak toplumsal kesimlerde
devlet okullarinin niteliksiz oldugu ve ancak iyi egitim almak icin ekonomik dlizeyin iyi olmasi gerektigi gibi bir
alginin yayilmasi sistemimizin éncelikli olarak gézden gegirmesi gereken bir sorun olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Bunun digindaki diger bulgular benzer arastirmalarda da yer almaktadir. Bu durum, sorunlarin hala
¢ozlilemediginin bir gdstergesi olarak da algilanabilir. Son yillarda egitim sisteminin sorunlarina gog, gogle gelen
Ogrencilerin uyum sorunlari ve pandemi déneminde uzaktan egitimden yararlanma sorunlari da eklenmistir.
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Abstract

The aim of this study is to determine whether there is a relationship between prosocial behaviors and positive
voice behavior and there is a moderating effect of leader-member exchange on the relationship between
prosocial behavior and positive voice behavior. In this way, it will be determined whether leader-member
exchange has an effect on teachers’ prosocial and positive voice behavior. The data of the research was collected
from 720 teachers in 2019-2020 educational year from various primary, secondary, and high schools in Buca,
izmir. In this study, structural equation modelling (SEM) was used to test the moderating effect of leader-member
exchange on the relationship between prosocial behaviors and positive voice behavior. The data were obtained
through “Personal Information Form”, “Leader-member Exchange Scale”, “Prosocial Behaviors Scale”, “Positive
Voice Behavior Scale”. This research has shown the moderating effect of leader-member exchange on the
relationship between prosocial behaviors and positive voice behavior.

Key Words: Leader-member exchange, positive voice behavior, prosocial behaviors, moderating role.

INTRODUCTION

Viewpoints on management has been comprised of paradigm which is dominant in a period. At the beginning of
the nineteenth century, classical management approach, in which people were seen like a machine or a robot
and performance has had importance, came to the forefront. After World War I, researches on neoclassical
theory in management increased and it began to have wide coverage in literature. With this approach,
employee’s attitude, beliefs, feelings, and shared values in the organizations became significant to reach
organizational aims. Leader-Member Exchange is one of the approaches which is based on human relationships.
This theory researched bilateral relationships between leaders and their members (Schriesheim, Castro &
Cogliser, 1999). In recent years, many organizations searched leader-member exchange theory. This theory
revealed different relationships according to differentiating perceptions of each member in an organization.
Leader-member exchange is related to communication processes. Lee (1997) stated that cooperative
communication was a higher quality communication form for leader-member exchange. The quality of the
relationship between the leader and his/her members was associated with such issues as performance
evaluation. This theory is based on the situational leadership approach and relationship/human-directed
leadership (Graen and Uhl-Bien, 1995: 225).

1 This study was produced from the doctoral thesis named “The roles of leader member exchange on the
relationship of prosocial behaviors and positive voice behaviors” (2021) in Aydin Adnan Menderes University
Social Sciences Institute Educational Administration Department.
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When leader-member exchange differentiated, members of organizations which is managed emotionally such
as educational organizations exhibited different behaviors. Like many organizations, members’ behaviors
differentiated from their relationship with their leaders. One of those behaviors, prosocial behaviors developed
into social progress process. Behaviors which displayed terminally without being in any expectations were stated
as prosocial (positive social) behaviors. Such volunteer behaviors as being participative, helping, and consoling
formed the basis of prosocial behaviors. Similar to prosocial behaviors, positive voice behaviors were investigated
as one of the behaviors differentiating from leaders’ communication style, leaders’ approach, member’s position
in his/her organization, commitment to the organization, and motivation. Researches which started in
management area, was increasingly located in educational area. Voice behavior was seen as a change-oriented
communication type which aimed at making current situation better (Nikolaou etc., 2008: 667). For this reason,
positive voice behavior should be relevant to organization, clearly comprehensible, for work environment, and
be conveyed to someone in the organization (Maynes and Podsakoff, 2014).

Leader-member exchange theory substantially developed in scientific research and in organizational science, this
theory drew significant attention to itself. This theory broke new ground on two issues. The first one was that
leader-member exchange focused on various bilateral relations between a leader and each member. The second
one was that this theory stated that the relationship between a leader and his/her members was at a different
level (Dulebohn, Bommer, Liden, Brouer & Ferris, 2012: 1716). Leader-member exchange theory asserted that a
leader didn’t have an equal interaction with each member. While leaders sometimes had a high-quality positive
relationship based on love, trust and mutual respect between some members, some people had a low-quality
and negative relationship with each of the other. Prosocial behaviors were a situation which is voluntarily
happening without any press and conditioning for the sake of others (Eisenberg & Miller, 1990: 3-4). The
members of an organization made an extra effort to provide peace and comfort for the organization or members
who are together. When members of the organization carried out organizational role, they took charge. That’s
why, extra-role behaviors were included in positive social behaviors by being out of formal role behaviors
(Ozdevecioglu, 2009: 49).

The term “prosocial behaviors” was first used by Auguste Comte, and he referred this term as “the interest shown
to the opponent”. Prosocial behaviors are referred as “intention to purpose whether reward expectancy or not”.
A person thought that relief from peace and altruism was more important than his/her expectations for
conducting this behavior (Rosenhan, 1978: 103). On the other side, the term “prosocial behaviors” was the
volunteer and favorable behaviors and merely in a helpful motive without expecting any benefits. In the
occurrence of these behaviors, there was a conscious of being beneficial with no thought of personal gain (Miller
vd., 1997: 54). Cooperation, sharing, helping, forgiveness and being a volunteer were types of prosocial
behaviors. Those were positive social actions. “Positive voice behavior” defined such behavior that employee
supported valued politics about their jobs, programs, targets, and processes or defended those values against
tortious criticism. In this behavior, constructive suggestions were made for making the works and organization’s
progress more effective and fertile, and this was voluntarily made by workmates and managers via various
communication channels.

Voice behavior defined the best and the newest way of something and it directed the management’s attention
for critical issues. Van Dyne & LePine (1998) explained voice as the definition of constructive challenge intended
to develop how things are done (Van Dyne & LePine, 1998) and explained change-directed recommendations for
developments as examples of voice. Besides, it stopped the problems about procedures and current working
technics. Therefore, voice behavior had a positive effect on organizational process. Maynes and Podsakoff (2014)
revealed four dimensions of voice behavior; supportive, constructive, defensive and destructive voice, and they
developed a scale of voice behavior. In those dimensions, supportive and constructive voice behavior belonged
to positive voice behavior. On that basis, this research aimed to explain the leader-member exchange, prosocial
behavior, and positive voice behavior and tested the mediating role of leader-member-exchange on the relations
between prosocial behaviors and positive voice behavior. To this end, the research seeks to find answers to the
following sub-:

1- How are the perceptions of teachers on prosocial behaviors, positive voice behavior, and leader-
member exchange?
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2- Do the teachers’ levels of leader-member exchange differ according to personality traits in all the scales
and their sub-dimensions?

3- Do the teachers’ levels of prosocial behaviors differ according to personality traits in all the scales and
their sub-dimensions?

4- Do the teachers’ levels of positive voice behavior differ according to personality traits in all the scales
and their sub-dimensions?

5- Isthere any mediating role of leader-member exchange on the relationship between positive voice and
prosocial behaviors?

METHOD

In this research, explanatory sequential design was used in the mixed model. In quantitative design, Structural
Equation Modelling (SEM) was used to test the moderating effect of leader-member exchange on the
relationship between prosocial behaviors and positive voice behavior. In addition, t-test and one-way ANOVA
analysis were used to determine the effect of demographic factors on the variables.

Population and Sample

The research was conducted in public schools of Buca district in izmir Province in 2019-2020 Academic Year. The
population of this research involved 1200 primary school teachers, 1511 secondary school teachers, and 1082
high school teachers. Using the sample size table, 750 teachers have been accepted to represent the target
population, which involved 3829 teachers in % 5 tolerance and a= .05 significance level. The participants of the
research were as follows; 60.1 % were female (n=433), 39.9 % were male (n=287); 74.2% were married, (n=534);
25.8 % were single (n=186); 26.0 % were 35 years old and below (n=187); 21.3 % were between 36-40 years old
(n=154), 37.1 % were between 41-50 years old (n=267), %15,6 were 51 years and above (n=112); 22,5 % had 10
years of seniority and below (n= 162), 17,9 % had 11-15 years of seniority (n=129), 20,8 % had 16-20 years of
seniority (n=150), 20,7 % had 21-25 years of seniority (n=149), 18.1 % had 26 years of seniority and above
(n=130).

Data Collection Tools

In collecting data, “Prosocial Behaviors Scale”, “Positive Voice Behavior Scale” “Personal Information Form”, and
“Leader-Member Exchange Scale” have been used. In the Personal Information Form which was prepared by the
researchers, there are six questions about the participants’ gender, age, marital status, seniority, school degree,
and school size. The information about the scales have been given below:

Prosocial Behaviors Scale (PBS): The Prosocial Behavior Scale is a 5-point Likert-type scale [l totally disagree (1) -
| totally agree (5)]. It consists of three sub-scales: extra-role prosocial behavior, in-role prosocial behavior, and
co-operation. In-role prosocial behavior has 7 items (1-7), extra-role prosocial behavior has 3 items (8-10) and
cooperation has 7 items (11-17). The scale was adapted to Turkish by Yesiltas, Kanten, and Solmaz (2013), and it
was found to be reliable and valid. The scale has been used in many researches on various fields such as
education, tourism, health, etc. However, in this research, construct validity of the scale was made again since
Structural Equation Model was conducted and we wanted to be sure of the scale. In this research, the Cronbach’s
Alpha values for three dimensions were found to be between .70-.82.

Positive Voice Behavior Scale (PVBS): The Positive Behavior Scale is a 5-point Likert-type scale [I totally disagree
(1) - I totally agree (5)]. This scale was developed by Maynes and Podsakoff (2014) and was translated into Turkish
by Cankir (2016). It consists of two sub-scales: Supportive voice and constructive voice. Supportive voice has 5
items (1-5), and constructive has 5 items (6-10). In this research, the Cronbach’s Alpha value for supportive voice
was .71 and for constructive voice was found .84.

Leader-Member Exchange Scale (LMX-S): The Leader-Member-Exchange Scale is a 5-point Likert-type scale [I
totally disagree (1) - I totally agree (5)]. It consists of four sub-scales: contribution, loyalty, affect, and professional
respect. This scale was developed by Liden and Maslyn (1998) and was translated into Turkish by Bas, Keskin,
and Mert (2010). It consists of four sub-scales, and each of them has three sub-scales. In this research, the
Cronbach’s Alpha values for four dimensions were found to be between .70-.92.

Data Analysis
The data of the study were analyzed with SPSS and AMOS programs. The relationship between the variables
involved in this study was determined by performing Pearson correlation analysis. Structural equation model
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(SEM) analysis was conducted to test the role of leader-member exchange on the relationship between prosocial
behavior and positive voice behavior. A two-stage path was followed for SEM analyses. In the first stage, the
measurement model was tested to evaluate the validity of the relationships between implicit variables. In the
second stage, structural model analysis was performed to test the validity of the hypothetical model suggested.
The significance level was taken as 0.05 in the study, and other significance levels (0.01 and 0.001) were also
shown.

RESULTS

In this section, the findings on the data of the teachers in the school in which the research was based on the
mediating role of leader-member exchange on the relationship between prosocial behaviors and positive voice
behavior are presented. The findings are considered separately as sub-problems.

Findings Regarding the First Sub-Problem
The first sub-problem of the research was “How are the perceptions of teachers on prosocial behaviors, positive
voice behavior, and leader-member exchange? “. The findings are given in Table 1.

Table 1: Teachers’ Perceptions of Prosocial Behaviors, Positive Voice Behavior, and Leader-Member Exchange

Variables Skewness Kurtosis Mean Sd
Affect -,435 -.468 3.77 91
Leader-Member Ex. Contribution -,246 -,420 3.60 .86
Loyalty -,199 -,749 3.45 .99
Professional Respect -,561 -,350 3.83 .88
In-role -,254 -,457 4.22 .37
Prosocial Behavior Extra role -221 -271 411 .55
Cooperation -,401 -,540 433 48
Supportive Voice -,030 -,509 3.68 .57
Positive Voice B. Constructive Voice -,225 -,513 3.89 .63

When Table 1 is examined, it can be seen that teachers have shown professional respect as the highest level and
respectively affect, contribution, and loyalty in leader-member exchange. Also, teachers have shown cooperation
as the highest level and respectively in-role and extra-role behavior in prosocial behaviors. Besides, constructive
voice is at higher level than supportive voice behavior.

Findings Regarding the Second Sub-Problem
The second sub-problem of the research was “Do the teachers’ levels of leader-member exchange differ
according to personality traits in all the scales and their sub-dimensions? “. The findings are given below.

It has been found that teachers’ gender, age, and marital status does not differ significantly, whereas working
time, school size, and school type differ. Professional respect [F4,715) = 2.914; p<.05] and general scale [F4,715) =
2.837; p< .05] show a significant difference according to working time; while there is not a significant difference
according to working time variable in effect (F=2.318, p>.05), contribution (F= 1.435, p>.05) and loyalty (F=2.053,
p>.05). According to the data, the perfections of teachers working 11-15 years is higher than teachers working
16-20 years, 21-25 years and 26 and above on leader-member exchange in working time variable.

According to the findings, “affect” (F= 7.422, p<.05), contribution (F= 6.860, p<.05), loyalty (F=4.722, p<.05) and
“professional respect” (F= 4.856, p<.05) and “general scale” show a significant difference. According to the
findings, the perception of secondary school teachers is higher than primary school teachers and high school
teachers in “affect”, “contribution”, “loyalty” and general scale in school type variable. Besides, in “professional
respect” sub-dimension, the perceptions of primary school teachers and secondary school teachers are higher
than high school teachers on leader-member exchange. According to the findings, “affect” (F= 2.318, p>.05),
“contribution” (F= 1.435, p>.05) and “professional respect” (F= 2.914, p<.05) and general scale (F= 2.837, p<.05)

show a significant difference while “loyalty” has no significant difference.
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Findings Regarding the Third Sub-Problem

The third sub-problem of the research was “Do the teachers’ levels of prosocial behaviors differ according to
personality traits in all the scales and their sub-dimensions?”. The findings are given below. It has been found
that teachers’ gender, age, marital status, working time, and school size differ significantly, whereas school type
does not differ. According to the findings, “in role prosocial behaviors” (t= 2.53, p<.05), “extra role prosocial
behaviors” (t= 2.03, p<.05), “cooperation” (t= .74, p<.05) and general scale (t= .90, p<.05) show a significant
difference in gender variable. The perception of female teachers is higher than male teachers.

According to the findings, “cooperation” (t= 2.63, p<.05) and general scale (t= 2.47, p<.05) show a significant
difference in marital status variable. The perception of married teachers is higher than single teachers. According
to the findings, “cooperation” (F= 4.440, p<.05) and general scale (F= 3.369, p<.05) has shown a significant
difference in age variable. The perception of teachers aged 36-40, 41-50, and 15 and above has significantly
higher point than the perception of teachers aged 35 and below in “cooperation” and general scale.

According to the data, “in-role prosocial behaviors” (F= 3.442, p<.05), “cooperation” (F= 4.061, p<.05), and
general scale (F= 4.012, p<.05) has shown a significant difference in working time variable. The number of
teachers working at 21-25 years has significantly higher point than the number of teachers working at 1-10, 16-
20, and 26 and above in “in-role prosocial behaviors” sub-dimensions in working time. Besides, the number of
teachers working at 11-15, 21-25, and 26 and above has significantly higher point than the number of teachers
working at 1-10 years in “cooperation” and general scale in working time variable. According to the findings, “in-
role prosocial behaviors” (F=9.175, p<.05), “cooperation” (F= 3.207, p<.05), and general scale (F= 7.050, p<.05)
has shown a significant difference in school size. The number of teachers in large scaled schools and the medium
scaled schools has significantly higher points than the number of teachers in small-scaled schools “in-role
prosocial behaviors”. Moreover, the number of teachers in medium scaled schools has significantly higher point
than the number of teachers in small-scaled teachers in “cooperation” and general scale in school size variable.

Findings Regarding the Fourth Sub-Problem
The fourth sub-problem of the research was “Do the teachers’ levels of positive voice behavior differentiate
according to personality traits in all the scales and their sub-dimensions?”. The findings are given below.

It has been found that teachers’ gender, age, working time, and school size differ significantly, whereas school
type and marital status do not differ. According to the findings, there is a significant difference in general scale
(t=-2.04, p<.05) in gender variable. When analyzing the point, male teachers have higher points than female
teachers in general scale in gender variable. According to the data, there is a significant difference in “supportive”
(F= 5.640, p<.05) and “constructive” (F= 5.807, p<.05) dimensions and general scale (F= 7.344, p<.05) in age
variable. the number of teachers aged 15 and above has significantly higher points than teachers aged 35 and
below, 36-40 and 41-50 in two dimensions and general scale in age variable. According to the findings, there is a
significant difference in “supportive voice behaviors” (F= 2.405, p<.05) and general scale (F= 2.587, p<.05) in
working time variable. The number of teachers working at 21-25 and 26 and above has significantly higher point
than the number of teachers working at 11-15 and 1-10 years in “supportive voice behaviors” dimension.
Moreover, the number of teachers working at 21-25 and 26 and above has significantly higher point than the
number of teachers working at 1-10 years in general scale. According to the data, there is a significant difference
in school size in “supportive” (F= 5.054, p<.05), “constructive” (F= 4.475, p<.05), and general scale (F= 6.108,
p<.05). The number of teachers working in large scaled schools and medium scaled schools has significantly
higher point than the number of teachers in small-scaled schools.

Findings Regarding the Fifth Sub-Problem
The fifth sub-problem of the research was “Is there any mediating role of leader-member exchange on the
relationship between positive voice and prosocial behaviors?”. The findings are given below.

In Figure 1, there has been structural model of this research. As seen, the regression coefficient in all ways in the
whole model is found significant. According to the results, prosocial behaviors (£=.16; p<.01) and leader-member
exchange (B=.12; p<.01) have positively predicted positive voice behavior. In such a model, whether there is a
moderating role or not has been decided by looking transactional term (Zdiizenleyicilik) on the result variable
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(PSC_TOPLAM). According to this, because transactional term has a significant effect on positive voice behavior,
it has been stated that leader-member exchange has a moderating role. (Figure 1).

Figure 1.
Structural Model Values
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After those processes, it has been required to understand slope analysis in detail in terms of how the moderating
effect has occurred. In other words, slope analysis should be made related to whether the effects of prosocial
behaviors on positive voice behavior are significant in various situations of leader-member exchange —
moderating role — (low-high) or not. Because there is no tool that enables slope analysis in AMOS program,
Developed Excel made for this purpose has been used for slope analysis. In slope test table, there has been t
values, beta coefficients (b), and significance values (p), corresponding to t values in low or high conditions of
moderating variables (W). (Figure 2).

Figure 2.
The Drawing of Moderating Model
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When leader-member exchange is low, beta coefficient is significant (8=.17; p=.002) and when leader-member
exchange is high, beta coefficient is significant (8=.15; p=.004). In other words; when leader-member exchange
is low, prosocial behaviors have had a significant effect on positive voice behaviors. Also, there has been a
significant effect of prosocial behaviors on positive voice behaviors. As a consequence of these findings, this
founded model has been supported. As a result, this has meant that the relationship between prosocial behaviors
and positive voice behaviors has been moderated by leader-member exchange.

DISCUSSIONS AND CONCLUSIONS

The Findings Regarding the First Sub-problem

In the light of findings, in prosocial behaviors, teachers have behaved in cooperation prosocial behavior and in
turn in-role prosocial behaviors and extra-role prosocial behaviors. In general scale, it has been seen that
teachers’ prosocial behaviors have been higher than in-role behaviors and extra-role behaviors. Such researchers
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as Cekin (2013), Ozdemir (2019), Hadley (2015), Boardley and Kavussanu (2009), Alemdag (2018), Sarnig (2017),
Tastan, Giicel and isci (2017), Serttas (2019), Esmer and Ozdash (2018) have supported this research’s findings.

When discussing the findings, teachers have exhibited constructive voice behaviors more than supportive voice
behaviors. In general scale, positive voice behaviors have been higher than supportive voice behavior. In other
words, teachers have been eager to giving supportive and constructive feedback to their colleagues and
administrators. Such researchers as Botero and Dyne (2009), Chen and Hou (2016), Cheng, Lou, Chang and
Johnstone (2013), Oztiirk (2014), Demir (2017), Ergiil, Kartal and Gékdeniz (2017), Erkubilay (2019), Fuller,
Barnett, Hester, Relyea and Len Frey (2007) and Giliven (2017), Erdogan Araci (2019) has supported this
research’s findings.

In the light of findings, in leader-member exchange, it has been found that professional respect has been higher
and in turn affect, contribution, and loyalty. In this situation, it can be said that teachers have given more
importance to professional respect in turn effect, contribution, and loyalty in teachers’ perceptions of leader-
member exchange. Such researchers as Aslan and Ozata (2009), Celik, Turung and Bilgin (2014), Dal and
Corbacioglu (2014), Atilmis (2016), Eryilmaz, Dirik and Altin Giilova (2017), Ozdemir (2019), Gil (2019), Atakay
(2019), Uzun (2019), Diiger (2020), Kose (2020) and Alev (2020) have supported this research’s findings.

The Findings Regarding the Second Sub-problem

In leader-member exchange, it has been found that teachers’ gender, age, marital status do not differ
significantly, whereas working time, school size, and school type differ. In gender variable, it can be said that
there is no significant difference between women and men. The research of Kasli (2009), Bulut (2012), Kuzucu
(2013), Ordun and Aktas (2014), Ulker (2015), Urek (2015), Besen (2017), Eryilmaz (2017), Altay (2018), Karaman
(2018), Sirin (2018), Hiindiir (2019), Ozdemir (2019), Kurt (2019), Aslaner (2020), Ulukdk (2020), Haydaroglu
(2020) ve Buyukkaymakci (2020) has supported this research. In marital status variable, there has been no
significant difference between married and single teachers. The research of Ulukék (2020), Haydaroglu (2020),
Kose (2020), Ozdemir (2019), and Kurt (2019) has supported this research’s findings. In age variable, teachers’
age hasn’t affected on their leader-member exchange. Ordun and Aktas (2014), Altay (2018), Karaman (2018),
Sirin-Alpugan, (2018), Duman (2018), Giirler (2018), Hiindiir (2019), Ozdemir (2019), Ulukdk (2020), Kése (2020)
and Aslaner (2020) has supported this research’s findings. In working time variable, there have been significant
differences between teachers. In this situation, it can be said that teachers’ relationships which are with their
leaders in their first years are higher and as time goes on, teachers feel free. These findings have been supported
by the research of Kuzucu (2013), Géksel and Aydintan (2012), Ulker (2015), Ulukék (2020), and Kése (2020). In
school type, there has been a significant difference between teachers of primary school, secondary school, and
high school. Teachers have had different relationships in school type. It can be said that their school type has
affected on their communication with school administration. In school size variable, there has been a significant
difference between small-sized, medium-sized or large-sized school. According to school size, the relationship
between teachers and their leaders has differentiated. For instance; in small-sized schools, teacher-manager
relationship has become more tense, whereas in large-sized school, saluting has become after a few weeks.

The Findings Regarding the Third Sub-problem

In this sub-problem, this research has discussed the significant differences of prosocial behaviors in some
variables. In prosocial behaviors, it has been found that teachers’ perceptions differ significantly in gender
variable. The perceptions of teachers have been for the sake of women teachers. It has revealed that women
teachers have exhibited more prosocial behaviors. The research of Uzmen and Magden (2002), Zimmer-
Gembeck, Tasha, Gieger and Crick (2005), Aktas and Gliveng (2006), Altay and Guire (2012), Espinosa and Kovarik
(2015), Bagci (2015), Zhu, Guan and Li (2015), Nielson, Padilla- Walker and Holmes (2017), Sarikutluk (2017), Ekin
(2019), Celik-Kahraman (2019), Gudik and Yilmaz (2019) have supported this finding. Also, it has been found that
there has been a significant difference in marital status variables. In comparison with single teachers, married
teachers have performed more prosocial behaviors. It has been said that for married teachers, being synchronous
and cooperative has been more natural and easier. Sarni¢ (2017), Esmer and Ozdasli (2018) and Yildiz (2019) has
found similar findings. According to the findings, teachers whose age are below 35 has performed lower prosocial
behaviors than the others. There has been such similar research as Zahn-Waxler, Radke- Yarrow, Wagner &
Chapman (1992), Diener & Kim (2004), Carlo, Hausmann, Christiansen & Randall (2003), Turkay (2019) and Aktas
& Gliveng (2006). In working time variable, there has been a significant difference and teachers who have worked
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for 1-10 years has performed less prosocial behaviors than the others. It has been thought that teachers who
work 1-10 years are charier and timider in performing prosocial behaviors. Finally, in school size variable, there
has been a significant difference between middle-sized schools and small-sized schools. Teachers in middle-sized
schools have performed more prosocial behaviors compared to in small-sized schools. This finding has not been
expected because it has been expected the exact opposite results.

The Finding Regarding the Fourth Sub-problem

In this sub-problem, this research has discussed the significant differences of positive voice behaviors in some
variables. In positive voice behaviors, it has been found that teachers’ perceptions differ significantly in gender
variable. The perceptions of teachers have been for the sake of male teachers. It has revealed that women
teachers have kept in silent because of the social doctrine. Celik (2008), Li, Kwan and Mao (2012), Janssen and
Gao (2015), Li and Sun (2015), Weiss and Morrison (2017), Ergin (2019), Erkubilay (2019), Girgin (2020) has had
an opposite result for this variable. In marital status variable, there has been no significant difference. Similar to
this research, Hsiung (2012), Hung, Yeh and Shiha (2012) and Erkubilay (2019) has found significant difference in
marital status variable in their research. According to age variable, there has been significant difference in this
research. In this situation, it has been said that teachers’ age has a significant difference both in supportive
feedback and in constructive feedback of teachers to their leaders. When analyzing the source of significance,
teachers 51 years and below are eager and active to exhibit supportive and constructive positive voice behaviors
compared to other age groups. Hsiung (2012), Ergin (2019) and Girgin (2020) has similar results in age variable.
According to working time, teachers’ positive voice behaviors have significant differences in this study. In this
situation, teachers’ working time has resulted in significant differences in teachers’ using supportive language
and giving positive feedback. The perception of teachers working 26 and above and 21-25 years has been higher
than the perception of teachers working 1-10 years. Therefore, teachers working more years have exhibited
more positive voice behaviors. the more teachers have worked, the more they have given supportive feedback
because of relying on both themselves and their occupations. According to findings, there has been found no
significance in school type whereas there has been a significant difference in school size. Thus, the perception of
teachers in middle-sized and large-sized schools has been found higher than the perception of teachers in small-
sized schools. When considering this finding, teachers who have worked in crowded and large schools are less
eager and sociable in implementation and making decisions, giving positive feedback in current statements or
some other events in schools. In small-sized or medium-sized schools, teachers have had closer relationships and
therefore they have had difficulty in exhibiting positive voice behaviors in order to keep clear of relationship
breakdown between each other.

The Findings Regarding the Fifth Sub-problem

When analyzed the findings of this research, leader-member exchange has had a mediating role in the
relationship between prosocial behaviors and positive voice behaviors. Slope analysis has made on whether
leader-member exchange has had a mediating role on the relationship between prosocial behaviors and positive
voice behaviors. In the result of slope analysis, the relationship between prosocial behaviors and positive voice
behaviors are found significant not only when leader-member exchange is low but also when this exchange is
high. In other words; leader-member exchange has had a mediating role on the relationship between prosocial
behaviors and positive voice behaviors in all conditions. Leader-member exchange has mediated the relationship
between two variables. When leader-member exchange has changed, prosocial behaviors and positive voice
behaviors have changed at the same time. As an example, if the quality of leader-member exchange has
increased, positive voice and prosocial behaviors will similarly increase. If the quality of leader-member exchange
has decreased, positive voice and prosocial behaviors will similarly decrease. On the other hand, there is no
directionality between positive voice behaviors and prosocial behaviors. Both variables have affected each other
and both variables have had directionality depending on leader member exchange. Both variables have moved
to the direction of leader member exchange.

SUGGESTIONS

For researchers; it can be said that these variables have been studied just a little in the field of education. In
literature, there have not been enough studies in educational sciences. Besides, these variables have been
studied in mixed method, but other researchers can conduct a research using different data collection tools and
different methods. They also make their search in such different institutions as provincial directorates for
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national education, adult education centers, youth center, or in such different samples as security staffs, cleaning
staffs, or officers in schools. They have also thought that different variables have resulted in different findings
and conclusions. They can comment on the results in their search more detailed, subjective and factual using
qualitative research designs.

For school managers; it has been said that their approaches to their teachers have affected teachers’
performance so they have paid attention to their communication skills and interactions with teachers. Also, in
secondary schools and high schools, the interaction between teachers and managers are getting lower than
primary schools. Thus, school managers can organize different social activities with teachers to enhance the
relationship between them.
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