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Ozet

Okulun temel amaci, hizmet ettigi yas grubuna yonelik egitim hizmetini saglamaktir. Okulun
amagclarinin gergeklestiriimesinden ise okul yénetimi sorumludur. Gigli ve etkili bir okul kiltirinin
olusturulmasi, okul yoneticisi ve 6gretmenlerin ortak c¢abasina baglidir. Odretmenlerin  okul
yOneticilerine karsi da bazi sorumluluklarinin oldugu diisiiniliirse, yoneticilerin 6gretmenlere yonelik
gorigleri dnem kazanir. Bu arastirmanin amaci, okul yoneticilerinin nasil 6gretmenler istediklerini
belirlemektir. Tarama modeline gbre gerceklestirilen bu arastirmanin evrenini 2014-2015 egitim-
ogretim yilinda, Ankara ilindeki resmi ve 6zel okullarda gérev yapan okul yoneticileri olusturmaktadir.
Arastirmanin drneklemini ise Ankara ilinin farkli ilgelerindeki resmi ve 6zel okullarda tesadiifi drnekleme
yontemi ile secilen 58 okul yoneticisi olusturmaktadir. Arastirmada, arastirmacilar tarafindan gelistirilen
anket kullaniimistir. Arastirma sonucunda 6gretmenlerin; kisisel ve mesleki 6zellikleri ile 6zverili tutum
ve davranislari, yasa, yonetmelik, ilke ve kurallara uygun davranmalari ve kendilerini gelistirmelerinin
okul yoneticileri tarafindan dnemsendigdi tespit edilmistir. Diger yandan okul yoneticileri; 6gretmenlerle,
velilerle ve o6grencilerle olumlu ve yapia iletisim kurmanin kritik bir &neme sahip oldugunu
belirtmiglerdir.

Anahtar Sozciikler: Okul yoneticileri, okul yoneticilerinin gorisleri, okul kiiltiirli, 6gretmenler.

EXAMINATION OF THE OPINIONS OF SCHOOL ADMINISTRATORS
ABOUT WHAT KIND OF TEACHERS THEY WANT

Abstract

The main purpose of the school is to provide education services for a specific age group. School
management is responsible for the school’s goals. The creation of a strong and influental school
culture depends on the joint efforts of the school administrator and the teachers. If the teachers are
thought to have some responsibilities to the school administrators, the managers’ views on the
teachers become important. The purpose of this research is to examine the opinions of school
administrators about what kind of teachers they want. This research has been conducted by survey
model. Population of the research is formed by school administrators in public and private primary
schools in different districts of Ankara province in 2014-2015 academic year. As for the research
sample, it is formed by 58 school administrators chosen by means of random sampling method in
public and private primary schools in different districts of Ankara province. Survey developed by
teachers was used in the research. According to the data obtained in the study, it is important for the
school admnistrators that the teachers’ personal and professional characteristics, selfless attitudes and
behaviours, act in accordance with laws, regulations, principles and rules, and develop themselves. On
the other hand, school administrators stated that communicating positively and constructively with
teachers, parents and students have a critical importance.

Key Words: Scool administrators, views of the school administrators, school culture, teachers.
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GIRiS

Okul, her tirli editim ve 6gretimin diizenli, sistemli bir sekilde, uzman Kkisiler tarafindan belirlenen
yontemlerle, istenilen hedefler dodrultusunda gerceklestirildigi kurumdur. Uluslarin gelisme ve
kalkinma siireclerinde egitim, o6gretim ve dolayisiyla okullar her zaman o6ncelikli bir yere sahip
olmustur. Bu nedenle de hemen her (lkede kamuoyunun, yonetimlerin, bilim gevrelerinin en cok ilgi
gosterdigi  orgitler icerisinde okullar ilk siralarda yer alir. Okullar gerceklestirdikleri etkinlikler
nedeniyle, nitelikli Gretimin, akila tiiketimin, gelismenin, uygarca ve birlik iginde yasamanin, huzur ve
glivenin vazgecilmez unsuru olan nitelikli bireyi yetistirmenin temel aracidir (Gimiiseli, 2004).

Okulun temel amaci, hizmet ettigi yas grubuna donik olarak yeterli diizeyde egitim hizmetini
Uretmektir. Okul, bu hizmeti nitelikli ve verimli olarak Uretmek zorundadir. Okullarin bir dlke igin
yasamsal 6nemi olan islevlerini istenilen bigimde yerine getirebilmeleri hi¢ kuskusuz ki iyi 6rgiitlenmesi
ve yonetilmesine badhdir (Gimiseli, 2004). Okul yonetiminin temel amaci ise toplumsal bir kurum
olan okulun amaglarinin gerceklestirilmesini saglamaktir.

Okul yonetiminin igleyisine yon verenler okul yoneticileridir. Okul yéneticisinin goérevi; okuldaki tim
insan ve madde kaynaklarini en verimli bicimde kullanarak, okulu amaglarina uygun olarak yasatmaktir
(Taymaz, 1995:21). Okul ydneticisi calisanlar arasinda iletisim kuran, galisanlar es gidimleyen ve
sonugta biitlin yapilan etkinlikleri dederlendirerek okul 6rgitini etkili ve basarili diizeye ulastirmaya
calisan kisidir (Basar, 1995:29).

Okul yoneticileri, okulun etkililigi ve verimliligi agisindan ¢ok 6nemlidir. Clinkdi okul yoneticileri, sahip
olduklar bilgi ve becerilerle okulun gelecegini planlamakta, yonini belirlemekte ve okuldaki degisim
cabalarini yonlendirmektedir (Gareis ve Tschannen-Moran, 2005). Okulun amaglarini gerceklestirecek,
yapisini yasatacak ve havasini koruyacak i¢ ogelerin lideri, okulun yoneticisidir. Okul yoneticileri,
ogretmenleri gldilemede, orgiitsel amaglar etrafinda birlestirmede, kendilerini okula adamalarini
sadglamada, en 6nemlisi de egitim-6gretim siirecini gelistirmede liderlik etkilerini kullanirlar (Akcay,
2003). Okul yoneticilerinin bu etkinliklerini gergeklestirebilmeleri ise onlarin lider ydneticilik davranigi
sergilemelerine baglidir (Hanson, 1985).

Lider yoneticilik davranisi gdsterebilen yoneticiler vizyon olusturabilirler, calisanlari ortak amag
etrafinda toplayabilirler, okulda olumlu bir kiltiir olusturarak egitim icin yeni yollar acabilirler (Law ve
Glower, 2000). Bitiin bu etkinlikleri saglayan lider yoneticiler 6gretmenler icin de demokratik bir
egitim ortami yaratir. Demokratik bir egitim ortaminda calisan 6gretmenler ise siniflarindaki 6grencilere
ayni bicimde yaklasma edilimi gosterirler, dolayisiyla 6grencilerin bireysel yeteneklerinin ortaya
glkmasina katkida bulunurlar.

Okul ydneticisi, mikemmel bir okulun yaratiimasinda anahtar kisidir. Okul yoneticisinin yo6neticilik
yetenegi, sinif igindeki editsel gelisme igin kritik &nem tagimaktadir ve bir okulun biitiin basarisinda
onemli bir yer tutmaktadir. Okul yoneticisi, okullardaki en énemli ve etkili bireydir. Clinkii okuldaki
o6grenme iklimini, profesyonellik diizeyini, 6gretmen bagliidini, 6drenci basarisini ve 6gretmenlerin
moralini etkileyen onun liderligidir. Bir okul vyenilije aclksa, ©drenci merkezliyse, 6gretimde
milkemmellige sahipse, 0grenciler yeteneklerinin en iyisini sergileyebiliyorsa, yoneticilerin liderligi
basarinin anahtari olarak diisinulebilir (Anderson, 1991).

Bir lider olarak okul yoneticileri, yonettikleri kurumlar basariya ulastirmayi hedefliyorlarsa, basta
ogretmenler olmak (izere, birlikte calistiklari tiim bireylerin ihtiyaclarinin farkinda olmali ve bu
ihtivaclarin doyurulmasi hususunda azami gayreti sarf etmelidirler (Yilmaz ve Ceylan, 2011). Okul
yOneticilerinin bir yandan orgiitsel amaglari gerceklestirmeye calisirken, dider yandan 6gretmenlerin
kisisel beklentilerini yerine getirmeyi saglayacak ve onlari calismaya motive edecek bir ortam
hazirlamasi, sistemin basarisi icin son derece énemlidir (Unal, 2003).
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Okul kdltiriinin olusturulmasi ve hedefler dogrultusunda gelistirilmesi, okul yoneticilerinin ve
ogretmenlerin en temel sorumluluklari arasindadir. Unutulmamalidir ki, 6grencinin basarisinda ve aile
beklentilerinin karsilanmasinda okul kiiltiirli cok belirleyici bir etkiye ve 6neme sahiptir. Glgll ve etkili
bir okul kiltirinin olugturulmasi, okul yoneticisi ve ©6gretmenlerin ortak cabasina baghdir.
Ogretmenlerin okul yoneticilerine karsi da bazi sorumluluklarinin oldugu disiniiliirse, okul kiltiiri
iginde yoneticilerin 6gretmenlere yonelik gorisleri dnem kazanir.

YONTEM

Arastirmanin Modeli

Bu arastirma betimsel tiirde bir galisma olup tarama modeline gére gergeklestirilmistir. Betimsel
calismalar, adindan da anlasilacagr gibi, lizerinde calisilan olguya iliskin dzellikleri betimlemek amaciyla
yuritalar (Borg, Gall ve Gall, 1993). Tarama modeli, kisisel ifadelere dayal inanglar ya da davranislara
iliskin arastirma sorulari icin uygundur. Tarama modelinde, arastirmaya konu olan olay, birey ya da
nesne, kendi kosullari icinde oldugu gibi tanimlanmaya calisilir. Onemli olan var olani degistirmeye ve
etkileme cabasina kalkismadan gézlemleyebilmektir (Karasar, 2005).

Evren ve Orneklem

Arastirmanin evrenini, 2014-2015 egitim-6gretim yilinda, Ankara ilinin farkl ilcelerindeki resmi ve 6zel
ilkokullarda gérev yapan okul yoneticileri olusturmaktadir. Aragtirmanin érneklemini ise Ankara ilinin
farkl ilcelerindeki resmi ve 6zel ilkokullardan tesadiifi 6rnekleme ydntemi ile segilen 58 okul yoneticisi
olusturmaktadir. Arastirmaya katilan okul ydneticilerinin cinsiyete gére dagilimi Tablo 1'de verilmistir:

Tablo 1: Okul Yoneticilerinin Cinsiyete Gore Dagilimi

Cinsiyet f %
Kadin 12 20.69
Erkek 46 79.31
TOPLAM 58 100.00

Tablo 1'de goriildigu gibi, arastirmaya katilan okul ydneticilerinin biiylik cogunlugunu erkek yoneticiler
olusturmaktadir. Kadin okul yéneticisi sayisinin, bitiin okul yoéneticisi sayisinin yalnizca doértte biri
kadar oldugu goriilmektedir.

Veri Toplama Araci

Arastirmanin amaci dodrultusunda okul yoneticilerine uygulanan anket arastirmacilar tarafindan
gelistirilmistir. Okul yéneticilerinin belirlenen ifadelere yonelik edilimlerini belirlemek amaciyla kapali
uclu sorular kullaniirken yéneltilen sorulara iliskin yanitlardaki farkliliklari betimlemek igin agik uglu
sorular kullanilmistir. Agik uclu sorular, sagladigi verilerin ¢oziimlenmesi agisindan sorunlu olsa da
katihmcilara gergek dustincelerini ifade etme firsati sunmasi agisindan 6nemlidir (Babbie, 1992).
Katilimcilarin ankette yer alan sorular disinda belirtmek istedikleri goérisleri yazmalarina da olanak
saglanmistir.

Nasll bir 6gretmen istenildigine yonelik okul yoneticilerinin gorislerini tespit etmek amaciyla hazirlanan
ankette ilk olarak okul ydneticisinin gorev yaptigi okulun adini yazmasi ve kendi cinsiyetini isaretlemesi
istenmistir. Ardindan acgik uglu sorulara iliskin yanitlarini, her soru igin verilen bosluga yazmalan
istenmistir.

Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Bu arastirma 2014-2015 egitim-6gretim yili Giiz yariyihinda ve Ankara ilinin farkl ilgelerindeki
ilkokullarda gergeklestirilmistir. Verilerin gegerligini yikseltmek igin katilimcilarla giivene dayal bir
iletisim kurulmus ve sadece gonilli katiimcilarin anket formunu yanitlamalar saglanmistir. Anket
formuna isim yazilmamasi belirtiimis; ayrica katiimcilara agik uglu sorulari yanitlarken gergek
distincelerine dayall ifadeleri yazmalarinin, arastirma sonuglarinin gegerligi agisindan énemli oldugu
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vurgulanmistir. Katiimcilarin verecedi yanitlarin arastirma disinda higbir yerde kullaniimayacagdi da
belirtilmistir. Anket formlari arastirmaci tarafindan katiimcilara dagitilmis ve tamamlandiktan sonra
toplanmistir.

Arastirma kapsaminda &gretmenlere uygulanan anketteki her bir soru “igerik analizi” teknigiyle
temalara aynistinlmistir. Bu dogrultuda olusturulan temalar ve diger sorulara verilen yanitlar frekans ve
ylizde degerleriyle tablolar halinde sunulmustur.

BULGULAR

Bu baslik altinda okul ydneticilerinin nasil 6gretmenler istediklerine yonelik ankette yer alan sorulara
verdikleri yanitlar tablolar ile sunulmustur.

“Ogretmenleriniz Ne Yaparsa Sizi Mutlu Eder?” Sorusuna Iliskin Okul Y®neticilerinin
Goriislerinin Dagilimi

Arastirma kapsaminda okul yéneticilerine yéneltilen “"Odretmenleriniz ne yaparsa sizi mutlu eder?”
sorusuna okul yoneticilerinin verdigi yanitlarin dagihmi Tablo 2'de sunulmustur:

Tablo 2: “Ogretmenleriniz Ne Yaparsa Sizi Mutlu Eder?” Sorusuna Iliskin Okul Y&neticilerinin
Gorislerinin Dagilimi

No Iifadeler f
1 Gorev ve sorumluluklarini yerine getirirse 49
2 Ogrencilerde etkili ve kalici 6§renme saglarsa 46
3 Ogrencileriyle olumlu ve yapici iletisim kurarsa 43
4 Ogrencilerin bireysel farkliliklarini dikkate alirsa 39
5 Okul yonetimiyle isbirligi yaparsa 38
6 Alan bilgisine hakim olursa 35
7 Velilerle olumlu ve yapici iliskiler kurarsa 32
8 Okul etkinliklerine aktif olarak katilirsa 28
9 Meslek etigine uygun davranirsa 23
10  Go6zlim odakl gahgirsa 21
11 Tutum ve davranislariyla olumlu rol model olursa 17
12 Ogrencilerin kisilik gelisimine destek olursa 16
13 Egitim - 6gretimde yeni yontem ve teknikler kullanirsa 14
14  Disiplinli olursa 12
15  Giller yizlii/kibar olursa 9
16  Kisisel ve mesleki agidan kendini siirekli gelistirirse 7
17  Meslektaslariyla olumlu ve yapici iligkiler kurarsa 5

18  Okulu dogru ve etkili bir bigimde temsil ederse 3

19  Resmi yazisma ve evraklari takip ederse 2

Tablo 2 incelendiginde, okul ydneticilerinin 6dretmenlerin kisisel ve mesleki &zellikleri, 6grencilere,
velilere, meslektaglarina ve yonetime karsi yaklasimi, ayrica ogretim siirecine yonelik yeterlikleri
konularinda gorislerini  belirttigi gorilmektedir. Tablo 2'deki verilere gore, okul yoneticileri,
ogretmenlerin kisisel ve mesleki ozellikleri konusunda; alan bilgisine hakim olmasi, okul etkinliklerine
aktif katilmasi, meslek etigine uygun davranmasi, ¢dziim odakl calismasi, tutum ve davraniglariyla
olumlu rol model olmasi, editim-6gretimde yeni yontem ve teknikleri kullanmasi, disiplinli olmasi, giiler
yuzlii / kibar olmasi, kigisel ve mesleki agidan kendini strekli gelistirmesinden mutlu olacaklarini
belirtmiglerdir.
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Okul yoneticileri 6gretmenlerin ddrencilere yaklasimi konusunda, 6gretmenler; 6grencilerde etkili ve
kalict 6grenme sadlarsa, 6drencileriyle olumlu ve yapia iletisim kurarsa, 6grencilerin bireysel
farkliliklarini dikkate alirsa, 6grencilerin kisilik gelisimine destek olursa mutlu olacaklarini belirtmislerdir.
Okul yoneticileri 6gretmenlerin velilere yaklasimi konusunda, 6gretmenler; velilerle olumlu ve yapic
iletisim kurarsa, meslektaslarina yaklasimi konusunda meslektaslariyla olumlu ve yapia iletisim
kurarsa, yonetime karsi yaklasimi konusunda gorev ve sorumluluklarini yerine getirirse, okul
yonetimiyle isbirligi yaparsa, resmi yazisma ve evraklari takip ederse, okulu dogru ve etkili bir bicimde
temsil ederse mutlu olacaklarini belirtmislerdir.

“Ogretmenleriniz Ne Yaparsa Sizi Uzer?” Sorusuna iliskin Okul Yoneticilerinin
Goriislerinin Dagilimi

Arastirma kapsaminda okul yéneticilerine yoneltilen "Odiretmeniniz ne yaparsa sizi lizer?” sorusuna
okul yoneticilerinin verdigi yanitlarin dagiimi Tablo 3'te sunulmustur:

Tablo 3: “Ogretmeniniz Ne Yaparsa Sizi Uzer?” Sorusuna iliskin Okul Yoneticilerinin Goriglerinin
Dagilimi

No Ifadeler f
1 Gorev ve sorumluluklarini aksatirsa 47
2 Okul yonetimi tarafindan belirlenen kurallara uygun davranmazsa 46
3 Ogrencilerin ihtiyac ve beklentilerini dikkate almazsa 43
4  Egitim/6gretim etkinliklerini aksatirsa 39
5 Ogretmenlik mesledine uygun tutum ve davraniglar géstermezse 37
6 Okul yonetimine destek olmazsa 34
7 Velileriyle iliskilerinde sorun yasarsa 29
8  Ogrencilerinin 6grenme ve gelisimini 5nemsemezse 26
9  Ogrencileriyle olumlu ve yapici iliskiler kurmazsa 21
10  Ogrencilere kizip bagirirsa 18
11 Meslektaslariyla isbirligi halinde calismazsa 16
12 Disiplinsiz davranislar gosterirse 13
13 Kisisel ve mesleki gelisime acgik olmazsa 9
14  Okuldaki sosyal etkinliklere katilmazsa 5
15  Fiziksel gériiniimiine ve kisisel bakimina 6zen gostermezse 3

Tablo 3 incelendiginde, okul yoneticilerini Gzen 6gretmen davranislarinin sinif igi stiregler, okula karsi
sorumluluklari, veliler ve meslektaslariyla iliskileri boyutlarinda oldugu goériilmektedir. Bu dogrultuda
sinif ici slirecler kapsaminda okul yoneticilerini Gzen 6gretmen davraniglari; 6grencilerin ihtiyac ve
beklentilerinin dikkate alinmamasi, egitim-6gretim etkinliklerini aksatmasi, 6gretmenlik mesledine
uygun tutum ve davranislar gostermemesi, &grencilerin 6grenme ve gelisimini 6nemsememesi,
ogrencileriyle olumlu ve yapici iliskiler kurmamasi, 6drencilere kizip bagirmasi, disiplinsiz davraniglar
gostermesi, kisisel ve mesleki gelisime agik olmamasi seklinde belirtilmistir.

Okula karsi sorumluluklari kapsaminda okul yoneticilerini (izen 0§retmen davranislari; 6gretmenin
gorev ve sorumluluklarini aksatmasi, okul ydnetimi tarafindan belirlenen kurallara uygun
davranmamasi, okul yonetimine destek olmamasi ve okuldaki sosyal etkinliklere katiimamasi olarak
belirtiimigtir. Diger yandan 6gretmenler velileriyle iliskilerinde sorun yasarsa ve meslektaslariyla isbirligi
halinde caligmazsa da okul yoneticileri Uzildiklerini belirtmislerdir. Sayica az da olsa bazi okul
yOneticileri 6gretmenin fiziksel goriiniimiine ve kisisel bakimina 6zen gostermezse Uzildigiini
belirtmistir.
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“Ogretmenleriniz Okul Yonetimine Karsi Nasil Bir Yaklasim Icerisindedir?” Sorusuna
iliskin Okul Yoneticilerinin Goriislerinin Dagilimi

Arastirma kapsaminda okul yéneticilerine yoneltilen "Odretmeniniz okul yénetimine karsi nasil bir
yakiasim igerisindedir?”sorusuna okul yoneticilerinin verdigi yanitlarin dagilimi Tablo 4'te sunulmustur:

Tablo 4: “Ogretmeniniz Okul Yénetimine Kargi Nasil Bir Yaklagim Icerisindedir?” Sorusuna Iliskin Okul
Yoneticilerinin Goriiglerinin Dagilimi

No ifadeler f
1 Olumlu tutum ve davranig igerisindedir. 46
2 Okul yonetimine destek olur. 43
3 Okulda isbirligi icerisinde caligir. 41
4 Degisim ve gelisime agiktir. 37
5 Ogrenci basarisini arttirmaya énem verir. 32
6 C6zim odakli calsir. 28
7 Saygili davranir. 26
8 Sorumluluk alir. 23
9 Fikir ve dneri gelistirir. 19
10  Velilerle olumlu ve yapici iletisim kurar. 18
11 Sikayetci olduklar konular dile getirir. 15
12 Okulumuzu temsil eder. 12
13 Okul ydnetimi tarafindan organize edilen etkinliklere katilr. 8
14  Verilen goreve itiraz eder. 7
15  Muhalif tutum ve davranis sergiler. 4
16  Okul ydnetiminden uzak durmaya caligir. 3

Tablo 4 incelendidinde, okul yoneticilerinin ¢ogunlugunun gorislerine gore; 06gretmenler okul
ybnetimine karsi olumlu tutum ve davranis gostermekte, okul yonetimine destek olmakta, okulda
isbirligi icerisinde calismakta, dedisim ve gelisime acik, 6drenci basarisini artirmaya énem vermekte,
¢oziim odakh calismakta, saygih davranmakta ve sorumluluk almaktadir. Bunlarin yaninda okul
yOneticileri 6gretmenlerin fikir ve 6neri gelistirdiklerini, velilerle olumlu ve yapic iletisim kurduklarini,
sikayetci olduklari konular dile getirdiklerini, okulunu temsil ettiklerini, okul yonetimi tarafindan
organize edilen etkinliklere katildiklarini belirtmiglerdir.

Okul Yoneticisi-Ogretmen Etkilesimine iliskin Olarak Okul Yoneticileri Tarafindan
Belirtilen Goriislerin Dagilimi

Arastirma kapsaminda okul y&neticisi-6gretmen etkilesimine iliskin olarak okul yoneticileri tarafindan
belirtilen gorislerin dagiimi Tablo 5'te sunulmustur:

Tablo 5'teki veriler incelendidinde; okul yoneticisi - 0gretmen etkilesimine iliskin olarak okul
yoneticilerinin biiylik gogunlugu; 6gretmenleri ile galismaktan memnun oldudunu, 6gretmenlerini
dinleyerek onlarin goruslerini aldidini, 6gretmenlerin velilerle olumlu ve yapic iletisim kurduklarini,
gorev ve sorumluluklari konusunda duyarli olduklarini, diizenli olarak ziimre calismalar yaptiklarini,
ogrencilerin ilgi, ihtiyac ve beklentilerini dikkate aldiklarini, her 6grenciye esit mesafede olduklarini,
okulunu temsil etme sorumlulugunu tasidigini, meslek etigine uygun davrandigini belirtmislerdir.

Diger yandan okul yoneticileri, 6gretmenler ile etkilesimlerine iligkin olarak "kismen" yanitini verdigi
ozellikler de bulunmaktadir. Bunlar; 6gretmenlerin okul kurallarina uygun olarak calismalari,
ogrencilerle olumlu ve yapici iletisim kurmalari, karsilastiklari sorunlara etkili ¢dziimler Uretmeleri,
ogrencilerin bireysel farklliklarini dikkate almalari, tutum ve davranislariyla 6rnek olusturmalari,
kendilerini strekli gelistirmeye 0zen gbstermeleri ve isbirligi, takim ruhu ile galismalari olarak
belirtilmistir.
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Tablo 5: Okul Yéneticisi-Ogretmen Etkilesimine Iliskin Olarak Okul Yéneticileri Tarafindan Belirtilen
Gorislerin Dagilimi
N

Evet Kismen Hayir

o {fadeler f % f % f %
1 Odretmenlerim ile galismaktan memnunum. 39 68 13 22 6 10
2 Ogretmenlerimi dinlerim ve onlarin gériiglerini alirm. 42 72 14 24 2 4
3 Ogretmenlerimiz okul kurallarina uygun olarak caligir. 23 40 28 48 7 12
4  Ogretmenlerimiz dgrencilerimizle olumlu ve yapici iletisim 24 41 26 45 8 14
5 Ogretmenlerimiz velilerimizle olumlu ve yapici iletisim kurar. 28 48 21 36 9 16
6 Ogretmenlerimiz gérev ve sorumluluklar konusunda 26 45 24 41 8 14
7  Ogretmenlerimiz diizenli olarak ziimre calismalari yapar. 34 59 19 33 5 8
8 Ogretmenlerimiz karsilastiklar sorunlara etkili coziimler Gretir. 17 29 29 50 12 21
9 Ogretmenlerimiz 6grencilerin ilgi, ihtiyac ve beklentilerini 29 50 23 40 6 10
1 Ogretmenlerimiz dgrencilerin bireysel farkliliklarini dikkate alir. 21 36 28 48 9 16
1 Ogretmenlerimiz tutum ve davranislariyla olumlu érnek 26 45 27 47 5 8
1 Ogretmenlerimiz kendilerini siirekli gelistirmeye 6zen gésterir. 14 24 31 53 13 23
1 Ogretmenlerimiz her 8grenciye esit mesafededir. 25 43 24 41 9 16
1 Ogretmenlerimiz isbirligi ve takim ruhuyla caligir. 17 29 30 52 11 19
1 Ogretmenlerimiz okulumuzu temsil etme sorumlulugunu tasir. 27 46 23 40 8 14
1 Ogretmenlerimiz meslek etigine uygun davranr. 39 67 15 26 4 7

TARTISMA VE SONUC

Okul Yoneticilerini Mutlu Eden Ogretmen Davranislari

Arastirmada elde edilen verilere goére, okul midirlerinin okullarinda calisan dgretmenlerin olumlu
kisisel 6zelliklerine sahip olmalarini, mesleki yonden kendisini siirekli yenileyip gelistirerek etkili bir
6grenme-ddretme siireci  gergeklestirmelerini  dnemsedikleri  sdylenebilir. Okul ydneticilerinin
Ogretmenler hakkinda bdyle diisiinmelerinin gerekgesi olarak, okul muddrlerinin iyi ve basarili bir
okulun nitelikli dgretmenler ile gerceklestirilebilecedini bilmelerinden kaynaklandi§i yorumu yapilabilir.
Ayrica okul yoneticilerinin 6gretmenlerin meslek etigine uygun davranmasindan mutlu oldugunu
belirtmeleri, okul yoneticilerinin mesleki etik konusunda duyarlilik gdsterdiklerine de isaret etmektedir.

Okul mudiirlerinin, ©6gretmenlerin 6grencilerle olumlu bir iletisim kurmasini, onlarin bireysel
farkhliklarina uygun olarak gelisimlerini desteklemelerini dnemsedikleri gériilmektedir. Egitim-6gretim
siireci bir iletisim siireci olduguna gore, okul yoneticilerinin de en etkili 6grenme siirecinin olumlu bir
iletisim siirecinde gergeklestigini bildikleri sdylenebilir. Okul yoneticileri her 6grencinin bir birey olarak
kabul edilip kendi ozelliklerine uygun olarak desteklendiginde gelisimine katki saglanacagini
bilmektedir. Bu dogrultuda 6gretmenlerin de 6grencilerin gelisimine katki saglamalarini istemektedirler.
Okul yéneticilerini mutlu eden 6gretmen davranislar arasinda; 6grencilerde etkili ve kalici 6grenme
saglamalari, 6grencileriyle olumlu ve yapici iletisim kurmalari ve editim 6gretimde yeni yontem ve
teknikleri kullanmalari goriilmektedir. Egitimciler uzun zamandir gesitliligin, 6grencilerin motivasyonunu
ve Ogrenmesini arttirdifina ve Ogretmen etkililigini tahmin eden gicli bir dedisken olduguna
inanmaktadirlar. Etkili 6gretmenler sdzel olmayan davranislari, sinif organizasyonunu, soru bigimini,
jest ve mimikleri de kapsayan sinif igi davraniglarin hemen hemen tiim boyutlarinda bir gesitlilige
sahiptirler. YiIl boyunca tim dersleri ayni bicimde, ayni etkinliklerle ve monoton bir ses tonuyla
anlatmak Ogrenmeyi olumsuz yonde etkiler. Cesitliligi kullanan 0Ogretmenler 6grencileri hem
sikilmaktan korur hem de derse aktif olarak katiimalarini saglarlar. Etkili 6gretmen bir ders boyunca
ayni yontemi kullanmaz. Ogrencilerin istenen davraniglarini pekistirmek ve &vmek icin degisik
yontemler kullanir (Cruickshank ve dig., 2001).
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Arastirmada ulasilan sonuglara gore, okul yoneticilerinin gogunlugu 6gretmenlerin, &grencilerin ilgi,
ihtiyac ve beklentilerini dikkate aldiklarini belirtmislerdir. Bu sonucu destekler sekilde Langlois ve Zales
(1992) etkili 6gretmenlerin, dersleri 6grencilerin ilgi ve ihtiyaclariyla iliskilendirdiklerinde ve onlara
basarili olabilecekleri gérevler verdiklerinde 6grencilerin derslere daha fazla katildiklarini bildiklerini
belirtmektedirler.

Okul yoneticileri 6gretmenlerin  6zellikle 06grencilerle olumlu ve vyapici iletisim kurmasini
onemsemektedirler. Bu konuyla ilgili olarak, Amerika‘da 6gretmenler (zerinde yapilan bir arastirmada
ogrencilerine olumsuz tepkiler veren 6gretmenlerle, olumlu tepki veren 6gretmenler karsilastiriimistir.
Ogrencilerine olumlu tepkiler veren égretmenlerin, olumsuz tepki veren dgretmenlere gére siniflarinda
disiplin sorunlarini daha kolay ¢ozdiikleri, 6drencilerinin 6zsaygl dizeylerinin daha yiksek oldugu
sdylenebilir. Odretmenlerin égrencilerine karsi olumlu tutumlarinin gocuklarin 6z saygi diizeylerini
artirdigi ve dzsayg diizeyi ile akademik basari arasinda ise pozitif iliski oldugunu kanitlayan cok sayida
arastirma yapilmistir (Arseven, 1986; Skaalvik ve Hagtvet, 1990).

Okul yoneticilerinin mutlu olmalarini saglayan 6gretmen davranislari genel olarak dederlendirilirse; okul
yoneticilerinin 6gretmenlerin 6grencilere, velilere, meslektaslarina ve yonetime karsi olumlu tutum ve
davraniglar sergilemelerini, ayni zamanda da olumlu ve yapici bir iletisim kurmasini dnemsedikleri
soylenebilir. Bu durumda okulun niteliginin artinlmasinda 6gretmenin dnemli bir roliinin oldugu
gorilmektedir. Clinkl bir 6gretmenin sahip oldugu ozellikler 6gretimin niteligi yani sira 6grencileri,
velileri, meslektaslarini ve ydnetimi etkilemektedir. Dijer yandan yoneticiler 6gretmenin okulu temsil
etmede Onemli bir rolinin oldujunun da farkindadirlar. Clnki &gretmenler yalnizca okulda
bulunduklari siirede degil, aslinda okul disinda gegirdikleri zaman diliminde okullarini daha ¢ok temsil
ederler. Bunun bir gostergesi olarak okul yoneticileri 6gretmenin okulu dogru ve etkili bir bicimde
temsil etmesini 6nemsediklerini belirtmislerdir.

Okul Yoneticilerini Uzen Ogretmen Davranislar

Okul yoneticilerini Gzen 6gretmen davraniglari genel olarak dederlendirildiginde, bu baslik altinda elde
edilen verilerin biiylik Olglide okul yoneticilerini mutlu eden 6gretmen davraniglari ile benzerlik
gosterdigi goriilmektedir. Clnki{ okul yoneticilerinin hem 6gretmenlerinin nitelikli olmasini ve
kendilerini gelistirmelerini 6nemsedigi hem de 0Ogretmenlerin &gdretim sirecindeki basarisinda,
ogrencilerle, velilerle ve meslektaslar arasinda kritik bir 6neme sahip oldugunun farkinda oldugu
anlasiimaktadir. Burada okul yéneticilerinin ifade ettikleri gérisler de bunu desteklemektedir.

Ozer'in (1993) de belirttigi gibi, belirli degisimlerin 6grencilerin yararina olabilmesi icin 6gretmenlerin
bilgi ve becerilerini siirekli yenilemesi, 6grenmeye agik olmasi bir zorunluluktur. Cinki etkili ve iyi
ogretmen, dedisim ve gelisim istedinde olan, olumlu, esnek ve demokratik davranislar sergileyen,
coskulu, hevesli ve diger insanlarin olumlu tepkilerini alan ve onlarla birlikte olmaktan hoslanan
ogretmenlerdir (Good ve Brophy, 1997).

Ogretmenlerin Okul Yonetimine Karsi Yaklasimlari

Okul yoneticilerinin belirttikleri goériislere goére 0gretmenlerin ydnetime karsi godunlukla olumlu
yaklasimlar icerisinde oldugu goriilmektedir. Yani 6gretmenlerin blyilk Olglide okul yoneticileri ile
uyumlu olarak calistiklari sdylenebilir. Bununla birlikte okul yoneticileri dgretmenlerin sayica az da olsa
okul yénetimine kargl olumsuz yaklagimlarindan da sz etmiglerdir. Ogretmenlerin verilen géreve itiraz
etmesi, muhalif tutum ve davranis sergilemesi, okul y®netiminden uzak durmaya calismasi gibi
davranis bicimlerinin okul yonetimine karsi olumsuz yaklasimlar arasinda belirtildigi gérilmektedir.

Okul Yoneticisi-Ogretmen Etkilesimi

Okul yoneticileri-0gretmen etkilesimine iliskin olarak okul yoneticilerinin gorisleri incelendiginde okul
Oneticilerinin 6gretmenleri hakkinda codgunlukla olumlu goris belirttikleri ve onlarla calismaktan
memnun olduklari anlagiimaktadir. O§retmenlerin genel olarak okul yéneticileriyle olumlu bir iletigim
kurdugu sdylenebilir.
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SONUC VE ONERILER

Sonug

Arastirmaya katilan okul yoneticilerinin; 6dretmenlerin kisisel ve mesleki 6zellikleri, 6grencilere,
velilere, meslektaslarina ve yonetime karsi yaklasimi, 6gretim siirecine yonelik yeterlikleri konularinda
gorislerini  belirttii goriilmektedir. Okul yoneticileri, 6gretmenlerin kisisel ve mesleki 6zellikleri
konusunda; alan bilgisine hakim olmasi, okul etkinliklerine aktif katiimasi, meslek etigine uygun
davranmasi, ¢ozim odakl calismasi, tutum ve davranislariyla olumlu rol model olmasi, egitim-
ogretimde yeni yontem ve teknikleri kullanmasi, disiplinli olmasi, giler yizlii/kibar olmasi, kisisel ve
mesleki agidan kendini stirekli gelistirmesinden mutlu olacaklarini belirtmislerdir.

Okul yoneticileri, 6gretmenlerin 6grencilere yaklasimi konusunda, 6gretmenler; 6grencilerde etkili ve
kalict 6grenme sadlarsa, 6drencileriyle olumlu ve yapic iletisim kurarsa, 6grencilerin bireysel
farkhliklarini dikkate alirsa, 6drencilerin kisilik gelisimine destek olursa mutlu olacaklarini belirtmislerdir.
Okul yoneticileri 6gretmenlerin velilere yaklasimi konusunda 6gretmenler velilerle olumlu ve yapic
iletisim kurarsa; meslektaglarina yaklagimi konusunda meslektaslariyla olumlu ve yapic iletisim
kurarsa; yonetime karsl yaklasimi konusunda goérev ve sorumluluklarini yerine getirirse, okul
yonetimiyle isbirligi yaparsa, resmi yazisma ve evraklari takip ederse, okulu dogru ve etkili bir bicimde
temsil ederse mutlu olacaklarini belirtmiglerdir.

Okul yoneticilerini (izen 6gretmen davraniglarinin sinif ici slirecler, okula karsi sorumluluklari, veliler ve
meslektaslariyla iliskileri boyutlarinda oldugu goriilmektedir. Bu dogrultuda sinif ici siirecler
kapsaminda okul yoneticilerini lizen 6gretmen davranislari; 6grencilerin ihtiyag ve beklentilerinin
dikkate alinmamasi, egitim-6gretim etkinliklerini aksatmasi, 6gretmenlik mesledine uygun tutum ve
davraniglar gostermemesi, 6grencilerin 6grenme ve gelisimini dnemsememesi, 6grencileriyle olumlu ve
yapia iligskiler kurmamasi, 6grencilere kizip badirmasi, disiplinsiz davranislar gostermesi, kisisel ve
mesleki gelisime acik olmamasi olarak belirtilmistir.

Okula karsi sorumluluklari kapsaminda okul yoneticilerini Gzen 6gretmen davraniglari; 6gretmenin
gorev ve sorumluluklarini aksatmasi, okul yonetimi tarafindan belirlenen kurallara uygun
davranmamasi, okul yonetimine destek olmamasi ve okuldaki sosyal etkinliklere katiimamasi olarak
belirtilmistir. Diger yandan 6gretmenler velileriyle iliskilerinde sorun yasarsa ve meslektaslariyla isbirligi
halinde calismazsa da okul yoneticileri tzdldiklerini belirtmislerdir.

Okul yoneticilerinin cogunlugunun gorislerine gore; 6gretmenler okul yonetimine karsi olumlu tutum
ve davranis gostermekte, okul yonetimine destek olmakta, okulda isbirligi icerisinde calismakta,
degisim ve gelisime acik, 6grenci basarisini artirmaya 6nem vermekte, ¢dziim odakli calismakta saygili
davranmakta ve sorumluluk almaktadir. Bunlarin yaninda okul yoneticiler 6gretmenlerin fikir ve oneri
gelistirdiklerini, velilerle olumlu ve vyapia iletisim kurduklarini, sikayetci olduklarn konulari dile
getirdiklerini, okulunu temsil ettiklerini, okul y6netimi tarafindan organize edilen etkinliklere
katildiklarini belirtmiglerdir.

Okul yoneticisi-ogretmen etkilesimine iliskin olarak okul ydneticilerinin blyiik cogunlugu; 6gretmenleri
ile calismaktan memnun oldugunu, dgretmenlerini dinleyerek onlarin gérislerini aldigini, 6gretmenlerin
velilerle olumlu ve yapici iletisim kurduklarini, gérev ve sorumluluklarn konusunda duyarh olduklarini,
diizenli olarak ziimre calismalar yaptiklarini, 6grencilerin ilgi, ihtiyag ve beklentilerini dikkate aldiklarini,
her 6grenciye esit mesafede olduklarini, okulunu temsil etme sorumlulugunu tasidigini, meslek etigine
uygun davrandigini belirtmiglerdir. Diger yandan okul yoneticileri, 6§retmenler ile etkilesimlerine iligkin
olarak "kismen" yanitini verdigi 6zellikler de bulunmaktadir. Bunlar; dgretmenlerin okul kurallarina
uygun olarak calismalari, 6grencilerle olumlu ve yapic iletisim kurmalari, karsilastiklari sorunlara etkili
¢oziimler iretmeleri, 6grencilerin bireysel farkliliklarini dikkate almalari, tutum ve davraniglariyla 6rnek
olusturmalari, kendilerini sirekli gelistirmeye 6zen gdstermeleri ve isbirligi, takim ruhu ile calismalan
olarak belirtilmistir.

419



Egitim ve Ogretim Aragtirmalar Dergisi
re l Journal of Research in Education and Teaching re

Haziran 2017 Cilt:6 Ozel Sayi:1 Makale No: 35 ISSN: 2146-9199 *

Oneriler
Nasil bir 6gretmen istedikleri konusunda okul yoneticilerinin gorislerine dayal olarak elde edilen
veriler dogrultusunda belirlenen 6neriler asagida sunulmustur. Bu kapsamda 6gretmenler;

e Alan bilgisine hakim olmali, kisisel ve mesleki agidan kendisini stirekli gelistirmelidir.

e  Okul etkinliklerine aktif olarak katilmali ve sorumluluk almalidir.

e Meslek etigine uygun davranmali, tutum ve davraniglariyla olumlu rol model olmalidir.

e Giler yiizlii ve kibar olmaldir.

o Disiplinli ve ¢g6ziim odakli galismalidir.

e Egitim - 6gretim etkinliklerini aksatmamali, egitim-6gretim siirecinde yeni yontem ve teknikleri
kullanmalidir.

o Ogrencilerin ihtiyag ve beklentilerini dikkate alarak etkili ve kalici §renmeler saglamalidir.

o Ogrencileriyle olumlu ve yapici iletisim kurmalidirlar.

e Ogrencilerin bireysel farkliliklarini dikkate almali ve onlarin kisilik gelisimine destek olmalidir.

e Velilerle olumlu ve yapici iletisim kurmalidirlar.

e Okul yonetimiyle isbirligi yapip okul yénetimine karsi gérev ve sorumluluklarini yerine getirmelidir.

e Resmi yazisma ve evraklari takip etmelidir.

e  Okulunu dogru ve etkili bir bicimde temsil etmelidir.

Not: Bu calisma Antalya’da 18-20 Mayis 2017 tarihlerinde diizenlenen 8'inci Egitimde Yeni Yonelimler
Kongresinde bildiri olarak da degerlendirilmistir.
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