Egitim ve Ogretim Arastirmalari Dergisi Journal of Research in u
re l Education and Teaching re
@ ®

Adustos 2022 Cilt: 11 Sayi: 3 ISSN: 2146-9199

MESLEGIN iLK YILLARINDA PSiKOLOJiK DANISMANLARIN YASADIGI SORUNLAR

Dog. Dr. Adem BAYAR, Amasya Universitesi

adembayar80@gmail.com

Giilgimen CALISKAN, Amasya Universitesi

glcmn.05@gmail.com

Ozet

Bu galismanin amaci, meslegin ilk yillarinda Psikolojik Danismanlarin yasadigi sorunlari belirlemek ve ¢6zim
onerileri sunmaktir. Bu c¢alisma nitel arastirma yaklasimi kapsaminda olgubilim deseni kullanilarak
gerceklestirilmistir. Calisma grubunda yer alan Psikolojik Danismanlar amagli 6rneklem yontemi ¢ercevesinde
maksimum cesitlilik 6rnekleme teknigi kullanilarak belirlenen farkh okullardaki 12 kisiden meydana gelmektedir.
Arastirmacilar tarafindan gelistirilen ve 6 sorudan olusan yari yapilandirilmis goriisme formu kullanilarak
toplanan veriler betimsel analiz teknigi ile ¢oziimlenmistir. Elde edilen verilerin analizinde, Psikolojik
Danismanlarin problemleri; okul yonetiminden, 6gretmenlerden, 6grencilerden, egitim politikalarindan ve
ekonomik kaynakh seklinde bulunmustur. Psikolojik Danismanlar problemlerin ¢6zimi icin okul yonetimi,
ogretmenler, meslegin sorumluluklari, Ogrenciler, egitim politikalari ve ekonomi acisindan o6nerilerini
belirtmiglerdir. Problemlerin ¢dziminde en ¢ok okul idaresine, Psikolojik Danismana, Rehberlik Arastirma
Merkezi'ne, Milli Egitim Bakanlig’na, alan akademisyenlerine ve sendika/derneklere sorumluluk distugi
bulunmustur. Elde edilen bulgular ilgili arastirma sonuglari dogrultusunda yorumlanarak tartisiimis ve sonug
olarak Psikolojik Danismanlarin iletisimde bulundugu her bir paydasin isbirligi icerisinde hareket etmesinin
sorunlarin giderilmesinde 6nemli oldugu sonucuna variimistir.

Anahtar Kelimeler: Psikolojik Danisman, sorun, meslegin ilk yillari

PROBLEMS FACED BY PSYCHOLOGICAL ADVISORS IN THE FIRST YEARS OF THE
PROFESSION

Abstract

The aim of this study is to identify the problems experienced by Psychological Counselors in the first years of the
profession and to offer solutions. This study was carried out using the phenomenology design within the scope
of qualitative research approach. Psychological Counselors in the study group consist of 12 people from different
schools determined by using the maximum diversity sampling technique within the framework of the purposeful
sampling method. The data collected using a semi-structured interview form consisting of 6 questions developed
by the researchers were analyzed by descriptive analysis technique. In the analysis of the obtained data, the
problems of the Psychological Counselors; It was found in the form of school management, teachers, students,
education policies and economic resources. Psychological Counselors stated their suggestions for the solution of
problems in terms of school management, teachers, responsibilities of the profession, students, education
policies and economy. It has been found that the school administration, Psychological Counselor, Guidance
Research Center, Ministry of National Education, field academics and unions/associations are mostly responsible
for solving problems. The findings were interpreted and discussed in line with the results of the relevant research,
and as a result, it was concluded that it is important for the Psychological Counselors to act in cooperation with
each stakeholder they communicate with in eliminating the problems.

Key Words: Psychological Counselor, problem, early years of the profession

GiRiS

Son yillarda gerek yazili gerekse gorsel medyada hem ulusal hem de uluslararasi diizeyde egitimle ilgili yapilan
tartismalardan bir tanesi de 6gretmenlerin yasadigl sorunlardir. Bu baglamda ulusal medyada ¢ikan bir haberde
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Anadolu’da bir kentte 4’tincl siniflarin Psikolojik Danismani M.T. bagimhlikla miicadele egitimi sirasinda “Dengeli
beslenme ve uyku diizeni” konulu rehberlik galismasi yapmis ve bir 6grencinin “Peygamber efendimiz glindizleri
iki saat uyurmus.” diye goris bildirmesi tzerine Psikolojik Danisman M.T., “Cocuklar, icinde bulundugumuz ¢ag
ile bundan yillar 6ncesi arasinda farklar bulunmaktadir. Uyku ve dinlenme ihtiyaci bireylerin yaslarina ve
yasadiklari ortama gore, glin icindeki tempolarina gore farkliliklar géstermektedir. Sizlerin giin icerisinde hem
sosyal hem akademik hem de zihinsel olarak en Ust diizeye ulasabilmeniz icin en ideal olan aksam 22.00 ile sabah
08.00 saatleri arasi uykuda bulunmaniz” diye yanit vermistir. 4. sinif 6grencisi Psikolojik Danismanin bu cevabini
baska bir kurumda yonetici olan babasina anlatmis ve 6grencinin babasi Psikolojik Danisman M.T’den sikayetgi
olmus. Durumun il Milli Egitim Midirligiine bildirilmesi tizerine Psikolojik Danisman M.T hakkinda “inanca ve
peygambere saygisizlik yapmak, 6grenciye travma yasatmak, dini degerleri asagilamak” suglamasiyla sorusturma
baslatiimistir (Cumhuriyet, 2021).

Ulusal medyaya yansiyan baska bir haberde ise istanbul’da bir Anadolu lisesinde Psikolojik Danisman olarak
calisan A.Y. bulundugu okulun 900 kisilik oldugunu ve birebir rehberlik yapamadigini, daha ¢cok grup rehberligine
yogunlastigini ifade etmektedir. Goérev yaptigi ilcede 90 okul bulundugunu fakat yalnizca 25 tanesinde Psikolojik
Danisman istihdam edildigini ve bu nedenle haftanin belli giinleri baska okullara gorevlendirildigini ifade
etmektedir. Bu nedenle veriminin distigini ve 6grencilerine kaliteli rehberlik hizmeti sunamadigini ifade
etmektedir (Yeniakit, 2013).

Yukarida goruldiigtu Gzere Psikolojik Danismanlarin yasadigl sorunlar énemli ve (zerinde durulmasi gereken
konulardan bir tanesidir. Bundan dolayi ilgili ¢alisma alana ciddi anlamda katki saglayacagindan dolayi 6nem arz
etmektedir.

LITERATUR TARAMASI
Bu baslik altinda sirasiyla psikolojik danisma ve rehberlik ve bir meslek olarak psikolojik danismanlik konularina
deginilmistir.

Psikolojik Danigsma ve Rehberlik

ilgili literatiire bakildiginda ‘Psikolojik Danisma ve Rehberlik’ kavraminin farkli bicimlerde tanimlandig
gorllmektedir. Yesilyaprak’a (2009) gore; Rehberlik ve Psikolojik Danisma (PDR), bireye kendini gerceklestirmesi
surecinde destek veren, gelisim 6zelliklerine uygun ortamlar olusturmasinda farkindalik saglayan ve bireye deger
veren psikolojik yardim hizmetleridir. Schmidt’e (1996) gore; Rehberlik ve Psikolojik danisma, bireyin
ihtiyaclarinin belirlenmesine yardim etmek amaciyla bireyle iliski kurma, bireyin ihtiyaglarinin doyumuna hizmet
etme, etkili karar alma planlarini gergeklestirme ve bireyde kisisel farkindalk gelistirmeye destek olma sirecidir
(Akt. Ultanir, 2005).

Yukarida tanimlarda da goruldugu gibi Rehberlik ve Psikolojik Danisma bireylerin iyi oluslarina hizmet etmek igin
bireyle glivene dayali iliski kurarak psikolojik saglamliklarini artirma sirecidir.

Psikolojik Danisman

ilgili literatiire bakildiginda ‘Psikolojik Danisman’ kavraminin farkli bicimlerde tanimlandigi gorilmektedir.
Amerikan Psikolojik Danisma Dernegi’'ne (APA) gore Psikolojik Danisman: “Ruh saghgi; kisinin iyi hali, kisisel ve
meslek gelisimi ile patoloji konularini ele alacak sekilde uygulanmasidir.” Psikolojik Danisman, egitim-6gretim
kurumlarindaki rehberlik servisleri ile rehberlik ve arastirma merkezlerinde 6grencilere rehberlik ve psikolojik
danisma hizmeti veren, tniversitelerin psikolojik danisma ve rehberlik ile egitimde psikolojik hizmetler alaninda
lisans egitimi almis personeldir (MEB, 2001).

Yukarida tanimlarda da goruldugi gibi Psikolojik Danisman; ruh sagligi ve psikoloji konularinda bireye hizmet
verebilecek yeterlilige sahip, problemleriile ilgili farkindalik saglayan ve kendini gerceklestirmesine yardimci olan
alan uzmanlaridir.

Psikolojik Danigsmanlarin Egitimi ve Mesleki Kimligi

Globallesme ile Psikolojik Danismanlarin, iktisadi reformsal degisim, farkhlasan aile modeli, ¢ok kilttirlalik, bilim
ve teknolojinin ginliik hayata etkileri ile toplumdaki dnemi artmistir. Buna bagh olarak PDR' nin ¢alisma alani
cesitlenmis cogunlukla okul ortaminda gerceklestirilmesine ragmen ihtiyaglara bagh olarak ¢esitli kurumlarda da
yer edinmistir (Yesilyaprak, 2009).
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Ulkemizde Rehberlik ve Psikolojik Danisma hizmetleri ile ilgili bilingli gaba 1950’den sonra ortaya ciksa da bu
hizmetlerin 60 yilin Gizerinde bir gegmisi bulunmaktadir (Dogan, 1996). Ozellikle 1982 yilinda yiiriirliige giren
Yiksekogretim Kanunu ile PDR egitiminin hizla yayginlastigi gorilmektedir (Yesilyaprak, 2009). 2000 yilindan
itibaren lisans programlari ve PDR arasinda ders sayisl, ¢esidi, kapsam ve kredilendirme yoninden bulunan
farliliklari gidermek igin ortak bir program taslagi olusturulmaya calisiimistir. Alan yeterliklerine dayanan taslak,
akademisyenlerin degerlendirmesi sonucunda 2004 yilinda kabul edilerek benimsenmistir (Akkoyun, 1995;
Yesilyaprak, 2009).

ABD’den ve Avrupadan farkl olarak Tiirkiye’de Psikolojik Danisma ve Rehberlik meslegi lisans dizeyindeki
programlar ile saglanmaktadir (Yesilyaprak, 2009). Bazi alan akademisyenleri, egitimin ABD’deki gibi lisansustii
diizeyde olmasi gerektigini isterken akademisyenlerin ¢ogu okullarda Psikolojik Danismanlara duyulan ihtiyaci
dikkate alarak lisans egitimi ile mesleki egitimin verilmesini savunmaktadir (Akkoyun, 1995). Glinlimizde
Psikolojik Danisman olabilmek icin lisans diizeyinde egitim veren (iniversiteden mezun olmak yeterlidir (Ultanir,
2005).

Dryden, Charles ve Woolfe (1989) danisma psikolojisi egitimi programinda; kuram bilgisi, beceri egitimi, denetimli
olarak psikolojik danisma yapma ve kisisel gelisme etkinliklerinden yararlanma olarak 4 unsurun énemli oldugunu
soylemektedirler (Akt. Akkoyun, 1990). Corey ise (2005), etkili bir psikolojik danismanin; giiglt bir kisilik yapisina
sahip, kendi gliclerini taniyan ve kabul etmeyi basaran, yasamini bicimlendirecek tercihler yapabilen ayni zaman
da degisime acgik, yasama bagl ve bu yonde tercihler yaptigini belirtmektedir. Ayrica ince bir mizah anlayisina
sahip, otantik, samimi ve diiriist olarak tanimlar. Boylece kultiiriin etkilerine karsi duyarli, ani yasama egiliminde
ve iligskilerinde saghkl sinirlar gizdiklerini ifade eder. Bu 6zelliklere sahip Psikolojik Danismanlarin mesleki kimlik
gelistirmelerinin daha kolay olacagini belirtmektedir (Akt. Akar, 2016).

Bir Meslek Olarak Psikolojik Danigmanlik

Cocugun iyilik halinin korunmasinin okul basarisina etkisi bilinmektedir. Son ylizyilda okullarda; alkol ve
uyusturucu kullanimina yénelim, hirsizlik, okul arag-gereclerine zarar verme, okul zorbaligl, intihar ve devamsizlik
egiliminin arttig gorilmektedir. Ayrica gengler mesleki yonelimlerine uygun olan egitsel yonlendirmelere ihtiyag
duymaktadir. Bu ihtiyaglar glinimizde egitim 6gretim sisteminde Psikolojik Danisma ve Rehberlik mesleginin
dnemini artirmaktadir (Ultanir, 2005).

Egitim slrecinde sirekli dile getirilen, PDR hizmetlerine problem ¢oziici olarak yaklasiimasi, MEB’in bunu bir
diizene yerlestirememesinden kaynaklanmaktadir (Dogan, 1996). Bu nedenle Psikolojik Danismanlar ¢cogunlukla
rol karmasasi yasamaktadir. Okullarda sadece problem olusturan ve basarisiz olan 6grencilere yonelik ¢are bulucu
bir hizmet sunuyormus gibi algilanmaktadir. Bu durumun 2000’li yillarda elestirilmesiyle Tiirkiye’de “gelisimsel”
yaklasima dayali PDR program modeli 6nerilmistir (Nazl, 2003). Bu dogrultuda ilk adim 2004-2005 6gretim yilinda
atilmistir. ilkégretim okullarinin programlari, yapilandirmacilik egitim felsefesi ve kapsamli gelisimsel rehberlik
yaklasimi ile yeniden diizenlenmistir. Boylelikle haftalik ders programi cizelgelerine “Rehberlik ve Sosyal
Etkinlikler” icin (1-8. sinif) zorunlu ders saati eklenmistir. Sonraki stirecte “Sinif Rehberlik Programi” 2006 yilinda
uygulanmaya baslanmis bu sayede 6gretim programlari ile batinlesik olarak rehberlik kazanimlarina yer verilmis
olup, gelisimsel modele uygun programlarda hazirlanmistir (Dogan, 2005).

Tirkiye’de PDR mezunlari, daha ¢ok okullarda, Universitelere hazirlik yapan 6zel kurs merkezlerinde ve bazi
Universitelerin psikolojik danisma ve rehberlik merkezlerinde istihdam edilmektedir. Turkiye’de PDR hizmetleri;
Okul psikolojik danismanligi, evlilik ve aile danismanhgi, terapétik danismanlk, halkla iligkiler danismanhg
seklinde gerceklestirilmektedir. Psikolojik Danismanlik hizmetlerinin, 6zel psikolojik danismanlik merkezlerinde,
kamu kuruluslarinda, saglik ve endiistri kuruluslarinda stirdiigi gériilmektedir (Ultanir, 2005).

Meslegin ilk yillarinda Psikolojik Danismanlarin problemler yasadigi gorilmektedir. Bu nedenle meslegin ilk
yillarinda Psikolojik Danismanlarin yasadigi sorunlari belirlemek ve ¢6ziim onerileri sunmak alana ciddi anlamda
katki saglayacagindan dolayr 6nemlidir. Bu baglamda, ¢alismanin amaci, meslegin ilk yillarinda Psikolojik
Danigsmanlarin yasadigi sorunlari belirlemek ve ¢6ziim onerileri sunmaktir. Bu amag¢ dogrultusunda asagidaki
sorulara yanit aranmistir:

1. Psikolojik Danismanlarin yasanilan problemlere iliskin algilari nelerdir?

2. Psikolojik Danismanlarin karsilastiklari sorunlar nelerdir?

3. Psikolojik Danismanlarin karsilastiklari sorunlara karsi ¢oziim onerileri nelerdir?
YONTEM
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Bu baslik altinda arastirmanin yéntemi, arastirmanin deseni, ¢alisma grubu, verilerin toplanmasi ve analizi,
arastirmacilarin rolu basliklarina yer verilmistir.

Arastirmanin Yontemi

ilgili arastirma nitel arastirma anlayisi cercevesinde gerceklestirilmistir. Nitel arastirma, problemi olustugu ortam
icerisinde anlamaya calisan ve problemi sorgulayici ve yorumlayici bakis agisi ile ele alan bir yéntemdir (Guba ve
Lincoln, 1994; Klenke, 2016; Akt. Baltaci, 2019).

Arastirma Deseni

Calisma nitel arastirma desenlerinden biri olan olgu bilim deseni ile gergeklestirilmistir. Olgu bilim ¢alismalarinda
genellikle bir olguya iliskin bireysel algilarin ortaya gikarilmasi ve yorumlanmasi amaglanir (Yildirim ve Simsek,
2008; Akt. Karademir, Sarikahya ve Altunsoy, 2017).

Calisma Grubu

Calisma grubunda yer alan Psikolojik Danigsmanlar amagh érneklem ydntemi cercevesinde maksimum gesitlilik
ornekleme teknigi kullanilarak belirlenmistir.

Katiimcilar Anadolu’nun bir ilinde, %58’i ortaokul, %33’l ortadgretim ve %8’i ilkokulda gorev yapan; %91’ kadin
ve %8’i erkek olmak lizere 12 Psikolojik Danismandan olusmaktadir. Katilimcilarin %50’si Ug yil, %41’i iki yil, %8’i
dort yildir Psikolojik Danisman olarak gorev yapmaktadir. Katilimcilarin kimliklerini ortaya koyacak herhangi bir
bilgiye calisma igerisinde yer verilmemis olup katilimcilarin milakattaki soylemlerinden bir kismi bulgular
destekleyici ve kanit olarak alintilar seklinde arastirmada yer almistir. Arastirmada yer alan Psikolojik Danismanlar
K1, K2, K3, K4, K5, K6, K7, K8, K9, K10, K11 ve K12 seklinde kodlanmistir.

Tablo 1: Calismaya Katilan Psikolojik Danismanlara iliskin Betimsel Veriler

Cinsiyet f % Cahlistig1 okul tur f % Gorev sliresi f %
Kadin 11 91 Ortaokul 7 58 Ug yil 6 50
Erkek 1 8 Ortadgretim 4 33 iki yil 5 41

ilkokul 1 8 Dort yil 1 8

Toplam 12 100 Toplam 12 100 Toplam 12 100

Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Arastirmacilar tarafindan gelistirilen ve 6 sorudan olusan yari yapilandiriimis gérisme formu kullanilarak veriler
toplanmistir. Gorlisme formu hazirlanirken ¢alismanin amaci géz 6niinde bulundurularak ilgili literattr taranmis,
gerekli uzman gorisleri alinmis olup, form son halini almistir. Katilimcilara gorisme sorularini agik ve samimi
yanitlamalari igin arastirma konusu ile ilgili gerekli bilgilendirmeler yapilmis, kendilerini rahat hissedecekleri,
istedikleri yer (okul, kafeterya vb.) ve saatte bulusularak yari yapilandiriimis mulakatlar gerceklestirilmistir.
Katilimcilar kisisel bilgileri gizli kalacak bigimde kodlanmis, katilimcilarin vermis oldugu yanitlarin bir kismi
bulgular bélimiinde 6rnek climle olarak yer almistir.

Katilimcilardan alinan izin dogrultusunda goériismeler Word programinda yazili hale getirilmistir. Toplanan veriler
betimsel analiz teknigi ile ¢6ziimlenmistir. Betimsel analizde 6zetlenen ve yorumlanan veriler, icerik analizinde
derinlemesine incelenerek fark edilemeyen kavram ve temalar kesfedilmeye calisilir. Bu tiir analizde amag, elde
edilen bulgularin diizenlenmis ve yorumlanmis bir bicimde okuyucuya sunmaktir (S6zbilir, 2009).

Arastirmacilarin Rolii

Birinci arastimaci 3,5 yil MEB’de gorev yaptiktan sonra 2013 yilindan beri liniversitede akademisyen olarak gorev
yapmaktadir. Kendisi de meslegin ilk yillarinda sorunlar yasayan arastirmaci, Ogrencilerinin de yasadiklari
sorunlara kulak misafiri olmaktadir. Bu dogrultuda arastirmaci Psikolojik Danismanlarin yasadiklari sorunlara
dikkat cekmek, bu sorunlara yonelik olasi ¢6ziim yollari ortaya koymak amaci ile bu ¢alismayi gerceklestirmeye
karar vermistir.

ikinci arastirmaci lisans egitimini tamamladiktan sonra MEB’e bagh bir okulda 3 yildir Psikolojik Danisman olarak
gorev yapmaktadir. Meslegin ilk yillarinda hem kendisinin karsilastigi sorunlar hem de diger Psikolojik Danisman

161



arkadaslarinin karsilastigi sorunlara dikkat ¢ekmek ve olasi ¢6ziim yollari ortaya koymak amaci ile bu ¢alismayi
gerceklestirmeye karar vermistir.

BULGULAR

Bu calisma, meslegin ilk yillarinda Psikolojik Danismanlarin yasadigi sorunlari belirlemek ve ¢éziim 6nerileri
sunmak amaciyla yiritiImustir. Bu bolimde toplanan verilerin betimsel analizi sonucunda elde edilen bulgulara
yer verilmistir. Arastirmada arastirmacilarin kendi deneyimleri ve literatir taramasina dayal olarak kodlar
olusturulmustur.

Calismanin amacina hizmet etmesi igin arastirmacilar ¢alismaya katilan Psikolojik Danismanlara 6ncelikli olarak,
“Sorun kavramini nasil tanimlarsiniz?” sorusunu yoneltmistir. Bu soruya iliskin elde edilen veriler arastirmacilar
tarafindan analiz edildiginde katilimcilarin sorun kavramini; 1. olumsuz durum, 2. engel ve 3. ¢6zlilmesi gereken
durum kavramlari ile ifade ettikleri bulunmustur. Katihmci goruslerine iliskin kodlamalar Tablo 2’de gosterilmistir.

Tablo 2: Sorun Kavramina Yonelik Gorusler

No Kodlar f % Ornek Ciimle

1 olumsuz durum 5 41 ‘Var olan rutin icinde yer almayan normal digi olumsuz
her tarlt durum.” (K5).

2 engel 4 33 ‘Tamamlamak istedigim herhangi bir hedefte 6nliime

ctkan engel.” (K2).

3 ¢Ozllmesi  gereken 3 25 ‘Coziilmesi gereken problem durumu.” (K11).
durum
Toplam 12 100

Tablo 2'de gorildiigu gibi katihmcilarin sorun kavraminin tanimina iliskin gérusleri; %41 oraninda olumsuz durum,
%33 oraninda engel, %25 oraninda ¢6zlilmesi gereken durum seklinde siralanmistir.

Calismanin amacina hizmet etmesi igin arastirmacilar ¢alismaya katilan Psikolojik Danismanlara ikinci olarak,
‘Psikolojik Danisman denilince akliniza ne gelmektedir?’ sorusunu yodneltmistir. Bu soruya iliskin elde edilen
veriler arastirmacilar tarafindan analiz edildiginde katilimcilarin Psikolojik Danisman kavramini; 1. psikolojik
destek saglayan, 2. yol gosteren, 3. farkindalik saglayan ve 4. empati kavramlari ile ifade ettikleri bulunmustur.
Katilimci gorislerine iliskin kodlamalar Tablo 3’de gosterilmistir.

Tablo 3: Psikolojik Danisman Kavramina Yonelik Gorusler

No Kodlar f % Ornek Ciimle
1 psikolojik destek 4 33 ‘Daha ¢ok egitim alaninda gorev yapan ve bireylere
saglayan psikolojik destek saglayan uzman kisi.” (K6).
2 yol gésteren 4 33 ‘Bireylerin problemlerini cozmesinde yol gosteren kisi’
(K1).
3 farkindalk saglayan 2 16 ‘Etkili iletisimle insanlarin problemlerini ¢6zmelerinde

farkindalik saglayan kisi.” (K8).

4 empati 2 16 ‘insanlarla empati kurarak onlara destek olan kisi’ (K2).

Toplam 12 100

Tablo 3’de gorildigi gibi katihmcilarin Psikolojik Danisman kavraminin tanimina iliskin gorisleri; %33 oraninda
psikolojik destek saglayan, %33 oraninda yol gosteren, %16 oraninda farkindalik saglayan ve %16 oraninda
empati seklinde siralanmistir.
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Calismaya katilan arastirma grubuna Gglinci olarak, “Meslegin ilk yillarinda Psikolojik Danismanlarin karsilastigl
sorunlar nelerdir?” sorusu yoneltilmistir. Psikolojik Danismanlarin bu soruya vermis olduklari yanitlardan elde
edilen kodlamalar Tablo 4, Tablo 5, Tablo 6, Tablo 7, Tablo 8, Tablo 9 ve Tablo 10’da gosterilmistir.

Tablo 4: Meslegin ilk Yillarinda Psikolojik Danismanlarin Okul Yénetiminden Kaynakli Sorunlara Yénelik Gérigleri

Tema No Kodlar f % Ornek Ciimle
Okul 1 yetersiz destek 4 33  ‘Bazen yapilan isin 6nemsenmedigi yeterli destegin
yon verilmedigi, yapilan galismalarin takdir edilmedigi oluyor.’
etim (K9).
inde 2 angarya isler 4 33 ‘Gorevlerimiz disinda gereksiz isler veriliyor.” (K12).

n 3 bilgi eksikligi 4 33  ‘Rehberlik  servisinin  yaptigi isleri tam olarak
kayn anlayamiyorlar.” (K2).
akh Toplam 12 100

Tablo 4’e gore katilimcilarin okul yonetiminden kaynakli sorunlari, %33 oraninda “yetersiz destek”, %33 oraninda
“angarya isler”, %33 oraninda “bilgi eksikligi” seklinde siralanmigstir.

Tablo 5: Meslegin ilk Yillarinda Psikolojik Danismanlarin Ogretmenlerden Kaynakl Sorunlara Yénelik Goriigleri

Tema No Kodlar f % Ornek Ciimle

Ogr 1 eksik isbirligi 6 50 ‘Ortak rehberlik anlayisi olusturma konusunda is birligi
etm yapmiyorlar.” (K10).

enle 2 onyargilar 3 25  ‘Psikolojik danismanlara karsi ényargililar. Odamizin

rde olmasi, derse girmememiz rahat bir meslek olarak

algilaniyor.” (K7).

n 3 duyarsizlik 2 16  ‘Ogretmenler rehberlik hizmetlerine karsi duyarsiz
davraniyor. Kendilerinden destek bekledigimizde ne gerek

kay o
var anlayisina baranayorlar.” (K3).

nakl 4 bilgi eksikligi 1 8  ‘Rehberlikle ilgili bilgi eksiklikleri var.” (K6).

| Toplam 12 100

Tablo 5’e gore katilimcilarin 6gretmenlerden kaynakli sorunlari, %50 oraninda “eksik is birligi”, %25 oraninda
“dnyargilar”’,%16 oraninda“duyarsizlik”, %8 oraninda “bilgi eksikligi” seklinde siralanmistir.

Tablo 6: Meslegin ilk Yillarinda Psikolojik Danismanlarin Meslegin Sorumluluklarindan Kaynakli Sorunlara Yénelik
Gordusleri

Tema No Kodlar f % Ornek Ciimle

Mes 1 bildirim 7 58 ‘Ihmal ve istismar durumlarinda P.D. lizerinde ¢ok fazla
legi yuktumlaltgu sorumluluk kaliyor ve baski hissediyoruz.” (K4).

n 2 eksik gorev tanimi 3 25 ‘P.D. ve 6gretmenlik olarak gorevlerimizin net olmamasi.’
soru (K6).

mlul 3 evrak isleri 2 16 ‘Surekli evrak isleri olmasi ve e-rehberlige veri girilmesi
ukla zor oluyor.” (K5).

rind Toplam 12 100

an
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kay

nakl

Tablo 6’ya gore katihmcilarin meslegin sorumluluklarindan kaynakl sorunlari, %58 oraninda “bildirim
yukamluligu”, %25 oraninda “eksik gorev tanimi”, %16 oraninda “evrak isleri” seklinde siralanmistir.

Tablo 7: Meslegin ilk Yillarinda Psikolojik Danismanlarin Ogrencilerden Kaynakli Sorunlara Yénelik Gorisleri

Tema No Kodlar f % Ornek Ciimle

Ogr 1 bilgi eksikligi 7 58  ‘Rehberlik servisinin isleyisini tam olarak kavrayamamaktan
enci kaynakli dersten kagis yeri olarak gértyorlar.” (K1).

lerd 2 yanlis algilar 3 25  ‘Okulda rehberlik servisi idari kadro ile ayni katta oldugu

en icin 6grenciler beni de idareci olarak goriyorlar.” (K10).
kay 3 davranis 2 16  ‘Bazi O6grenciler kendini agmaya ve paylasim yapmaya
nakl problemleri direng goésteriyor.” (K12).

| Toplam 12 100

Tablo 7’ye gore katiimcilarin 6grencilerden kaynakli sorunlari, %58 oraninda “bilgi eksikligi”, %25 oraninda
“yanlis algilar”, %16 oraninda “davranis problemleri” seklinde siralanmustir.

Tablo 8: Meslegin ilk Yillarinda Psikolojik Danismanlarin Egitim Politikalarindan Kaynakli Sorunlara Yénelik
Gorsleri

Tema No Kodlar f % Ornek Ciimle
Egiti 1 eksik gorev 5 41 ‘Rehberlik gorev tanimlari iyi yapilmadigi igin zorluk
m tanimi yaslyoruz.” (K8).
2 yonetmelik/mevz 5 41 ‘iki okula gérevlendirme olunca 6grenciler ile ilgilenmek
polit ,
uat zor oluyor.” (K2).
ikala -
3 degersizlik 2 16 ‘Uke boyutunda vyeterince degerimiz ve ihtiyacimiz
rind
bilinmiyor.” (K7).
an
Toplam 12 100
kay
nakl

Tablo 8'e gore katilimcilarin egitim politikalarindan kaynakli sorunlari, %41 oraninda “eksik gérev tanimi”, %41
oraninda “yénetmelik/mevzuat”, %16 oraninda “degersizlik” seklinde siralanmistir.

Tablo 9: Meslegin ilk yillarinda Psikolojik Danismanlarin Ekonomik Kaynakli Sorunlara Yénelik Gorisleri

Tema No Kodlar f % Ornek Ciimle
Eko 1 yetersiz maas 6 50 ‘Aldigimiz maas yeterli gelmiyor.” (K5).
no
mik 2 materyal masrafi 2 16 ‘Form ve evraklar c¢ok fazla. Yapilan faaliyetler ve
kay etkinlikler igin ek bitge verilmiyor.” (K1).
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nakl 3 eksik donanim 2 16 ‘ilk calistigim okul kdy okuluydu. Ne bilgisayar ne yazic

I temin edememistik.” (K10).

4 kisith imkan 2 16 ‘Kdy okulunda imkanlar kisith oldugu icin calismalari

istedigimiz gibi yapamiyoruz.” (K4).

Toplam 12 100

Tablo 9’a gore katilimcilarin ekonomi kaynakli sorunlari, %50 oraninda “yetersiz maas”, %16 oraninda “materyal
masrafi”, %16 oraninda “eksik donanim”, %16 oraninda “kisith imkan” seklinde siralanmistir.

Calismaya katilan arastirma grubuna dordinci olarak, “Meslegin ilk yillarinda Psikolojik Danismanlarin karsilastig
sorunlarin Ustesinden gelinmesi icin neler yapiimalidir?” sorusu yoneltilmistir. Psikolojik Danismanlarin bu soruya
vermis olduklari yanitlardan elde edilen kodlamalar Tablo 10, Tablo 11, Tablo 12, Tablo 13, Tablo 14 ve Tablo
15’da gosterilmistir.

Tablo 10: Meslegin ilk Yillarinda Psikolojik Danismanlarin Okul Yénetimi Agisindan Yapilacaklara iliskin Gériisleri

Tema No Kodlar f % Ornek Ciimle

Okul 1 destekleyici tutum 6 50 ‘Destekleyici tutum sergilenmelidir.” (K2).

yoén

etim 2 bilgilendirme 6 50 ‘Meslegimize bakisi dizeltecek egitimler verilmelidir.’
i calismalari (K5).

agis Toplam 12 100

nda

n

Tablo 10’a gore katilimcilarin okul yénetimi agisindan yapilacaklara iliskin gorisleri, %50 oraninda “destekleyici
tutum” ve %50 oraninda “bilgilendirme galismalan” seklinde siralanmistir.

Tablo 11: Meslegin ilk Yillarinda Psikolojik Danismanlarin Ogretmenler Agisindan Yapilacaklara iliskin Gorisleri

Tema No Kodlar f % Ornek Ciimle
Ogr 1 acik is birligi 5 41 ‘Ogretmenler is birligine acik olmalidir.” (K9).
etm 2 bilgilendirme 5 41  ‘Yaptigimiz isler konusunda bilgi verilip, dogru tanitim
enle cahismalari yapilmalidir.” (K11).
3 acik iletisim 2 16  ‘Ogretmenlerin dnyargilarini gidermek igin iletisime agik
rde olunmalidir.” (K4).
n Toplam 12 100
aglsl
nda
n

Tablo 11’e gore katilimcilarin 6gretmenler agisindan yapilacaklara iliskin gortsleri, %41 oraninda “acik is birligi”,
%41 oraninda “bilgilendirme ¢alismalar”, %41 oraninda “acik iletisim” seklinde siralanmustir.

Tablo 12: Meslegin ilk yillarinda Psikolojik Danismanlarin Meslegin Sorumluluklari Agisindan Yapilacaklara iliskin
Gorusleri

Tema No Kodlar f % Ornek Ciimle
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Mes 1 kendini gelistime 4 33 ‘Karsilastigim mesleki sorunlarda bilgilerimi gelistirecek

legi kitaplar okuyor, arastirmalar yapiyorum.’ (K4).

n 2 sorumlulugun 4 33 ‘Bildirim durumlarinda sorumluluk paylasiimal.” (K2).
soru paylagiimasi
miul 3 meslegi 2 16  ‘Meslegin sorumluluklari konusunda anlayigli olunmali ve
ukla kabullenme kabullenici olunmali.” (K9).

n 4 oryantasyon 2 16 ‘Meslegin ilk yillarinda P.D.’lara oryantasyon galismalari
agisi calismalari yapilmalidir.” (K1).
nda Toplam 12 100

n

Tablo 12’e goére katilimcilarin meslegin sorumluluklari agisindan yapilacaklara iliskin gérusleri, %33 oraninda
“kendini gelistime”, %33 oraninda “sorumlulugun paylasiimasi”, %16 oraninda “meslegi kabullenme”, %16
oraninda “oryantasyon ¢alismalari” seklinde siralanmistir.

Tablo 13: Meslegin ilk Yillarinda Psikolojik Danismanlarin Ogrenciler Agisindan Yapilacaklara iliskin Gérisleri

Tema No Kodlar f % Ornek Ciimle

Opr 1 bilgilendirme 9 75  ‘Rehberlik servisini tanitici calismalara agirlik verilmelidir.’
enci calismalari (K12).

ler 2 farkindahk 2 16  ‘Ogrencilere farkindalk kazandiriimalidir.” (K8).

aglsl calismalari

nda 3 Degisime actk 1 8 ‘Ogrenciler degisime ve gelisime agik olmalidir.” (K3).

n olma

Toplam 12 100

Tablo 13’e gore katilimcilarin 6grenciler agisindan yapilacaklara iliskin gorusgleri, %75 oraninda “bilgilendirme
calismalan”, %16 oraninda“farkindalik ¢alismalari”, %8 oraninda “degisime agik olma” seklinde siralanmistir.

Tablo 14: Meslegin ilk Yillarinda Psikolojik Danismanlarin Egitim Politikalari Agisindan Yapilacaklara iliskin
Gorusleri

Tema No Kodlar f % Ornek Ciimle
Egiti 1 ¢alisma sartlarini 5 41 ‘Devlet ve 6zel kurumlarin galisma sartlari
" iyilestirme iyilestirilmelidir.” (K6).
2 mesleki 3 25 ‘Yonetmelik ve mevzuatta mesleki iyilestirmeler yapilacak
olit
P iyilestirmeler sekilde diizenlemeler yapilmalidir.” (K1).
ikala
3 egitim 2 16 ‘Egitim  anlayisinda  rehberlik  hizmetlerine  gore
ri
anlayisinda degisiklikler yapiimalidir.” (K5).
agisi o
degisiklikler
nda - — —
4 deger verme 2 16 ‘Meslegin degerini arttiracak c¢alismalar yapilmalidir.’
n
(K11).
Toplam 12 100
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Tablo 14’e gore katilimcilarin egitim politikalari agisindan yapilacaklara iliskin gorisleri, %41 oraninda “calisma
sartlariniiyilestirme”, %25 oraninda “mesleki iyilestirmeler”, %16 oraninda “egitim anlayisinda degisiklikler”, %16
oraninda “deger verme” seklinde siralanmistir.

Tablo 15: Meslegin ilk Yillarinda Psikolojik Danismanlarin Ekonomi Agisindan Yapilacaklara iliskin Gorisleri

Tema No Kodlar f % Ornek Ciimle
Eko 1 maaglar 7 58  ‘Maaslar konusunda iyilestirmeler yapilmahdir.” (K2).
o iyilestirme
mi 2 yeterli donanim 3 25  ‘Rehberlik servisi c¢alismalari igin yeterli donanim
aglsl saglanmalidir.’ (K9).
nda 3 ek bitce 2 16  ‘Rehberlik hizmetleri icin ek bitge olusturulabilir. Birimin
n

ihtiyaglari varsa ek butceden karsilanabilir.” (K4).

Toplam 12 100

Tablo 15’e goére katilimcilarin ekonomi agisindan yapilacaklara iliskin gorusleri, %58 oraninda “maaslari
iyilestirme”, %25 oraninda “yeterli donanim”, %16 oraninda “ek bitge” seklinde siralanmistir.

Calismaya katilan arastirma grubuna besinci olarak, “Sizce meslegin ilk yillarinda Psikolojik Danismanlarin daha
etkili olmasinda en ¢ok kimlere/nasil sorumluluk diismektedir?” sorusu yoneltilmistir. Psikolojik Danigsmanlarin
bu soruya vermis olduklari yanitlardan elde edilen kodlamalar Tablo 17’de gosterilmistir.

Tablo 16: Meslegin ilk Yillarinda Psikolojik Danismanlarin Daha Etkili Olmasinda En Cok Kimlere/Nasil Sorumluluk
Diisecegine iliskin Gorisleri

No Kodlar f % Ornek Ciimle

1 Okul Yoneticileri 6 50 ‘Okul idaresine en ¢ok sorumluluk daser.” (K4).

2 Psikolojik Danisman 2 16 ‘Psikolojik danismana en ¢ok sorumluluk diser.” (K9).

3 Rehberlik Arastirma 1 8 ‘Rehberlik arastirma merkezine en ¢ok sorumluluk diser.’
Merkezi (K6).

4 Milli Egitim Bakanligi 1 8 ‘Bakanliga en ¢ok sorumluluk duser.” (K7).

5 Alan Akademisyenleri 1 8 ‘Universitedeki akademisyenlere en ¢ok sorumluluk

diser.” (K1).

6 Sendika/Dernek 1 8 ‘Sendika/derneklere en ¢ok sorumluluk duser.” (K11).

Toplam 12 100

Tablo 16’ya gore katilimcilar meslegin ilk yillarinda Psikolojik Danismanlarin daha etkili olmasinda en ¢ok
sorumlulugun, %50 oraninda “okul yoneticileri”, %16 oraninda “Psikolojik Danisman”, %8 oraninda “Rehberlik
Arastirma Merkezi”, %8 oraninda “Milli Egitim Bakanligl”, %8 oraninda “alan akademisyenleri” ve %8 oraninda
“sendika/dernek” seklinde siralanmistir.

TARTISMA, SONUC VE ONERILER

Bu calismanin amaci, meslegin ilk yillarinda Psikolojik Danismanlarin yasadigi sorunlari belirlemek ve ¢6ziim
dnerileri sunmakti. ilgili literatiir incelendiginde bu arastirmadaki bulgularla diger arastirmalarin bulgularinin
benzerlik gosterdigi gérilmektedir.

Calisma grubunda yer alan Psikolojik Danismanlar, sorun kavramini “olumsuz durum”, “engel”, “co6zllmesi
gereken durum” olarak tanimlamaktadirlar.
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Calisma grubunda yer alan Psikolojik Danismanlarin, Psikolojik Danisman kavramini “psikolojik destek saglayan”,
“yol gosteren”, “farkindalk saglayan” ve “empati” ile agikladiklari gérilmustir.

Calisma grubunda yer alan Psikolojik Danismanlarin; okul yonetiminden yetersiz destek gordiklerini, gorev
tanimlar disinda kendilerine gereksiz isler verildigini ve rehberlige yonelik bilgi eksiliginden kaynakli sorunlar
yasadiklari gérilmektedir. Literatiirde de okul yonetimi ve 6gretmenlerin genelde rehberlik servisinde yapilan
gorusmelerle ilgili yanhs algilara sahip oldugu goriilmektedir. Bu nedenle egitim kurumlarinda verilen bireyle
psikolojik danisma hizmeti daha ¢ok kisa siireli psikolojik danisma seklinde yiritiulmektedir (Cormier ve Hackney,
2008; akt. Oncii, 2015). Ayrica literatiirde Psikolojik danismanlara kendi gérev tanimlari disinda verilen islerde
psikolojik saglamliklari ve orgilitsel mutluluklarinin distigli goriilmektedir. Gorev tanimlari disindaki islerde
gorevlendirildiklerinde mesleki verimlilikleri ve kisisel mutluluklari bundan olumsuz yonde etkilenmektedir.
Psikolojik danismanlarin rehberlik yonetmeliginde de belirtildigi tizere gorevlerini oldukga kapsamhidir. Bunlarin
disinda gorevler beklendiginde bu durum zorlayici bir ise dénusmektedir. Ayrica Psikolojik Danismanlar, bu tir
islerde gorev aldiklarinda kendi gorev alanlarindaki kadar basarili olamayacaklari tahmin edilmektedir (Guzel,
2021).

Calisma grubunda yer alan Psikolojik Danismanlarin; 6gretmenler ile eksik is birligi, is yapmadiklarina dair
onyargilarin olmasi, Psikolojik Danismanin ¢alismalarinin gereksiz olduguna dair duyarsizlik ve rehberlige yonelik
bilgi eksiliginden kaynakli sorunlar yasadiklari goriilmektedir. Yapilan arastirmalarda da bazi 6gretmenlerin
derslerini daha rahat gegirmek icin problem davranis gosteren 6grenciyi ders bitimine kadar kalmak Uzere
danismaya gonderdikleri goriilmektedir. Ogretmenlerin bu sekilde davraniglarda bulunmalar Psikolojik
Danismanlarin 6gretmenler ile sorun yasamasina neden olmaktadir (Myrick, 2003; akt. Oncii, 2015).

Calisma grubunda yer alan Psikolojik Danismanlarin; meslegin sorumluluklari agisindan bildirim ylikimlilugiunde
sorumlulugun paylasilmamasi, agik gérev tanimlarinin olmamasi ve evrak islerinin yogunlugundan kaynakli
sorunlar yasadiklari gorUlmektedir. Literatirdeki arastirma sonuglarina gore, islerini rehberlik ekseninde
tanimlayan Psikolojik Danismanlar, egitsel ve mesleki rehberlik faaliyetlerinde ¢ok fazla tatmin saglamakta ayrica
okul alant ile lisans programlarinin psikolojik danismanlik konusunda uygun olmadigini belirtmektedirler. Daha
¢ok sagaltim hizmeti verme ve profesyonel bir uzmanlik alani olarak islerini tanimlayan Psikolojik Danigmanlarin
ise kendilerini mesleki anlamda daha nitelikli algiladiklari goériilmektedir (Dagl, 2014).

Calisma grubunda yer alan Psikolojik Danismanlarin; 6grenciler ile rehberlige yonelik bilgi eksikligi, psikolojik
danismana yonelik yanlis algilar ve okul i¢i davranis problemlerinden kaynakl sorunlar yasadiklari gorilmektedir.
Literatirde de egitim kurumlarinda problem davranis gésteren 6grencilerin ders 6gretmeni tarafindan rehberlik
servisine gonderildigi gorilmektedir. Bu durum o6grenciler agisindan bakildiginda Psikolojik Danismanin disiplin
saglayici bir otorite figlirii olarak algilanmasina neden olmaktadir. Ancak Psikolojik Danismaninin okul disiplin
kurulunun bir Gyesi olmasi danismanin imajini ve isini etkilemektedir. Psikolojik Danismanlarin okullarda kurallara
uymayan, ogretmenleri ile problemler yasayan ve okul personeli ile gatisan 6grenciler ile calistiklarini
belirtmektedir (Myrick, 2003; akt. Oncii, 2015). Bir diger calismada Psikolojik Danismanlarin 6grenci sayisi arttikga
is streslerinin de arttig1 gérilmektedir. Psikolojik Danismanin egitim kurumunda sorumlu oldugu 6grenci sayisina
gore is streslerinin farklilasma gosterdigi saptamistir (Malkog 2006; akt. Cagirici, 2017).

Calisma grubunda yer alan Psikolojik Danismanlarin; egitim politikalari agisindan gorev tanimlarinin net
olmamasi, yonetmelik/mevzuatin uygulamalari igermemesi ve meslege yeteri kadar deger verilmemesinden
kaynakli sorunlar yasadiklari gorilmektedir. Literatlir incelendiginde egitim kurumlarinda yapilan bireysel
danismanliklarin daha ¢ok problem davranislarin ¢6ziimi ve meslek segimi ile ilgili oldugunu belirtmektedir.
Ancak bireysel danismanlik hizmetinin okullarda verilmesinin bir liks oldugunu ifade etmektedir. Cinki
okullardaki danismanlar sayisal yonden yetersizdir ve sayica tim 6grencilerle bireysel gorlisme yapmaya yeterli
olmamaktadir. Psikolojik danisma oturumlarinin sliresi 45-50 dakika arasinda sirmektedir. Bu siirenin ¢ocuklarla
yapilan ¢alismalarda 20-40 dk arasina diistigli gortilmektedir. Egitim kurumlarinda glinde yaklasik 6 ila 8 6grenci
ile goriisiilmektedir (Cormier ve Hackney, 2008; akt. Oncii, 2015).

Calisma grubunda yer alan Psikolojik Danismanlarin; ekonomi agisindan maaslarin yetersiz olmasi, rehberlik
servisinde kullanilan materyallerin masrafli olmasi, rehberlik servisi donanimlarinin eksik olmasi ve kéylerde
gorev alan Psikolojik Danismanlarin  kisitl imkanlara sahip olmasindan kaynakli sorunlar yasadiklari
goriilmektedir.
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Calisma grubunda yer alan Psikolojik Danismanlar, sorunlarin tistesinden gelmek igin okul yonetiminin Psikolojik
Danismanlara destekleyici tutum ile yaklasmasi gerektigini ve rehberlige yonelik bilgi eksikliklerini gidermek igin
okul idaresine egitimler verilmesinin etkili olacagini ifade etmektedir. Literatiirde de farkh kurumlarda
gorevlendirme verilen Psikolojik danismanlara kurum yoneticilerinin birden fazla olan is yikini azaltacak sekilde
planlamalar yapmasi is verimini artirmak agisindan énemli gériilmektedir. Ayni zamanda psikolojik danismanlara,
psikolojik danigmanlik gérev tanimlari disinda islerin verilmemesi de dikkate alinmasi gereken bir nokta olarak
vurgulanmaktadir (Glzel, 2021).

Calisma grubunda yer alan Psikolojik Danismanlar, sorunlarin Ustesinden gelmek icin 6gretmenlerin Psikolojik
Danismanlar ile is birligine ve iletisime agik olmalarini, rehberlige yonelik bilgi eksikliklerini gidermek igin
ogretmenlere egitimler verilmesinin etkili olacagini ifade etmektedir.

Calisma grubunda yer alan Psikolojik Danismanlar, sorunlarin tstesinden gelmek igin meslegin sorumluluklarinin
paylasilmasini, kendilerini mesleki anlamda gelistirmelerini, mesleki sorumluluklarini kabullenmelerini ve
meslegin ilk yillarinda Psikolojik Danismanlara oryantasyon c¢alismalari yapilmasinin etkili olacagini ifade
etmektedir. Literatlirde de meslege yeni baslayan 6gretmenlerin ilk yillarinda karsilasabilecekleri sorunlarin
dikkate alinmasi ve bu dogrultuda uygun hizmet ici egitimlerin planlanmasi 6nerilmektedir. Aday 6gretmen
yetistirme programlari ile ilgili yapilan calismalarin 6zel O6gretim kurumlarinda gergeklestirilmesi fayda
saglayacaktir. Ayrica yodneticilerin kanunlar aracihigiyla denetlemelerinin yapilmasi meslege baslayan
O0gretmenlerin emegine ve haklarina saygili olunmasi agisindan gereklidir. Bu alanda yapilacak galismalarin
arttirlmasinin meslege yeni baslayacak olan 6gretmenler igin tecriibe kazanmalari ve gelecekte yasanacak
problem durumlarinda miicadele edebilme yetisi kazanabilmeleri igin yol gosterici olmasi bakimindan énemlidir
(Cimen, 2021). Baska bir calismada da egitim kurumlarinda Psikolojik Danismanlara yonelik gelistirici ve yenileyici
¢alismalarin yapilmasi 6nemli goriilmektedir. Bu sayede Psikolojik danismanlar yetkinliklerini artirabilmektedir
(Cagirici, 2017).

Calisma grubunda yer alan Psikolojik Danismanlar, sorunlarin tstesinden gelmek icin 6grencilerin degisime agik
olmalarini, rehberlige yoénelik bilgi eksikliklerini gidermek icin 6grencilere egitimler verilmesini ve rehberlige
yonelik farkindalik galismalari yapilmasinin etkili olacagini ifade etmektedir.

Calisma grubunda yer alan Psikolojik Danismanlar, sorunlarin tstesinden gelmek igin egitim politikalari agisindan
¢alisma sartlarinin iyilestirilmesinin, egitim anlayisinda rehberlige yonelik degisiklikler yapilmasinin, meslekte
iyilestirmeler yapilmasinin ve mesleki degerin verilmesinin etkili olacagini ifade etmektedir. Literatir
incelendiginde Psikolojik danisma, uygulamada teknik 6zellikleri olan profesyonel bir hizmet alanidir. Psikolojik
danisma hizmetlerinin etkililigi danismanlarin bu alanda iyi egitim almis olmalarina ve uygulamada psikolojik
danismanlik becerilerine sahip olmalarina baghdir. Bu sebeple psikolojik danisma ve rehberlik lisans
programlarinda 6grencilerin is alanina dair teorik ve uygulamali derslerin konulmasi dnerilmektedir. Ayrica
okullarda gorev alan Psikolojik danismanlara yonelik, 6zellikle meslege yeni baslayanlar icin MEB hizmet igi egitim
kapsaminda uygulamali egitimler, konferans, panel, seminer ve kurslar diizenlenmelidir (Akar, 2016).

Calisma grubunda yer alan Psikolojik Danismanlar, sorunlarin Ustesinden gelmek igin ekonomi agisindan
maaglarin iyilestirilmesinin, rehberlik servislerine yeterli donanimin saglanmasinin ve yapilan galismalar igin ek
bitgenin verilmesinin etkili olacagini ifade etmektedir.

Calisma grubunda yer alan Psikolojik Danismanlar, meslegin ilk yillarinda Psikolojik Danismanlarin daha etkili
olmasinda en ¢ok okul idaresine, Psikolojik Danismana, Rehberlik Arastirma Merkezi’ne, Milli Egitim Bakanligi’'na,
alan akademisyenlerine ve sendika/derneklere sorumluluk distugiunt belirtmektedirler. Tim yapilarin is birligi
icerinde hareket etmelerinin etkili olmasinda 6nemli oldugunu belirtmektedirler.

Calisma sonucunda arastirmacilar meslegin ilk yillarinda Psikolojik Danismanlarin okul yonetiminden kaynakl,
ogretmenlerden kaynakli, 6grencilerden kaynakli, egitim politikalarindan kaynakl, ekonomik kaynakh ve diger
kaynakli  sorunlar vyasadiklari sonucuna varmislardir. Meslegin ilk yillarinda Psikolojik Danismanlarin
problemlerini gidermek icin okul idaresine, Psikolojik Danismana, Rehberlik Arastirma Merkezi’'ne, Milli Egitim
Bakanligr’'na, alan akademisyenlerine ve sendika/derneklere sorumluluklar diismektedir. Bu baglamda Psikolojik
Danismanlarin  iletisimde bulundugu her bir paydasin isbirligi icerisinde hareket etmesinin sorunlarin
giderilmesinde 6nemli oldugu gorilmektedir. Arastirma sonuglari, Psikolojik Danismanlarin meslegin ilk yillarinda
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yasadigi sorunlarin etkin ve verimli bir sekilde ¢6zilebilmesi ve Psikolojik danismanlarin meslegi siirdirmeleri
acisindan bir zemin olusturmaktadir.

Arastirma bulgulari dogrultusunda arastirmacilar Psikolojik Danismanlarin yasadigi problemlerin olumsuz
etkilerini ortadan kaldirmak i¢in bazi 6neriler ortaya koymuslardir. Bunlar;

1. Psikolojik Danismanlarin egitim kurumlarinda 6grenci, veli, 6gretmen, okul idaresi ve personel ile
dogrudan iletisim bulundugu gérilmektedir. Bu nedenle her bir paydasin isbirligi igerisinde hareket etmesi
Psikolojik Danismanlarin mesleki sorumluluklarini yerine getirmesinde kolaylik saglamaktadir.

2. Meslegin ilk yillari Psikolojik Danismanlarin Gniversitede aldigi teorik egitimleri uygulamaya basladiklari
surectir. Bu nedenle meslegin ilk yillarinda deneyim eksikliginden dolayi hatalar yapilabilecegi g6z onlinde
bulundurulmali ve destek olunmalidir.

3. Psikolojik Danismanlarin diger egitim kurumlarinda ¢alisan personele gore gorev siireleri ve tanimlari
farklilasmaktadir. Bu nedenle diger paydaslarin Psikolojik Danisma mesleginin yeterlilikleri hakkinda bilgi
eksikliklerinin giderilmesi ve egitim kurumlarinda rehberlik kiiltiriinin etkin olabilmesi Psikolojik Danismanlarin
etkili mesleki becerilerine bagldir.

4. Psikolojik Danismanlarin meslegin ilk yillarinda kendilerini gelistirecek galismalar yapmalarinin meslegin
getirdigi problemler ile bas etmelerinde 6nemli oldugu distnilmektedir.

5. Yonetmelik ve mevzuatta Psikolojik Danismanlarin meslek tanimlarini ve galisma kosullarini iyilestirecek
sekilde diizenlemeler yapilmalidir.

6. Daha 6nce Psikolojik Danismani olmayan okullara atanan Psikolojik Danismanlarin rehberlik servisindeki
eksik donanimlari talep etmekte zorlandiklari gérilmektedir. Bu baglamda okul yonetimlerinin destekleyici tutum
icerisinde olmalari Psikolojik Danismanlarin talepleri rahatlikla ifade edebilmelerine yardimci olacaktir.

7. Psikolojik Danismanlarin okullarda 6gretmen, idareci, 6grenci ve veli ile kurdugu ¢ok boyutlu iligki her
okula bir Psikolojik Danisman gerekliligini ortaya ¢ikarmaktadir.

8. Psikolojik Danismanlarin kendi okullarindaki is yiki géz 6ntinde bulundurulmali ve Psikolojik danismani
olmayan okullara ikinci bir gorevlendirmeler yapiimamaldir.

9. Meslegin ilk yillarinda Psikolojik Danismanlar daha énce karsilasmadiklari vakalar ile karsilasmaktadir.
Dolayisi ile bildirim yukumlGlugu iceren durumlarda Psikolojik Danisman ve okul idaresi birlikte hareket etmeli,
Psikolojik Danismanin siiregte yalniz birakilmamasi énerilmektedir.
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